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1. AZ INTEZMENY ADATAL SZERVEZETI FELEPITESE,
FELADATAI

Fenntarté adatai:
Megnevezése: Humén Szolgéltaté Kozpont (tovabbiakban Kozpont)

Addszama:18753387-2-04
A fenntarté székhelye: 5742 Elek, Gyulai 1t 18.
Gazddlkod4sa: 6ndllan gazddlkod6 belsd egyhazi jogi személy

Szolgaltaté adatai:
Szolgaltaté megnevezése: Humén Szolgéltaté Kozpont (tovdbbiakban Szolgaltato)

Agazati azonositéja:

Az intézmény székhelye:
5668 Nagybdnhegyes, Kossuth u. 33.
Tel./fax: 06-68/426-011

Az intézmény telephelye:
5744 Kevermes, Toldi u. 3/b.
Tel./fax: 06-68/434-474

A Szolgaltaté gazdilkodasdért nem felelds intézményvezetdje: munkaszerzodés alapjan
meghatarozott személy.

Gazdalkodésa:
A Szolgiltatd gazdilkoddssért a Szolgaltaté egyhdzi szervezeti jogélldsa szerinti Kozpont
képviseldje a felelds.

Szervezeti felépitése, feladatai:

A Szolgaltaté a belsé egyhdzi jogi személy jogalldsa alapjdn a jelen szakmai program €s
mellékletei csak a Szolgéltaté szocidlis kozeéld tevékenységéhez tartoznak, az egyhdzi
szervezet minden tovabbi tevékenységét a 2011. évi CCVL torvény 8. § (2) bek szerinti belsd
szabdlyai rendezik.

Szervezeti formaja:
Személyes gondoskodast nyjtd integralt szocidlis intézmény

Szervezeti egységei:

Székhely: Nagybdnhegyes, Kossuth u. 33,
Fogyatékos személyek nappali ell4tdsa (45 £6)
Id6sek nappali elldtdsa (10 16)

Telephely: Kevermes, Toldi u. 3/b.
Fogyatékos személyek nappali ellatisa (16 £6)

Ellatasi teriilet:
Gyulai Békéscsabai, Mezékovdcshazi illetéleg Oroshazi Jaras



Az Szolgaltaté targyi feltételei: a vonatkoz6 jogszabaly szerint

1.1. Telepiilés rovid bemutatisa, Intézmény elhelyezkedése a telepiilésen beliil

Kevermes nagykozség Békés varmegye Mez6kovédcshdzai jardsdban taldlhaté. A Humén
Szolgaltatd Kozpont Elek, Gyulai dt 18. fenntartdsdban miikods Humén Szolgiltaté Kézpont
5668 Nagybdnhegyesen a Kossuth u. 33. intézmény telephelyeként miikodé Humién
Szolgéitaté Kozpont 5744 Kevermes, Toldi u. 3/B. engedélyesnél fogyatékos személyek
nappali elldtdsa vehetd igénybe. A telepiilés egy kozponti részén taldlhat az Intézmény,
teljesen korszerdi, feldjitott €piiletbe. Kevermes lakossdga 2023. janudr 01. statisztikai adatok
szerint 1611 16, tertilete: 43,34 km?, népstirtisége: 37 f6/km? A Miivelodési Hazban miksds
Ko&nyvtar biztositja a telepiilésen €16k kozmiiveloddsét.

1.2. A telepiilésen megjelend £f6 problématipusok

- A teleptilésen a lakossdg kordsszetétele kedvezétlen, magas az id6éskordak arinya, ami
hosszabb tdvon a lélekszdm csokkendsét, a népesség eldregedését jelentheti. Egyre
novekszik az iddsek, egyediil €16, a kiilénbdzd testi, szellemi és szocidlis problémadkkal
kiizd6 emberek ardnya. A lakossdg eltregedése és az egyfos, idés hiztartdsok szdmédnak
novekedésére szinte megdllithatatlan folyamat. Igy varhatéan né az igény az idésellatés
irdnt, amely a szocidlis segitségen tiil egészségiigyi, gondozdsi szolgéltatdsok irdnti igény
novekedését is jelentheti.

- betegségtudattal nem rendelkez?, elutasité betegek emelked6 létszdma

- munkanélkiiliség, ezzel jar6 fizetésképtelenségi €s megélhetési problémak

- szenvedélybetegség, ebbdl adddo egészségi problémdk kialakuldsa

2. A SZOLGALTATAS CELJA, FELADATA

A fogyatékos személyek jogair6l €s esélyegyenldségiik biztositdsard] sz616 1998. évi XX VI
torvény értelemében a fogyatékos emberek a tirsadalom egyenld jogi és méltdsagh tagjai,
akik a mindenkit megilletd jogokkal és lehetdségekkel jelentds nehézségek éran vagy
egyéltaldn nem képesek €Ini. Ebbdl adéddan vigy véljilk, hogy intézményiink akkor t5lti be
feladatét, ha szolgdltatasai révén az elltdst igénybe vevok

- Ondlldbb életvitelét,

- téarsadalmi €letben valéd aktiv részvételét,

- tarsadalmi tagsdganak elismerését és kiteljesedését,

- esélyegyenldségét,

- teljesebb életének lehetoségét,

- valamint életkriilményeinek normalizaldsdt segiti eld.

Az Intézmény a harmadik €letévitket betdltstt, Onkiszolgdldsra részben képes vagy
¢nelldtasra nem képes, de feliigyeletre szorulé fogyatékos, illetve autista személyek részére
biztosit lehetbséget a napkozbeni tartdézkodasra, tdrsas kapesolatokra, valamint az alapvetd
higiéniai szilkségleteik kielégitésére, tovabbd igény szerint megszervezi az elldtottak
napkozbeni étkeztetését.



A fogyatékos személyek nappali intézményének feladata a fenti célok mentén, hogy:

° az ellatast igénybe vevOk részére szocidlis, egészségi, mentdlis dllapotuknak
megfeleld napi életritmust biztositd szolgaltatdst nydjtson,

® a helyi igényeknek megfeleld kozosségi programokat szervezzen, és helyet
biztositson a k6zosségi szervezésii programoknak, csoportoknak,

° és a szolgéltatdst nyitott formdban, az elldtotti kor és a lakossdg dltal egyarant

elérhetd mdodon mitkddtesse.

Mindez megvaldsul:
e az étkeztetés és gondozdsi feladatok,
o az egészségiigyi alap- és szakelldtishoz kapcsoléd6 feladatok,
e aszabadidés programokkal kapcsolatos tevékenységek,
o g hivatalos ligyek intézésével kapcsolatos feladatok,
o az életvezetéssel Osszefliggd feladatok,
e az 6nszervezddd csoportokkal, kozosségekkel kapesolatos feladatok,
s s az egyéni fejlesztésekre épiilé gybgypedagdgiai feladatok
igények szerinti biztositasdval.

Célunk, hogy fejlesztéseink és a szakmai stdb révén egy modern szolgdltatd intézménnyé
valjunk. Ennck érdekében kiemelt feladatunknak tekintjiik a fogyatékossdggal kapcsolatos
programok, valamint a fogyatékossdghoz vezetd helyzetek elemzését, illetve az elemzések
alapjan kidolgozott programok, modszerek elterjesztését. Célunk tovdbba, hogy az
alapelveinknek megfelelé gyakorlat meghonositdsdval é&s elierjesztésével a tihbségi
tarsadalom fogyatékos emberekkel szembeni attitiidjét is befolydsolni tudjuk.

2.1.A MEGVAL(’)siTANI KIVANT PROGRAM KONKRET
BEMUTATASA, A LETREJOVO KAPACITASOK, A NYUJTOTT
SZOLGALTATASELEMEK, TEVEKENYSEGEK LEIRASA

A fogyatékos személyek nappali intézménye 16 {6 fogyatékos személy nappali ellitdsat
biztositja. Az Intézmény milkddése révén hozzéjarul az esélyegyenl6ség noveléséhez azaltal,
hogy az ell4tdsi forma biztositdsdval a szolgéltatdshoz vald hozziférés esélye névekszik.

A nappali elldtdsban részesiilok tdrsas kapcsolatokat létesithetnek, kulturdlis és szabadidés
programokban vehetnek részt, mely tarsadalmi integracidjukat segiti eld.

A szolgaltatis lehetSséget biztosit arra, hogy mig a gondozott napkdzben szakemberck
feliigyelete alatt 411, az intézmény tehermentesitse a csalddot a napkozbeni elldtds feladata
alél, igy kozosen gondoskodik a kliensrél a csaldd €s az intézmény.

Az elldtas biztositdsa kovetkeztében a hozzédtartozdé akdr munkat is tud véilalni, tobblet
jovedelembez jutva ezéltal, igy a szolgéltatds nytjtdsdval az int€zmény kozvetett mddon is
képes hozzdjdrulni a fogyatékkal él6k életkoriilményeinek javitdsahoz.

A fenntarté a szolgdltatds biztositdsshoz egy 6 gydgypedagdgiai asszisztenst €s két 6
szocidlis dpold és gondozot foglalkoztat.

Szolgaltatds elemet:
Az Intézmény az elldtottak részére komplex gondozdst biztosit, mely magaba foglalja:



v afizikai,

*  epészségligyi,

= mentélis ellatast,

* €5 aszabadidd célszerl és hasznos eltoltését.

Fizikai ellatés keretében:
* igény szerint napi 1-szeri meleg ételt biztositunk,
= lehetdséget biztositunk és segitlink a személyi higiéné folyamatos fenntartdsdban,
* segitséget adunk a személyes ruhdzat tisztdn tartdséban.

Egészségligyi ellatds keretében:

* szlikség szerint megszervezziik az alapelldtast €s a szakelldtdsokhoz vald hozzdjutast,

* amennyiben az egyén igényli, vagy indokolt, részére gyGgyszert adagolunk és
ellendrizziik annak pontos bevételét,

* rendszeresen mérjiik és dokumentaljuk a kardinalis értékeket, sziikség esetén a
valtozdsokrdl tdjékoztatjuk az igényld haziorvosit,

= (djékoztatjuk ellatottainkat egészségilk megbrzésének, a betegségek megeldzésének
lehetséges modjairdl, sziikség esetén megszervezziik és lehetdséget biztositunk az
egyéni €s a csoportos gyogytorndzasra,

Az igénylok az éltaluk szedett gydgyszereket sajat maguk finanszirozzak.

Mentalis elldtds keretében:

= a mentélis egészs€g megbrzése és/vagy helyreillitdsa érdekében egyéni és csoportos
beszélgetéseken vehetnek részt elldtottaink,

= nyilt napokkal valamint kozosségi rendezvényekkel segitiink az igényl8knek
meglazult csalddi €s tirsas kapcsolataikat helyreéllitani, erdsiteni,

= segitjiik az 6nszervezddo csoportok kialakuldsat, mikodését,

= hivatalos ligyekben vald tandcsadds, iigyintézés,

= Eletvitelre, életvezetésre vonatkozd segitségnyjtds, tapasztalatcserék.

Foglalkoztatds keretében:
= A szabadid6 hasznos eltdltését szolgilva az igénylok részére sajtétermékek, konyvtar,
tarsasjatekok, Tv, vided all rendelkezésre.
u  Foglalkoztatds keretében elSkésziiliink a kiilénbtz6 iinnepekre, pl. névnapok,
szitletésnapok, hisvét, pinkdsd, kardcsony megiinneplésére, amelyeket az elldtottak
altal készitett aprosdgokkal tesziink szinesebbé

2.2. MAS INTEZMENYEKKEL TORTENO EGYUTTMUKODES
MODJA

A Humién Szolgdltaté Kozpont, mint fenntartd egyiittmlikodni szdndékozik a szocidlis
szolgaltatdsi szektor szereploivel, - civil, illetve egyhdzi szolgdltatokkal, intézményekkel,
telepiilési és megyei Onkormdnyzatokkal, tobbcéld kistérségi tdrsuldsokkal, moédszertani
intézményekkel, szakmai szervezetekkel - amelyek a személyes gondoskodast nytjté szocidlis
szolgdltatdsok kialakitdsandl, biztositdsanal, az elldtottak érdekeit figyelembe véve a minségi
ellatdsok kozvetitését tekintik feladatuknak.



Az intézmény a fogyatékos személyek nappali elldtdsdnak kialakitdsdndl és miikddtetésénél
fontosnak tartja a jelzorendszer hatékony mikodését, a szakmai informdcidkhoz vald
hozzdjutdst, az egymds munkdjdnak segftését a nyvjtott szolgdltatdsok minél magasabb
szinvonalon torténd biztositdsa érdekében. Ehhez elengedhetetlen az intézmény ellatdsi
teriiletén miikodd, személyes gondoskoddst nydjté intézményekkel, illetéleg a fogyatékos
személyek egészség-, érdekvédelmében, oktatdsdban szerepet jitszd intézményekkel vald
egylittmikddés.

- Egyiittm{ikodé partnereink:

- az egészségiigyi szolgaltatdst nyjtdk, igy kiildndsen a védoéndi szolgdlat, haziorvosok,
- aszemélyes gondoskoddst nytjté mds szolgaltatok,

- arenddrség,

- atarsadalmi szervezetek, egyhdzak, alapitvanyok,

- atérség onkormdnyzatai, illetbleg azok Polgdrmesteri Hivatalai,

- partnerszervezetek,

- ellatott-jogi képvisels,

- Tanuldsi Képességet Vizsgil6 Szakértdi Bizotisag,

oo

- afogyatékossaggal éléket segitd érdekvédelmi szervezetek.

Az egyiittmikddés:

o személyes taldlkozdk, férumok, megbeszélések,

o telefonos kapcsolattartds,

o clektronikus vagy postai levelezés dltal biztositott.
Fontosnak tartjuk a preventfv kezdeményezéseket ezért egyiittmilkodve a renddrséggel,
polgarérségekkel rendszeresen  tdjékoztatjuk  elldtottainkat a hozzank tovébbitott
felhivasokrdl, bevonjuk Sket és generéljuk az e célbdl szervezet eléadisokat tdjékoztatokat.

3. AZ ELLATANDO CELCSOPORT JELLEMZOI1

Az ellatottak kore

Az 1993, évi III. torvény 65/F. § (1) bekezdése szerint a fogyatékos személyek nappali
elltdsa elsésorban a sajat otthonukban €16, harmadik életéviiket betoltdtt, Onkiszolgdldsra
részben képes vagy onelldtdsra nem képes, de feliigyeletre szoruld fogyatékos, illetve autista
személyek részére biztosit lehetéséget a napkodzbeni tartézkodasra, térsas kapcsolatokra,
valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi
az ellatottak napkozbeni étkeztetését.

Rendkiviil indokolt esetben nappali ellétds olyan fogyatékos személy részére is biztosithato,
akire nézve sziildje vagy mas hozzitartozdja gyermekgondozasi segélyben, gyermeknevelesi
tdmogatdsban vagy dpoldsi dijban részesiil.

A fogyatékossdg fajtdi szerint a nappali elldtdsban részesild elldtott:
B8 értelmi,
= ]atas,

hallas,

= ¢&s mozgisszervi fogyatékos személy lehet.



Nem gondozhato fogyat€kos személyek nappali intézményében a hirom éven aluli gyermek,
tovabbd az a személy, aki veszélyeztetd magatartdst tandsit vagy orvosi ellatdst és 4llando
dpoldst igényel. Az a gyermek sem gondozhatd fogyatékosok nappali intézményében, aki
gyGgypedagogiai nevelésre, oktatdsra alkalmas és felvétele, elhelyezése a kordnak,
dllapotanak megfelel nevelési, oktatdsi intézményben biztosithaté. Nem vonatkozik ez a
tilalom a tankételes €s a tanitdsi év sordn nevelési, oktatdsi intézményi elldtdsban részesiilé
fogyatékos gyermek tanftdsi sziinet idején torténé elldtdsdra. Fogyatékos személyek
intézményebe az ellatottakat csak prébaid6vel lehet felvenni. A prébaidé tartama az
intézményben hdrom hénap.

Az ellatottak demografiai mutatéi, szocialis jellemzoi, ellatasi sziikségletei
Az ellatottak demografiai mutatéi, szociilis jellemzdi, ellatdsi sziikségletei
Kevermes, Toldi u. 3/b.

Az intézményben az atlag €letkor jelenleg 65 év. Az elldtottak Onelldtasra részben képesek. A
jaras, mobilitds, minden elldtott esetében személyi segitség ndlkill, Sndlléan torténik.
Segédeszkdz haszndlatét 9 £6 igényli, 7 f6 tdmbot, illetbleg 2 {6 jarckeret hasznalatdra szorul.
Intézményiinkbe napi szinten bejarnak.

Fizikai dllapotuk szinten tartdsa miatt igénylik a rendszeres mozg4st,

BEgészségiligy dllapotuk figyelemmel kisérését igénylik, sziikségiik van mentdlis gondozasra,
tandcsadasra, ligyintézésre, kdzosségi fejlesztésre, szorakoztat6 foglalkozdsokra.

A hiztartasi, vagy haztartdst p6tlé segitségnyijtist gyakran igénybe veszik.

Minden ellatott sajat jovedelemmel, nyugdijszer elldtissal rendelkezik.
A nappali elidtdsban részesiild megallapoddssal rendelkezd elldtottak szdma 10 f6. A csaladi
kapcsolatok rendezettek.

Megnevezés | Elldtottak Mozgds Ertelmi Ldtds Atlagélethor
szdma fogyatékos | fogyatékos | fogyatékos

Férfiak 11 9 2 0 65 év

Nék 6 5 | 0 65 év

Osszesen 17 14 3 0 65 év

4. A FELADATELLATAS SZAKMAI TARTALMA, MODJA, A
BIZTOSITOTT SZOLGALTATASOK FORMAIL KORE,
RENDSZERESSEGE

A nappali ellatds keretében a szolgdltatds olyan fogyatékos személyek részére biztosithatd,
akik elsdsorban a sajit otthonukban €inek, harmadik életéviiket betolistték, dnkiszolgdldsra
részben képesek vagy onelldtdsra nem képesek, de feliigyeletre szorul fogyatékos személyek.
Résziikre biztosit lehet8séget az Intézmény napkozbeni tartézkodésra, tarsas kapcsolatokra,
valamint az alapvet§ higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovébbd igény szerint megszervezi



az ellitottak napktzbeni étkeztetését.

Szolgiltatdsok moédjai:
Az egységben az elldtottak részére komplex gondozds biztositunk, mely magaba foglalja:
» g fizikai,
= egészségligyl,
= mentalis ellatast,
» valamint a szabadidé célszert és hasznos eltdltésre irdnyuld foglalkoztatdst.

Fizikai elldtds keretében:
= jgény szerint napi 1-szeri étkezést biztositunk,
»  JehetSséget biztositunk és segitiink a személy higiéné folyamatos fenntartdsaban,
= segitséget adunk a személyes ruhdzat tisztdn tartdsaban.

Egészségiigyi ellatds keretében:

= gziikség szerint megszervezzilk az alapellatdst és a szakelltdsokhoz val6 hozzdjutdst,

= amennyiben az egyén igényli, vagy indokolt, részére gydgyszert adagolunk é&s
ellenérizzitk annak pontos bevételét,

= rendszeresen mérjikk és dokumentdljuk a kardindlis értékeket, sziikség esetén a
valtoz4sokrol tdjékoztatjuk az igényld hdziorvosat,

= tgjékoztatjuk elldtottainkat egészségiik megérzésének, a betegségek megelSzésének
lehetséges mddjairdl, szilkség esetén megszervezzik €s lehetOséget biztositunk az
egyéni és a csoportos gydgytorndzasra,

= az igényldk az dltaluk szedett gydgyszereket sajat maguk finanszirozzak.

Mentélis ellatas keret€ben:

= 2 mentélis egészség megbrzése és/vagy helyredllitdsa érdekében egyéni €s csoportos
beszélgetéseken vehetnek részt elldtottaink,

= pyflt napokkal valamint kozdsségi rendezvényekkel segitink az igényl6knek
meglazult csalddi és tdrsas kapesolataikat helyredllitani, erésiteni,

s segitjiik az Onszervez6dd csoportok kialakuldsat, miikddését,

= hivatalos ligyekben valé tandcsadds, ligyint€zés,

v letvitelre, életvezetésre vonatkozd segitségnyijtds, tapasztalatcserck.

Foglalkoztatas keretében:
e A szabadidb hasznos eltsltését szolgilva az igényldk részére sajtétermékek, konyvtar,
tarsasjatékok, Tv, vided 4ll rendelkezésre.
» Foglalkoztatds keretében el8késziilink a kiilonbozé Utnnepekre, pl. névnapok,
sziiletésnapok, hisvét, piinkdsd, kardcsony megiinneplésére, amelyeket az ellatottak
altal készitett aprésdgokkal tesztink szinesebbé

A biztositott szolgdltatdsok idétartama, rendszeressége.

Az intézmény altal biztositott szolgéltatdsok hétfotsl-péntekig, 7:30 6rat6l 16.00 ordig
vehetdk igénybe.

A heti programterv az intézmény falidjsdgjén az elldtottak szdmdra elérheté helyen

kifiiggesztésre kertil.

A szolgaltatds igénybevételtét a ldtogatdsi és eseménynapléban (10. szdmi melléklet az
1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelethez) dokumentdljdk a munkatirsak minden nap. A
szolgiltatiselemek napi igénybevételét a részletes litogatdsi és eseménynaplSban rdgziti az



intézmény.

A szociidlis, gyermekjoléti €s gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartdsr6l és az orszdgos
jelentési rendszerrdl sz6l6 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet eldfrja a fenntarték
igénybevevoi nyilvdntartdsba torténé adatszolgéltatisi kitelezettségét. Ennek megfeleléen a
fenntart6 e képviseldje kijelsli az adatszolgaltatd munkatarsakat, akik az igénybe vevok Szt.
adatainak a rendelet 4-6. § szerinti rogzit€sét és rendelet 7. § szerinti iddszakos jelentését
végzik. Az adatszolgéltatisra jogosult az Szt.-ben, meghatdrozott adatokat a szocidlis
alapellatds esetén legk€s6bb az igénybevétel elsé napjdt kovetd munkanap 24 drdig rogziti
igénybevevéi nyilvdntartdsban. Az id6szakos jelentési kistelezettséget naponta, az adott napot
kévetd munkanap 24 drdig, azt kovetben kell teljesiteni, hogy a szolgaltatdst az adott napon az
igénybevevonek nytjtottak.

5.AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

Az Szolgalat altal nytjtott elldtds igénybevétele dnkéntes, az elldtdst igényld, illetve torvényes
képviseldje kérésére, inditvanydra torténik.

Amennyiben az ellatdst igénylo cselekvéképtelen, a kérelmet, inditvanyt a torvényes
képviselbje terjeszti elé. A korlatozottan cselekvéképes személy a kérelmét, inditvdnyit
torvényes képviseldjének beleegyezésével terjesztheti eld.

A kérelmet frdsban vagy széban az intézmény vezetGjéhez kell benydjtani. Nincs a
kérelemnek irasbeliséghez vald kétottsége jogszabdly szerint, az elldtds mind széban, mind
formai koététtségek nélkiili frdsbeli alakban is kérelmezhetd. Intézményiinknél kérjiik az
elldtottakat, hogy szdndékukat az intézmény Aaltala készitett kérelem nyomtatvany kitoltésével
erositsek meg. (Szt. 93. § (1) bek., 9/1999 SzCsM Rendelet 3. § (1) bek.).

Az ellitds irdnti kérelem elbterjesztésekor fogyatékosok személyek nappali elldtds
igénylésekor be kell nyijtani a fogyatékossdg fennalldsdt igazold:
o a tanuldsi képességet vizsgdlé szakért6i €s rehabilitdcids bizottsdg, illetve az
orszdgos szakértéi €s rehabilitdcids tevékenységet végzd Dbizottsdg szakértdi
véleményéet vagy
s afogyatékossdg jellege szerinti szakorvosi leletet
vagy a stilyos fogyatékossdg igazoldsédra
o az ellatdas megdllapitdsat, illetve folydsftdsdt igazolSé hatdrozatot vagy mds
okiratot,
e az cllatds megallapitasinak alapjaul szolgdls, a fogyatékossdg fenndlldsét
1gazol6 szakvéleményt.

Az ellatds irdnti kérelem elbterjesztésekor jovedelemnyilatkozat kitSltése csak abban az

esetben vélik sziikségessé, ha az igényld ott étkezéssel kéri az elldtds biztositdsat, ellenkez®
esetben az ellatds téritésmentes.
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A nappali elldtds intézményi tértési dijét ott étkezés igénybevétele nélkil a fenntartd
téritésmentesen biztositja O Ft-ban hatirozza meg.

A nappali ellitds intézményi térftési dijat ott étkezés igénybevételével a fenntartd
téritéskotelesen biztositja melyet a 29/1993. (I 17.) Korm. rendelet - a személyes
gondoskodast nytjtd szocidlis elldtasok téritési dijardl - alapjdn hatdroz meg.

Az intézményi jogviszony keletkezését az intézmény vezet6jének intézkedése alapozza meg.
A kérelem beérkezésekor azt nyilvdntartdsba veszi.

Az igénybevételi kérelmet az intézményvezetd birdlja el. Az ellitds igénybevételének
megkezdésekor a fenntarté az elldtdst igénylével vagy torvényes képviseldjével 3 honap
prébaidé kikotése mellett megallapodast kot.

Intézményhez érkezé kérelem elutasitdsa esetén a vezetd frdsban értesiti az igényldt, hogy
biztositsa dontés elleni jogorvoslat lehetéségét. Amennyiben az elldtdst igényld, illetve
torvényes képviselSje a dontést vitatja, az arrdl sz616 értesités kézhezvétel€idl szamitott nyolc
napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

6. A SZOLGALTATASROL SZOLO TAJEKOZTATAS HELYI
MODJA, A SZOLGALTATO ES AZ IGENYBEVEVO KOZOTTI
KAPCSOLATTARTAS MODJA

Az ellatasrél az igénybe vevék a Kozpont altal kiadott prospektusokbdl, kiftiggesztett
plakatokbél, valamint az elldtdsi teriileten miikodé Polgdrmesteri Hivatalok hirdetétdblain
kihelyezett szolgéltatdsi hirdetményb8l, €és a hasonlé szakmai profillal mikodo
tarsintézményeknél elhelyezett informécids anyagokbél értesiilhetnek.

A Kézpont mitk6dési rendje: munkanapokon hétfétd] péntekig 7:30-t61 16.00 6raig

A szolgéltatd és az elldtdst igényld kozdtt kapesolattartds gyakorlati leirdsa:

A szolgdlat az ellatottak szdmdra személyesen, telefonon és levélben is elérhetd. Az
elérhet6ségré! a szolgdlat kezdetén minden elldtott szdméra tdjékoztatdst kell adni.

Az elldtdst igényld ezen kiviil kapcsolatot tarthat az intézmény vezetGjével, illetve a
fenntartéval is, amelynek médja lehet mind személyes, mind {résbeli.

7. AZ ELLATOTTAK ES A SZEMELYES GONDOSKODAST VEGZO
SZEMELYEK JOGAINAK VEDELMEVEL KAPCSOLATOS
SZABALYOK

Az ellatottak dltalanos jogai:
Az Szt. 94. §/E pontia alapjdn

Speciilis jogok:
Az Szt.94. §/F pontja alapjin
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A szocialis szolgaltatast végzok jogai
Az Szt. 94. §/L pontja alapjén.

Az elldtottak jogai:

A személyes gondoskoddst nytijté szocidlis intézményi ellatdst igénybe vevd elldtottnak joga
van szociélis helyzetére, egészségi és mentélis 4llapotara tekintettel a szocidlis intézmény 4ltal
biztosftott teljes korii elldtdsra, valamint egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy dllapota
alapjan az egyéni elldtds, szolgiltatds igénybevételére. Az alapszolgéltatdsban részesiild
szamdra az igénybe vett ellatdshoz kapcsolddod, az e torvényben meghatérozott dltaldnos vagy
specidlis jogokat is biztositani kell.

A szocialis szolgdltatdsok biztositdsa sordn az egyenld bandsmdd kdvetelményét meg kell
tartani. Az elldtdst igénybevevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény
felhatalmazdsa alapjdn késziilt korményrendeletben meghatdrozott esetekben és feltételek
mellett lehet vizsgalni.

Az ellatdst igénybevevének joga van az intézmény mikodésével, gazdilkodédsdval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény
vezetbje évente tajékoztatdt készit az intézmény gazddlkoddsdrdl és azt az intézményben jol
lathaté helyen kifiiggeszti, illetve sziikség esetén szOban ad tdjékoztatdst az elldtdst
igénybevevd részére.

A személyes gondoskodist nyiijtd szocidlis intézmény az 4ltala biztositott szolgdltatdst olyan
médon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatdst igénybeveviket megilletd alkotmanyos
jogok maradéktalan és teljes korti tiszteletben tartaséra, kiilénos figyelemmel

- az €lethez, emberi méltésaghoz,

- atesti épséghez,

- atesti-lelki egészséghez
vald jogra.

Az ellatdst igénybevevdt megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljards sordn kiilonds figyelmet kell fordftani arra,
hogy az ellatdst igényl6 adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozzd. Az
intézményvezetd koteles biztositani tovdbbd, hogy a gondozési sziikséglet vizsgélat sordn az
ellatott egészségi dllapotdval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos
informéciokrd]l més ellatist igénybevevd, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen
tudomést.

Amennyiben az ellatdst igénybevev) egészségi dllapotdndl vagy egyéb koriilményeinél fogva
kodzvetleniil nem képes a hataskorrel €s illetékességgel rendelkezd szervek megkeresésére, az
intézményvezetd segitséget nydjt ebben, illetve értesiti az elldtott tdrvényes képvisel6ijét, vagy
az elldtottjogi képviseldt az elldtott jogainak gyakorldsdhoz sziikséges segitségnydjtds
c€ljdbadl.

Ennek érdekében az alapszolgdltatatdst biztosité intézményiink elhelyezése a telepiilésen
konnyen elérhetd, j61 megkozelithetd teriiletén van kialakitva akaddlymentesitéssel.
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Olyan programokat biztositunk, melyek lehetdvé teszik az elldtdst igénybe vevonek a
tarsadalomba, a kordbbi kozodsségbe torténd visszailleszkedését. Ennek keretében az
intézmény programjai nyitottak, kiviildllék szdmdra is hozzaférhetoek. .

Az elldtottakat megilleti az ellatasr6l nydjtott tdjékoztatéds, ennek megfeleléen ismertetjiik az:
= Az eclltott-jogi képviseld elérési lehet6ségérol:
= Integrdlt Jogvédelmi szolgélat
v« Mobil: +36-80/620-055
= E-mail: ijsz@ijsz.emmi.gov.hu

= A panaszjog lehet6sége, annak gyakorldsdnak szabélyair6l.

Az ellftott panasszal élhet a szolgdltatds biztositdsédval kapcsolatosan az intézmény

vezetdjénél széban, vagy frisban. Az intézményvezetd tizendt napon belill koteles a

panasztevét {rdsban értesiteni a panasz kivizsgdldsdnak eredményérdl. Amennyiben az

intézményvezetd hatdridében nem intézkedik, vagy a pamasztevd nem ¢ért egyet az

intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétd] szdmitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz

fordulhat jogorvoslattal. Az igénybevevbnek segitséget nytjthat jogai gyakorldsdban az

elldtott-jogi képviseld.

= A Kozpont szolgaltatdsainak igénybevételének rendjérdl. (szakmai program 5. pontja)

= A szolgdltaté alapfeladatit meghaladé programok, szolgéltatdsok korét és téritesi
dijarol.

s A szolgiltatd alapfeladatst meghaladé programok, szolgdltatdsok korét €s téritcsi
dfjarol.

A szolgdltatdst végzok jogai:

A szocidlis dgazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban 4ll6 személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsoldédd megbecsiilést megkapjék, tiszteletben
tartsdk emberi méltésdgukat és személyiségi jogaikat, munkdjukat elismerjék, valamint a
munkdltaté megfelelé munkavégzési kortilményeket biztositson szdmukra.

A szocidlis intézményi elldtdsban foglalkoztatott, gondoz, szocidlis-, terdpids munkatars
kozfeladatot ellaté személynek mindsiil.

A kozponti koltségvetésrdl szold torvényben biztositott tdmogatdsban részesild egyhdzi
fenntartdsi szocidlis intézmény, a munkavéllaléi szdmdra — ide nem ¢rtve a munkakoriiket
sajdtos egyhazi szolgalati viszonyban elldté személyeket — legaldbb a Kjt. 55-80. §-dban és a
Kjt-nek a szocidlis, valamint a gyermekjéléti és gyermekvédelmi 4gazatban (orténd
végrehajtésarél szolé kormanyrendeletben megéllapitott, a munkaidére, pihendidore,
eldmeneteli és illetményrendszerre vonatkozo feltételeket koteles biztositani.

A szocidlis intézményben t6rténé foglalkoztatds esetén a Kjt. 41. § (2) bekezdésének a) pontja
nem alkalmazhato.

Az alapelltdsban részt vevd, gondozasi feladatokat elldté személy részére az int€zmeény
vezetSje munkaltatéi igazolvdnyt vagy megbizd levelet 4llit ki, annak érdekében, hogy a
gondozdsi, dpolési feladatok elvégzése sordn a feladat elldtdsdra vonatkozd felhatalmazdséat
igazolni tudja.
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Ha fert6zd beteg gondozdsa sziikséges, ki kell jeldlni egy gondozét, aki a fertézd dllapot
id6tartama alatt kizdrdlag a fert6z6 beteget gondozza, ilyen esetben a fertdzés elkeriilése
érdekében sziikséges targyi feltételeket €s felkészitést biztositani kell.

A konfliktushelyzetek kialakuldsdnak megelézése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést tart az intézményvezetd az érintettek bevondsdval.
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Mellékletek
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HUMAN SZOLGALTATO KOZPONT
5742 Elek, Gyulai it 18. adészdm:18753387-2-04
Tel./fax:06-66/240-070

Humian Szolgaltaté Kézpont

5668 Nagybdnhegyes, Kossuth u. 33.
Telephelye:5744 Kevermes, Toldi u. 3/b

MEGALLAPODAS
amely létrejott egyrészrol a Humdn Szolgdltaté Kozpont (5742 Elek, Gyulai it 18. addszdma: 18753387-2-04),
mint elldtdst nyijtd szocidlis intézményt fenntartd (tovdbbiakban fenntarts),
mdasrészro]

SZUIBIEST EVI oottt bttt s a s re ettt arasanesesn s ens
ATIVJA TEVED 1oiiiiiriiiti ittt ese e ese e er e ere st st et st et et esa e bbe e 1a et et e s e e seabes ot et s enevevanrraterssrsntrbesesnnrbereaias
SUletesi NELY, 1AG: (oot cie et r et r et ests st s e et e e ee e e e e et ertaar s

LERCITIL oot sr e et e e e s besae s b e s bt £ e st s te e e e e se et emee s e et se oo e e et enaeareseearn
mint ellatast igénybevevd (tovdbbiakban elldtdst igénybevev) kozott, illetdleg

az elldtdst igénybe vevé torvényes képviseldje (gondnoka/gydmija/sziildie)

N i e e e e e e e e,

LKl L e

el OIS AT (i e et

(tovdbbiakban térvényes képviseld) kozstt, a mai napon az aldbbiak szerint:

A megillapodds targya: A Humdn Szolgdltaté Kdzpont fenntartdsaban milkédé szocidlis intézmény fogyatékos
személyek nappali elldtdsdnak igénybe vélele az elldrdst igénybevevd részérél.

Az ellatis kezdetének id6pontja (1993. évi IIL torvény 94/C. § (3) bek. a) pont): ........ooooieiiiviiinin s,

Az ellatas idétartama (1993, évi IIL térvény 34/C. § (3) bek. b) pont):
Az intézmény a szocidlis szolgdltatdst a fent megjeldlt idépontid] kezdodden
hatdrozott ... ... -ig hatdrozatlan id6re nyijtja.

A szolgéltatd altal nytijtott ellatas tartalma (1993, évi IIL torvény 94/C. § (3) bek. ¢) pont):

Az ellatas formaja: az 1993, évi IIL torvény 65/F. § a szerinti szociélis alapszolgéltatds fogyatékos személyek
nappali ellatdsa

A Fenntarté intézménye altal nydjtott szolgaltatds kore, tartalma: A fogyaiskos személyek nappali
elidtdsdnak szolgdltatdsai;

- igény szerinti meleg élelem biztositdsa,

- szabadidds programok szervezése,

- szilkség szerint egészségligyi alapellatds megszervezése, szakelldtdshoz vald hozzdjutas segitése,

- hivatalos iigyek intézésének segitése,

- munkavégzés lehetbségének szervezése,

- életvitelre vonatkozd tandcsadis, életvezetés segitése,

- specidlis dnszervez0dd csoportok tdmogatdsa, mikddésének, szervezésének segitése,

- egyéni fejlesztd programokra épiild gydgypedagdgiai foglalkozdst szervez.

A szolgédlat munkatdrsai a fenti szolgaltatdst a szolgiltaté székhelyén és telephelyén — egyéni sziikségletekre
alapozva €s a szerint {itemezve - személyesen biztositjdk, vagy kozvetitéssel, szervezéssel, tanicsadéssal segitik
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az azokhoz vald hozzdjutdst.

A szolgaltatas igénybevételének médja: Az clldds igénybevétele Snkéntes 1993. évi II1, torvény 93. § (1) bek.
szerint.

A fogyalékos'személyek nappali elldtdsa szolgaltatds igénybe vételekor szerzddé felek 3 honap prébaiddt kitnek
ki. A prébaidé elteliével — amennyiben szerzédd felek a megillapodas felmonddsdval nem éltek ~ jelen
megdallapodds hatdrozatlan idére jon létre vagy a hatdrozott id8 megjeldléséig.

A személyi téritési dfj megallapitasira, fizetésére vonatkozé szabélyok:
A fogyatékos személyek nappali elldtdsa ott étkezés nélkiili szolgdltatds esetén téritésmentes, ott étkezés
igénybevételével az intézményi téritési dijat a fenntartd allapitja meg az aldbbiak szerint:
Az intézményi (éritési dij, a személyi téritési dij megdllapiidsdra, fizetésére vonatkozd szablyok 1993. évi 1L
térvény 115-116-117/B.§-ai és a 29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet vonatkozd rendelkezései az irdnyaddk. Az
ellatdst igénybevevé dltal fizetendd személyi téritési difj Ssszegét az intézmény vezetdje konkrét Ssszegben
4llapitja meg. A szocidlis alapszolgaltatds személyi téritési dijdnak megillapitdsdndl a szolgdltatdst igénybe vevd
személy rendszeres havi jovedelmét kell figyelembe venni. A nappali elldtds - ott étkezéssel - szolgdliatds
igénybevétele esetén a személyi téritési dij nem haladhatja meg nevezett jovedelemnek 30%-4t valamint dsszege
nem lehet tébb, mint az intézményi térftési dij. Az elldtdst igényl$ vagy a térfiési dijat megfizetd mis személy
frasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dfjjal azonos szemeélyi téritési dij megfizetését. A
megallapitott személyi téritési dijat kell ténylegesen fizetni az elldtasért. A személyi téritési dijat havonta elére
kell megfizetni. Ha az ellatdst betegség vagy més ok miatt a jogosult nem kivdnja igénybe venni, a tdvolmaradést
az intézményvezetnek legaldbb két munkanappal a tdvolmaraddst megel6zoen frasban be kell jelenteni. Ennek
elmulaszidsa esetén csak a tivolmaradas kezdetétdl szdmitott 3. munkanaptdl mentestil a személyi téritési dij
fizetés aldl az igényld.
Ha az elldtott, torvényes képviseléje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij megallapitott fsszegét
vitatja, a birésagté] kérheti a wéritési dij megallapitdsdt. A birdsag jogerls hatérozatdig a kordbban megillapitott
téritési dijat kell megfizetni.
A személyi téritési dij dsszege a megéllapitas idépongjatd] figgetlenil évente két alkalommal vizsgathat6 feliil és
viltoztathatd meg, kivéve, ha az elldtott jovedelme

- olyan mértékben csikken, hogy az e torvényben meghatdrozott téritési dij fizetési

kotelezettségének nem tud eleget tenni;

- aszocidlis vetitési alap osszegének 25%-4t meghaladé mértékben nivekedett.
A téritési dij feliilvizsgalata soran megdllapftott Gj személyi téritési dij megfizetésének idépontjardl a fenntartd
rendelkezik, azonban az j téritési dij megfizetésére a kitelezett nem kdtelezhetd a feliilvizsgalatot megeldzd
id6szakra.

Az ellatds megsziinése, megsziintetésének médjai (1993. évi TII. térvény 100-101 § (1) bek.):

= aszolgdlat jogutdd nélkiili megsziinésével

x a7 elldtdst igénybe vevonek, illetve térvényes képviseldjének az elldtds megsziintetésére vonatkozo
bejelentdse alapjén

= abban az esetben, ha az elldtott az egyiittmiikddési kotelezettségét vagy a hézirendet silyosan
megsért

= az elldtdst igénybe vevd haldldval

s az elldtott bentlakdsos intézményi elldtast vesz igénybe

Az elldtast igénybe vevé intézményi jogviszonya megsziinik, ha jelen megéllapoddst az elltott, illetve
torvényes képviseldje vagy a fenntarté felmondja. A felmonddsi id6 tizendt nap.

Tajékoztatas:
Az elldtdst igénybe vevé, illetve torvényes képviseldje kijelent, hogy a megallapodds megkotésekor a
Intézmény1d] tudomdsa lett:

= azintézmény &ltal biztositott ellitds tartalmardl és feltételeirdl
A megillapodédshan fent leirtak szerint.

= az intézmény és az igénybe vevé kizoiti kapesolattartis médjardl
Kapcsolattartds mddjai: személyes, telefonos, irdsban, vagy akdr dzenet altal is van méd arra, hogy az
ellatotiak és szolgdltatdsban dolgozsk kapesolattartdsa folyamatos €s az elvérdsoknak megfeleld legyen.
A személyes gondoskoddst nydjté szocidlis intézmény az dltala biziositott szolgaltatdst olyan médon végzi,
hogy figyelemmel legyen az elldtdst igénybe vevéket megilletd alkotmdnyos jogok maradéktalan és teljes korf
tiszteletben tartdsdra, kiilonds figyelemmel az élethez, emberi méltdsighoz, a testi épséghez, a testi-lelki
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egészséghez vald jogra,

= az intézmény dltal vezetett nyilvantartisokrsl
A Szt. 20. § szerint a személyes gondoskodésban részesiild személyr8l az elldté szocidlis intézmény vezetSje
nyilvantartdst koteles vezetni. A ldtogatési eseményeket az intézmény a ldtogatdsi és eseménynapléban rogziti. A
415/2015. (XIL 23.) Korm. rendelet eléirja a fenntartdk igénybevevoi nyilvintartdsba torténé adatszolgaltatssi
kotelezettségét. Ennek megfelelden a fenntarté e képviseldje kijelsli az adatszolgaltaté munkatdrsakat, akik az
igénybe vevk Szt. adatainak a rogzitését és az igénybevétel napi jelentését végzik

A képmas és hangfelvétel készitéséhez és felhaszndlisahoz, a 2013, évi V. torvény a Polgdri Tarvénykenyvrol
2:48. § alapjdn énkéntesen, befolydsmentesen és hatarozottan

hozzdjirulok* nem jarulok hozzi*
(*kivant rész aldhizandd)
hogy rélam képmis (foté vagy videG) és/vagy hangfelvétel késziiljon. Hozzajarulisom alapjin
felhatalmazast adok arra, hogy a képmas és hangfelvételt a szervezd myilvinossigra hozza a program
bemutatisa kapesin. Tudomdsom van arrdl és elfogadom, hogy a hozzdjarulisom az esetleges
nyilvinossigra hozatal és az internetes technoldgia miatt természetéb6l fakadéan vissza nem vonhaté, a
korlitozas csak a tilté nyilatkozatom megtételét kivets idiszakra koti a szervezit.

» a panaszjog gyakorlisirdl, elldfott-jogi képviselé nevérdl, elérhetiségérdl, iigyfélfogadas

rendjérél
Az ellatast igénybe vevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével kapcsolatos
titokvédelem. Az igénybevételi eljdrds sordn kiilénds figyelmet kell forditani arra, hogy az elldtdst igényld
adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozzd. Az intézményvezetd kiteles biztositani tovabba, hogy
a szolgditatds sordn az elldtott egészségi Allapotdval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival
kapcsolatos informécidkrél més elldtdst igénybe vevd, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen
tudomdst. Amennyiben az ellitdst igénybe vevd panasza esetén, egészségi dllapotdnil vagy egyéb
koriilményeinél fogva kozvetleniil nem képes a hatdskorrel &s illetékességgel rendelkezd szervek megkeresésére,
az intézmenyvezetd segitséget nyjt ebben, illetve értesiti az elldtott tirvényes képviseldjét, vagy az elldtott-jogi
képvisel6t az elldtott jogainak gyakorldsdhoz sziikséges segitségnyijtds céljdbdl. Az intézményvezetd tizendt
napon beliil kijteles a panasztevét frdsban értesiteni a panasz kivizsgéldsdnak eredményérél. Amennyiben az
intézményvezetd hatdriddben nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
kézhezvételété]l szdmitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal, Elldtott-jogi képviseld
elérhetésége: Integrélt Jogvédelmi szolgalat Mobil: +36-80/620-055 E-mail: ijsz@ijsz.bm.eov hy

= a hizirendrél
A hézirend a megéllapodds 1 szdmd mellékleteként megkap az ellatott.

" az intézményi téritési dij és a szolgdltatdsi onkiliség Gsszegérdl, tovabbi az 1993. évi I,

torvény 94/E. § (3) bek. szerinti tajékoztatéral.

= azintézmény ellitisi teriiletérdl, vezetd elérhetfségérol
Az intézmény ellitdsi terlete: Gyulai-, Mezkovacshézai-, Oroshdzai-, Békéscsabai jardsok
Intézményvezetd:
Elérhetdsége: 5668 Nagybdnhegyes, Kossuth u. 33. tel/fax:06-68-426-011 e-mail:
hszk.nagybanhegyes @gmail.com
Telephelye: 5744 Kevermes, Toldi u. 3/B. Tel./fax: 06-68/434-474, e-mail: hszk.kevermes@gmail.com

A feladatellatasban résztvevd gondozd is t4jékoztatja az ellddst igényldt az Intézmény elérhettségeirdl,
szitkség szerint kézremikodik az elldtott és az Intézmény kdzdtti kapesolattartésban.

Az Intézmény vezetje illetdleg a szocidlis gondozo, terdpids munkatérs az elldtdsi teriileten az ellatdst igénybe
vevivel kozvetlen, személyes kapcsolatot alakit ki, és tart fenn, Ennek sordn vélaszol a felmeriilt kérdésekre,
gondoskodik a teljes kol és hiteles tdjékoztatdsrol.

Jelen megéllapodas mdédositdsra az elldtast igénybe vevé illet6leg térvényes képviseléie, valamint a szolgdlat
vezetdjének kdzos megegyezése alapjdn keriilhet sor.

P

A megallapodast aldir6 felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsddlegesen tdrgyalds dtjdn kivanjdk rendezni.
Jelen megdllapoddsban nem szabdlyozott kérdésekben a Szocidlis igazgatisrél és szocidlis elldtdsokrd] szold

1993. évi 1II. torvény, a Polgari Térvénykonyv, tovabbd a mindenkor hatdlyos szakmai szabalyok rendelkezései
az irdnyaddak.
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elldtast nydjté szolgdlat fenntartdja

A megéllapodds a hdzirend egy példanydt atvetiem.

igényld ellatott
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HAZIREND

Intézmény adatai:
Intézmény megnevezése:

Humdn Szolgiltatd Koézpont (tovdbbiakban Kizpont)
Engedélyese:  Humdn Szolgéltaté Kézpont

Jogkire: Nem &nélldan garzdilkods intézmény

Fenntartdja:
Humdn Szolgéltatd Kézpont
5742 Elek, Gyulai it 18,

Az intézmény székhelye:
5668 Nagybanhegyes, Kossuth u. 33.

Elérhet6sége tel/fax:06/68/426-011
e-mail: hszk.nagybanhegyes @ gmail.com

Szervezeti egységei és biztositott szolgiltatdsai:

Székhely: 5668 Nagybdnhegyes, Kossuth u, 33,
Fogyatékos személyek nappali elldtdsa
Iddsek nappali elldtdsa

Telephely: 5744 Kevermes, Toldi u. 3/B.
Fogyatékos személyek nappali elldtdsa

Munkatirsak elérhetdsége: Az intézmeényben ki van fiiggeszive,

Megillapodds 1. szdmy melléklete

A jelen hdzirend célja, hogy meghatdrozza az intézmény belsd rendjét és tajékoztasson az alapvet6 szabalyokrd).
E szabdlyok ismerete és elfogaddsa fontos abhoz, hogy nyugodt, otthonos légkérben élhessiink és

dolgozhassunk. A hézirend betartdsa minden elldtott szdméra kotelezd.

Az egyiittélés szabalyai:

® Az intézmény valamennyi dolgozéjdnak &s elldtottjdnak egymdshoz vald viszonya a személyiség

tiszteletére kell, hogy épiiljén.

v Kérjiik, hogy egymadssal figyelmesen, udvariasan viselkedjenek és legyenek elézékenyek

" A dolgozék foglalkozdsbeli titoktartdsi kotelezettségének érvényesitésérd]l és az ellatdst igénylék
személyiségi jogainak tiszteletben tartdsdrdl az intézményvezetd gondoskodik.

= Az intézmény elektromos berendezéseit €s a telefont kizdrdlag a munkatirsak kezelhetik.

® Az intézmény rendjére és tisztasdgdra tigyelni sziikséges.

= Az intézménybe behozott vagyon- és értéktirgyak megérzésére nincs lehetdség, ezekérl az intézmény

feleldsséget nem vallal.

" Agz ellatott amennyiben gy €rzi, hogy ligyében nem megfeleld médon jartak el, panasszal fordulhat az

intézmény vezetdjéhez, valamint az elldtott jogi képviseldhiz,
s Dohdnyozni az intézményben az arra kijelslt helyen lehet,

A fenti alapvetd egyiittélési szabalyok dolgozokra és elldtottakra egyardnt vonatkoznak,

Az intézmény nyitvatartasi ideje:
Nappali elldtdsok munkanapokon 7:30- 16:00

Az intézmény altal nyijtott szolgiltatisok kore:
Fogyatékos személyek nappali elldtdsa

a igény szerinti meleg élelem biztosilasa,

a szabadidds programok szervezése,

= szitkség szerint egészségligyl alapellitds megszervezése, szakelldtdshoz valé hozzédjutis
segitése,

B hivatalos tigyek intézésének segitése,
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u munkavégzés lehetéségének szervezése,

] életvitelre vonatkozd tandcsadis, életvezetés segilése,
= specidlis énszervez8dd csoportok tamogatdsa, milkddésének, szervezésének segitése,
= egyéni fejlesztd programokra épiild gydgypedagdgiai foglalkozdst szervez.

Idsek nappali ellatdsa
= gzabadidds programok szervezése,
= munkavégzés lehetlségének szervezése,
»  gletvitelre vonatkozd tandcsadds, életvezelds segitése,
= specidlis Gnszervez6d csoportok tdmogatdsa, miikodésének, szervezésének segitése,
o Kozosségl egyiittlét, napi sajto, tv, radid haszndlata,
= Pihenés,
= Személyi tisztdlkodas,
= Személyes ruhdzat tiszlitdsa,
= Vérnyomds, cukorszint mérés, gydgyszerek felfratdsa — kivéltdsa, napi gydeyszerfogyasztds
ellendrzése,
= Hivatalos iigyek intézésében vald segitségnytijtds,
= Hitélet gyakorldsanak lehetdsége,
s Térsas kapesolatok kialakulasdnak elgsegitése,
v Szabadidés programok szervezése, lebonyolitdsa,
= informdcid nydjtds: tandcsadis (informécidk)
= szocidlis akcidk (adomanygylijtés, ruhaosztis)
s gziikség szerint az egészségiigyl alapelldids megszervezése, a szakelldtdsokhoz vald hozzajutds
segitése, sziirbvizsgdlatokon valé részvétel, egészségiigyi felvilagosits elbaddsok megszervezése

Etkeztetés biztositdsa esetén az étkezések szama és az étkeztetés rendje: Nappali elldtds keretén beliil
kivéve az iddskordak nappali elldtdsat, (1/2000 SzCsM rendelet 77 § (1) a pontja értelmében) az intézmény
igény esetén napi egyszerl meleg étkezésrd] gondoskodik minden munkanap 11.00-13.00 kozott.

Az intézmény altal szervezett foglalkoztatdsbol szirmazé bevétel felhaszndlisira vonatkozd eldirasok:
Az intézmény dltal szervezett foglalkoztatdsbol nem szérmazik bevétele az intézménynek.

Az intézményi jogviszony megsziinésének szabilyai:

Mdsokat megbotrankoztatd, visszatetszd magatartds, szeszesital fogyasztdsa nem megengedhetd. A gondozdkkal,
illetve mas elltottakkal szembeni tiszteletlen magatartds, trdgirkodds tettlegesség az intézményl jogviszony
megsziintetésével jar. A hazirendet megsértékkel szemben az intézményvezetd feladata az intézkedés megtétele,
amellyel szemben az elltott panasszal élhet a panaszjog gyakorldsdnak szabélyai szerint.

Az intézmény alapfeladatat meghaladé program, szolgiltatis kire és téritési dija:

Az intézménynek nincs alapfeladatit meghaladé programja, szolgéltatdsa. Amennyiben az alapfeladatok
korébe nem tartozé szocidlis szolgdltatdsok, valamint az intézmény 4ltal szervezett szabadidds programok
irdnti igény jelentkezik, akkor az eseti téritési dij fizetésének eseteit a hdzirendben €s a megiéllapoddsban kell
meghatdrozni. A szolgéltatdsok igénybevétele dijtalan, de kivételt képez az igényelt ott étkeztetés, amelynek
téritési dijanak megdllapitésdra az 1993. évi L térvény és a 29/1993. (1. 17.} Korm. rendelet szabalyai az
iranyadék.

Panaszjog: Az elldtdst igénybe vev panasza esetén megkeresheti az intézmény vezetdjét. Az intézményvezetd
tizentt napon beliil kételes a panasztevét frdsban értesfteni a panasz kivizsgdldsanak eredményérél. Amennyiben
az intézményvezetd hatdriddben nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az intézkedéssel, az
intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal. Amennyiben az
ellatdst igénybevevs egészségi dllapotdndl vagy egyéb korilményeinél fogva kozvetlentl nem képes a
hatdskorrel €s illetékességgel rendelkezd szervek megkeresésére, az intézményvezeld segitséget nyijt ebben,
illetve értesiti az elldtott térvényes képviseldjét, vagy az elldtottjogi képviseldt az elldtott jogainak gyakorlasihoz
szilkséges segitségnyijtas céljabol.

Az elldtott panaszdval megkeresheti az elldtottjogi képviseld. Elérhetdsége: Integrdlt Jogvédelmi szolgdlat
Mobil: +36-80/620-053 E-mail: ijsz@ijsz.bm.gov.hu

DALY oo
intézményvezetd
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SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT
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o I. ALTALANOS RESZ o
AZ INTEZMENY SZERVEZETI FELEPITESENEK LEIRASA

A Humdn Szolgéltaté Kozpont (tovdbbiakban Kozpont) a szocidlis igazgatdsrol és szocidlis
elldtdsokrdl szGlG 1993, évi 1L torvény, valamint a személyes gondoskodést nydjté szocidlis
intézmények szakmai feladatairdl és muikodésiik feltételeirdl szélé 1/2000. (L.7) SZCSM
rendelet alapjdn, intézmény fenntartéként személyes gondoskoddst nydjtd intézményt
(tovabbiakban Intézmény) mikodtet.

A Kozpont Intézménye éltal, a szocidlisan raszorultak szdmdra fogyat€kos személyek &s
idések nappali ellatdsét, a szocidlis igazgatdsrél és szocidlis ellatdsokrdl sz6l6 1993. évi lII
torvény rendelkezései szerint biztositja ellatasi teriiletén.

1. Az intézmény megnevezése: Human Szolgaltaté Kozpont

2. Az intézmény székhelve: 5668 Nagybdnhegyes, Kossuth u. 33.

3. Az intézmény telephelve: 5744 Kevermes, Toldi u. 3/B.

4. Az intézmény fenntartGja: Humén Szolgdltaté Kozpont (5742 Elek, Gyulai it 18.
addszdma: 18753387-2-04)

5. Az intézmény feliigyeleti szerve: A Humdn Szolgiltatd Kézpont fenntartéja, valamint az
Intézmény mitk6dését bejegyzd hatbsdg.

6. Az intézmény gazdilkod4s jogkdre: Az Intézmény nem Snélldan gazdalkodd szerv.

7. Az intézmény szolgiltatdsai és kapacitdsuk: székhelyén: idések nappali elldtdsa 10 elldtott
észére, fogyatékos személyek nappali elldtdsa 45 f& részére, telephelyen fogyatckos
személyek nappali elldtdsa 16 {0 részére.

8. Az alaptevékenységet meghatérozé jogszabalyok:

n 1993, évi IIL térvény a szocidlis igazgatdsr6l és a szocidlis ellatasrol

= 1/2000. (17.) SZCSM rendelet a személyes gondoskoddst nyujtd szocidlis
intézmények feladatairél és miikodésilik feltételeirdl

= 1998, évi XXVI. toérvény a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenlSségiik
biztositdsarol

= 1997, évi CLIV. tv az egészségligyrdl

s 9/1999. (XL 24.) SZCSM rendelet a személyes gondoskoddst nydjté szocidlis
ellatdsok igénybevételérdl

= 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet a gondozdsi sziikséglet, valamint az egészségi
4llapoton alapulé rdszorultsdg vizsgdlatdnak €s igazoldsdnak részletes szabalyairdl.

= 29/1993. (II. 17.) Korményrendelet a személyes gondoskoddst nydjtd szocidlis
ellatdsok téritési dijardl

= 8/2000. (VI 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskoddst végz8 személyek
adatainak miik6dési nyilvantartdsardl

= 9/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskoddst végzd személyek
tovabbképzésérdl €s a szocidlis szakvizsgérdl
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= 340/2007. (XII. 15.) Korm. rendelet a személyes gondoskodds igénybevételével
kapcsolatos eljardsokban kozremikodd szakértbkre, szakértéi szervekre vonatkozd
részletes szabalyokrdl

*  369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti €s gyermekvédelmi
szolgéltatdk, intézmények és hildzatok hatdsédgi nyilvantartdsard] és ellendrzésérdl

= 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szociélis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevai nyilvantartdsrol és az orszagos jelentési rendszerrd]

9. Az intézmény alial elldthatd véllalkozdsi tevékenységek kére és mértéke, annak forrdsai:
Az intézmény véllalkoz4si tevékenységet nem folytat.

10. Az intézmény vezet6iének kinevezési rendje:
Az intézményvezetdt a fenntarté nevezi ki. Munkaviszonyédval kapcsolatban a munkéltatéi
Jjogokat a K&zpont képviseldi gyakoroljik.

11. Az int€ézmény személyisége: Nem ¢nalléan gazdalkodé intézmény

12. Az intézmény képviselete:
A munkaltatoi, irdnyitdsi és a fegyelmi jogkor gyakorldi a Kozpont képvisel6i.
Bélyegz6 hasznélat:
Az intézmény kor alaki bélyegzot és téglalap alakd fejbélyegzét, iktat6bélyegzit hasznal.
A kor alakii bélyegz§ kiils6 fvén az intézmény neve, cime taldlhatd.

Kotelezettség vallalds:
Kotelezettségvallaldsi jogkorrel rendelkeznek: A Kézpont képviseldi.

Utalvanyozas:
Az utalvanyozd a Kézpont képviseldi.

Aléirési jogok:
Cégszer(i aldiras esetén az alaird felek: Kozpont képviseldi

Intézményi jogviszonnyal kapcsolatosan aldirds esetén az aldiro felek:
Fenntarté vagy az édltala meghatalmazott személy

13. Az Intézmény iratkezelése:

Az Intézmény iratkezelési szabdlyzata alapjén.

Az Intézmény vegyes iratkezelést folytat.

Az iratkezelés felligyeletét az intézményvezetd latja el.
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II. SZEVEZETI ABRA

Humén Szolgaltatd Kézpont
5742 Elek, Gyulai Gt 18.

Humain Szolgdltatd
Kézpont
Székhely: 5668
Nagybénhegyes,
Kossuth v, 33.

Telephely: 5744 Kevermes,
Toldi u. 3/B.

Fogyaiékosok
nappali elldtdsa

Idgsek nappali
elldtasa

Fogyatékosok
nappali elldtdsa

1. TOBB SZEMELYES GONDOSKODASI FORMA EGY
SZERVEZETI KERETBEN TORTENO MEGSZEREZESE ESETEN A
SZERVEZETI FORMA

Az intézményben két személyes gondoskoddsi forma: fogyatékos személyek- €s idOs
személyek nappali elldtdsa keriilt megszervezésre integralt szervezeti keretben.
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IV. BELSO SZERVEZETI TAGOZODAS, A SZERVEZETI
EGYSEGEK MEGNEVEZESE ES FELADATKORE

AZ INTEZMENY FELADATA

Az intézmény a jogszabalyi kovetelményeknek megfeleléen a milkodési engedélye és
szakmai programja alapjdn nydjtja az id6sek és fogyatékos személyek nappali elldtdsét
elldtdsi tertiletén,

A szocidlis, gyermekjoléti €s gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvdntartdsrél €s az orszdgos
jelentési rendszerrl szélé 415/2015. (XIL 23.) Korm. rendelet elbfrja a fenntarték
igénybevev01 nyilvantartdsba torténd adatszolgaltatdsi kotelezettségét. Ennek megfeleléen a
fenntarté e képvisel6je kijelcli az adatszolgdltaté munkatdrsakat, akik az igénybe vevék
adatainak a rendelet 4-6. § szerinti rogzitését €s a rendelet 7. § szerinti idészakos jelentését
végzik. Az adatszolgdltatdsra jogosult az Szt.-ben meghatdrozott adatokat a szocidlis
alapellatds esetén legkésdbb az igénybevéte] elsé napjét kévetd munkanap 24. drdig rogziti
igénybevevli nyilvantartdsban. Az id6szakos jelentési kotelezettséget naponta, az adott napot
kivetd munkanap 24. 6rdig, azt kovetden kell teljesiteni, hogy a szolgaltatdst az adott napon
az igénybevevdnek nyijtottak.

A fogyatékos személyek nappali ellatasa a harmadik életéviiket betoltott, dnkiszolgaldsra
részben képes vagy Onellatdsra nem képes, de feliigyeletre szorulé fogyatékos, illetve autista
személyek részére biztosit lehetdséget a napkézbeni tartdzkodésra, tdrsas kapcsolatokra,
valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovdbb4d igény szerint
megszervezi az elldtottak napkozbeni étkeztetését.

Az iddsek nappali intézménye els6sorban a sajit otthonukban €16:18. életéviiket betsltott,
egdészsegi allapotuk vagy id8s koruk miatt szocidlis €s mentélis tdmogatdsra szoruld, nmaguk
cllatdsdra részben képes személyek részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartdzkoddsra,
tarsas kapcsolatokra.

AZ INTEZMENY SZERVEZETE

Az int€ézmény szervezeti felépitése: Az alapszolgdltatdsok korébdl tobb feladatelidtisra
berendezkedett intézmény egységes szervezeti keretek kozott. Feladatkoreit a mukodési
engedélye hatdrozza meg.

Szervezést, irdnyitési, koordindcids szolgiltatasi feladatot 14t el.

Az intézmeény képviseldje az intézményvezetd.
Az intézményvezetd kozvetlen irdnyitdsa ald tartoznak az iddsek, a fogyatékos személyek
nappali ellatdsdban feladatot ellaté munkavallaldk.

FELADATKOROK SZERVEZETI EGYSEGENKENT
Fogyatékos személyek nappali elldtdsa:

- terdpids munkatérs,

- szocialis gondozd,
Idések nappali elldtasa:
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- szocidlis gondozé
AZ INTEZMENY MUNKARENDIE
Munkaid®$ mértéke: napi 8 ora

Az intézmény folyamatos milkodési rendd, nyitvatartds: minden munkanapon 7:30-16:00

_ V.A SZERVEZETI EGYSEGEK SZAKMAI
EGYUTTMUKODESENEK, £S A HELYETTESITES RENDJE

A szervezeti egység szakmai egyiittmiikédésének rendje az intézmény mikodésehez tartozé
vezetdi értekezletekben és munkaértekezletekben részletezédik.

Vezet6i értekezleten az intézményvezetd tandcsadd, irdnyitd szervként miikodik.
A vezetdi értekezlet sziikség szerinti gyakorisdggal tilésezik.
Osszehivdja az intézményvezetd.

Résztvevoi:
e intézményvezetd
e terdpids munkatrs
e szocidlis gondozdk
o tématd] fiiggden: meghivott munkatdrsak (a meghivds széban is torténhet), kiilsd
személyek, esetleges meghivottak

Megtéargyalhatja:

= az intézmény egészét érintd szervezeti s miikodési kérdéseket

= a munkafolyamatokat, kompetencidkat

s az éves képzési €s tovabbkeépzési tervet

= az etikai helyzetet

= az intézmény valamennyi dolgozéjdt érintd élet- €s munka koriilményeket befolydsold
kérdéseket

= tovdbbd mindazokat a kérdéseket, amelyeket a vezetd, vagy az értekezlet tagjai az
értekezlet elé terjesztenek

Az iilésrol emiékeztetd készithetd.

ESETMEGBESZELES: sziikség esetén a szakmai szabalyoknak megfeleléen torténik.
Csoportos értekezlet sziikség szerint iilésezik.

Az intézményvezetd hivja dssze €s vezetl.

Az értekezleten a szakteriilet érintett személye kételes részt venni.

Megtargyalhatja:

e a munka beosztast,
o aszolgaltatds sordn felmeriilt problémék megolddsanak lehetdségeit,

27



e tovibbd mindazokat a kérdések, amelyeket a vezetd, vagy a gondozék a
megbeszélésen eléterjesztenek

Az tilésrol emlékeztetd készithetd.,
Az esetleges helyettesitések rendje:
Az intézmény vezetdje a fenntartd 4ltal megbizott személy.

Az intézményvezetlt akaddlyoztatisa esetén az dltala kijelolt munkatérs helyettesiti, hogy az
intézmény szolgéltatdsai folyamatosan elérhet8k legyenek.

Helyettesitését az arra kijelslt személy 14tja el.

Intézményvezetd

Kijelslt ‘punkatérs

VI.AZ INTEZMENY IRANYITASI ES MUKODESI RENDJE, A
MUNKALTATOI JOGOK GYAKORLASANAK RENDJE, AZ
INTEZMENYVEZETO MUNKAKORE

Az int€zmény gazdélkoddsi jogkorét a fenntarté gyakorolja, szakmai irdnyitasi jogkoirel az
intézményvezetd rendelkezik akként, hogy a fenntarténak ellenérzési jogkore van.

Az intézmény munkarendjét az intézményvezet§ a helyi adottsidgok figyelembevételével
késziti el. Az eldfrt munkaidét €s intervallumét a munkakori lefrds tartalmazza. A hazirend a
szolgiltatdst igénybevevokre, és a dolgozdkra vonatkozd kotelezd elbirdsokat is tartalmazza.

A munkdltatéi jogok gyakorldsdnak rendje:

Az Intézményben a munkdltatéi jogokat a fenntartét képviselé Humén Szolgiltaté Kozpont
képviseldje gyakorolja akként, hogy a munkaviszonyhoz tartoz6 irdnyitdsi és fegyelmi jogkor
gyakorléja az intézményvezetd.

Intézményvezetd munkakore:
Feladatkore: vezeti, irdnyitja és 8sszehangolja az Intézmény szakmai feladatait.

Felelés a jogszabdlyok, az intézmény SZMSZ-e, valamint a feltigyeleti szervek
hatdrozatainak, utasitdsainak végrehajtdsaért.

Feliigyeli az Intézmény iratkezelését, felelds az iratkezelési szabdlyzat elkészitéséért,
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jévahagydsdért, szabdlyszerliségéért és a feladatoknak célszeriségeert.

Munk4jét a fenntart irdnyitja, és annak feliigyelete mellett — a hatdskorébe tartozo feladatok
tekintetében — 6ndlldan latja el.

VIIL. AZ INTEZMENY ALAPDOKUMENTUMAI

1.) Alapdokumentumok:
o Miikodési engedély
o Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
e Hiazirend
e Szakmai Program

2.) Az intézmény szabdlyzatai.
I. Az intézmény mitkodésével bsszefiiggd szabdlyzatok
1. iratkezelési szabdlyzat

II. Gazdasdgi szabdlyzatok
1. szdmviteli szabdlyzat
2. pénzkezelési szabilyzat
3. anyaggazdélkodasi, leltdr és selejtezési szabdlyzat
4. vagyonvédelmi szabdlyzat

1. Miiszaki elldtdsi szabdlyzatok
1. munkavédelmi szabdlyzat
2. tlizvédelmi szabalyzat
3. gépjdrmii hasznalati szabdlyzat

1V. Tovdbbi szabdlyzatok
1. SZMSZ
2. Hazirend
3. Telefonhasznalati szabalyzat
4. Tlzvédelmi szabalyzat
5. Munkaruha juttatds szabélyzata
6. Nem dohényzdk védelme

Az intézmény nem rendelkezik Kollektiv szerzédéssel.

VIII. ALLOMANYTABLA

A Kozpont 4ltal fenntartott Intézményben valamennyi munkakdre, és azokhoz kapcsolodo
szakképesités kivetelményei a személyes gondoskoddst nyuijt6 szocidlis intézmények szakmai
feladatairél és mitkodésiik feltételeirél szél6 1/2000. (I 7.) SzCsM rendeletnek megfelelden
vannak meghatérozva.

Az integrilt intézmény vezetéje szocidlis munkds diplomdval és szocidlis szakvizsgdval
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rendelkezik.

II. FOGYATEKOS SZEMELYEK ELLATASA

MUNKAKOROK nappali intézmény
intézményvezeté 116
50 fére vetitve
segitd
gondozé 3 £6

stilyos, halmozottan sértilt elldtottak esetében 8 6

I11. IDOS, DEMENS SZEMELYEK ELLATASA

MUNKAKOROK nappali intézmény
intézményvezetd 116
50 fbre vetitve
gondozo
apolé

2 16,

6 napos vagy folyamatos
nyitvatartds esetén tovibbi 1 6

terapids munkatars
szocialis munkatars

demens személyek elldtdsa esetén tovabbi 8 6

X. ZARORENDELKEZESEK

Ezen szabalyzat az intézmény fenntartéja jévahagydsa utdn 1ép hatdlyba.

Jelen Szervezeti €s Mikodési Szabdlyzat mellékletét képezi a Kozpontnal kialakitott
munkaktrokhoz kapcsoléds részletes feladatkorok lefrdsa (a munkakori leiras).

Elek, 2025. marcius 17. O .
Rt G

Intézményvezet6
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ZARADEK

A HUMAN SZOLGALTATO KOZPONT (5742 Elek, Gyulai it 18.) fenntart6 1/2025 szdmu
hatdrozatdval elfogadja a Humén Szolgéltaté Kozpont (5668 Nagybdnhegyes, Kossuth u. 33.)
engedélyesének és telephelyének 2025. mdrcius 15. napjdtdl hatdlyos, médositott szakmai
programjét mellékleteivel egyiitt.

Elek, 2025. marcius 17.

Hatalyos: 2025. mércius 15. napjtol.
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Munkakori leirasok
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INTEZMENYVEZETO MUNKAKORI EIRASA
Munkavallald adatai;

Név:

Sziiletési név:
Sziiletési hely, id6:
TAJ szam:
Adészam:
Lakcim:

Munkakor megnevezése: intézményvezetd

A munkakér felett a munkaltatéi jogkor gyakorléja: Humdn Szolgdltaté Kozpont
képviseldi

A munkakor betoltéséhez eléirt iskolai végzettség: a /2000.(1. 07) SZCSM rendelet szerint

A munkakérnek aldrendelt munkakorok: Az intézmény mitkodési engedélye szerinti
munkakorok.

A munkakér célja:

A fenntarté személyes gondoskoddst nyijté intézménye elldtdsi teriiletein €18, szocidlis
segitséget igénylé személyek részére szocidlis clldtds minél szélesebb korh igénybevételi
lehetbségének biztositdsdnak irényitdsa, az egyéb szocidlis szolgaltatasok elérhetoségére
vonatkoz6 informdcidk rendelkezésre bocsétdsa.

Helyettesités rendje:
- amunkakor az aldbbi munkakoéréket helyettesitheti:
terdpids munkatars
- a munkakért az aldbbi munkakorok helyettesithetik:
- terdpids munkatérs

A munkahely megnevezése:

A Humdn Szolg4ltaté Kézpont, mint fenntartd személyes gondoskoddst nydjté intézmenye:
Humén Szolgaltaté Kézpont 5668 Nagybanhegyes, Kossuth u. 33. és telephelye 5744
Kevermes, Toldi u. 3/B.

A munkaidé: teljes munkaido
Munkaid6 beosztasa: Kotetlen munkarend

A kapcsolattartas terjedelme és modja:
- Dbels6 kapcsolattartds: A munkakor kapesolatot tart fenn a fenntarté szemeélyes
gondoskodast nydjté intézményeivel.
- kiilsé kapcsolattartds: Egyiittmiiktidik hasonld profild szocidlis alap- €s szakelldtast
nydjté intézményekkel, szakmai irdnymutatist adé médszertani intézményekkel,
ellen6rz6 hattésigokkal, valamint minden olyan szervezettel mely az elldtottak
hatékonyabb ellitasat biztositja.

Feleldsségi kor: - a feladatkorébe tartozd tevékenységekért kézvetlen feleldsség terheli.
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Az intézményvezeté a munkakori lefrdsdban foglaltakat személyesen, részben ©ndllé
munkéval, részben a fenntartd irdnyitdsdval 14tja el. Ellatottal sem az intézményvezetd, sem
k&zeli hozzatartoz6ja tartdsi, életjaradéki és oroklési, kolcsdnaddsi ajandékozdsi szerzédést
nem kothet, tovibba gazdasdgi elényt nem szerezhet az ellatas id6tartama alatt, illetve annak
megszinésétdl szamitott egy Evig.

Jogosultsag:
A munkaltaté a személyes gondoskodds korébe tartozé feladatokat elldtd személyek részére
munkaruhat biztosit. A munkaruha-juttatds feltételeit a munkaéltaté allapitja meg.

A munkakor tartalma
Vezetoi feladatok

- Vezeti, irdnyftja az intézmény munk4ajat.

- Szervezi az intézményi elldtdsok biztositasat.

- Megteremti a szakszerli és torvényes miikodés belsd szabalyozdsi feltételei. Ennek
érdekében gondoskodik arrél, hogy rendelkezésre 4lljanak a jogszabdlyokban eldfit
szabalyozdsok. A szabélyozédsokat sziikség szerint feliilvizsgdlja és mddositja, eléterjeszti a
fenntarténak elfogaddsra.

- Elkésziti a munkakori leirdsokat.

- Ellatja a koltségvetési tervezési, beszdmoldsi, informdcidszolgaltatsi feladatokat.

- Kialakitja az ellen6rzési nyomvonalakat.

- Gondoskodik a dolgozék megfeleld képzésérél, tovabbképzésérol.

- Elkésziti az intézmény hosszii- és rovid tdvi stratégiai programjit, megfogalmazza a
szakmai miiktdési elveket.

- Szakmai program javaslatot készit a szolgdltatds tartalmi elemeinek, a gondozis
moédszereinek meghatdrozdsaval, a szakmai elGirdsok betartdsdval, melyet eléterjeszt a
fenntartonak elfogadasra.

- Javaslatot készit a fenntarté részére az elldtottak sziikségleteihez igazodd szolgaltatisokra,
azok korszerusitésére, a szervezeti integricié megoldésaira.

- Naprakész informdicidval rendelkezik a szakmai munkdval kapcsolatos jogszabéalyokrdl,
tajékozott a szakirodalomban, szakmai és vezet6i felkésziiltségét folyamatosan javitja.

- A szolgéltatdsok mindségének javitdsdra, fejlesztéscre, az Gj szakmai, gondozasi médszerek
elterjesztésére felkésziti az intézményi dolgozdkat.

- A feladatok elldtdsdban szakmai kontrollt gyakorol, a szakmai munkdval kapcsolatosan
folyamatba épftett ellendrzést végez, a megdllapitdsait visszacsatolja az érintetteknek,
rendszeres szakmai megbeszél€ést tart.

- Kapcsolatot tart a fenntartéval, beszdmol az intézmény tevékenységérsl.

Szakmai feladatok

I. Altalinos feladatok
- Irényitja az adott telepiilésen €18, szocidlis segitséget igénylé személyek részére a szocidlis

ellatas minél szélesebb korll igénybevételi lehetdségének biztositasat.
- Tevékenységét j6 munkaszervezéssel, ésszerlien végzi.

34



I1. Részletes szakmai feladatok

1. Altaldnos szakmai feladatok

- Gondoskodik arrél, hogy a szocidlis alapelldtdst a rdszornltak minél szélesebb korben
vegyék igénybe, ennek érdekében keresi az igénybevételi lehetdségek bdvitési lehetOséget.
- Gondoskodik arrdl, hogy az egyéb szocidlis szolgdltatidsok elérhetdségére vonatkozd
informdciék az érintettek szdmira rendelkezésre 4lljon, kozremiikodik az informéciok
rendelkezésre bocsatdsdban.

- Gondoskodik arrél, hogy az alapfeladatain til lehetéséget biztositson a teleplilésen €16k
részére a szocidlis ligyek intézéséhez szitkséges informacidk megszervezésére, tandcsadéasara.
- A gondozési kérzetekben dolgozdk munkéjat irdnyitja, ellentrzi.

- Lebonyolitja az intézményi ell4tds igénybevételét.

- Az egyes ellatdsok kozotti koordindcidt biztositja.

- Sziikség esetén mds tipusu elldtast kezdeményez.

2. Szolgaltatasi feladatok

Alapellatasi feladatok
- Gondoskodik arrél, hogy az intézmények alaptevékenységi koreikben elldssdk a miikodési
engedélyiik szerinti feladatokat.

Egyéb ellatasi feladatok

- Folyamatosan figyelemmel kiséri a lakossdg korében felmeriild gondozasi igényeket, azok
megoldédsdhoz segitséget nydjt.

- Javaslatot tesz egyes 1ij gondozdsi mddszerek alkalmazdsdra, a meglevd szocidlis ellatdsok
fejlesztésére, a szolgéltatdstervezési koncepcid tartalmara.

- Az intézményi dolgozék szakmai felkésziiltségének javitdsa érdekében tovabbkeépzesi tervet
készit és gondoskodik annak megvaldsitasarol.

- Javaslatot tesz a fenntarténak a képzés, tovdbbképzés rendszerére, szervezEesére
vonatkozdan.

3. Egyéb feladatok

- Gondoskodik a részteriiletek egyiittmitkodésérél, a team munka gyakorlati alkalmazésarol.

_ Személyesen jelen van az intézmény életében, az ellatott személyekkel kozvetlen
kapcsolatot tart.

- Az intézményben dolgozék részvételével évente munkatervet €s beszdmolSt készit a
szakmai feladatok megvaldsitasardl és az elvégzett feladatok értékelésérdl, a gondozési
sziikségletek elemzésének bemutatdsival.

A fentiekben nem szabdlyozott kérdésekben a Munka Térvénykonyve az irdnyado.
A munkakori leirds az alifrds napjdn 1ép hatdlyba és visszavondsig érvényes.

Kotelezettség:

A személyes gondoskodast végzé munkavililalé az elldtottal sem 0, sem kizeli hozzétartozdja
tartdsi, életjdradéki s oroklési, kdlesonaddsi ajandékozdsi szerzédést nem kothet, tovabbd
gazdasdgi elényt nem szerezhet az elldtds idétartama alatt, illetve annak megszinésétdl
szdmitott egy évig.

S R
Munkaltato
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A munkakori leirds egy példdnyét 4tvettem, az abban foglaltakat tudomésul veszem €s
magamra nézve kotelezének tekintem.

Kelt:

Munkavallald

Kapjék: 1.) Munkavéllalé 2.) Munkaltaté 3.) Irattar
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Munkaltato:

MUNKAKORI LEIRAS

Munkailtaté neve:
Szervezeli egysége: Fogyatékosok nappali ellatdsa

Humin Szolgéltatd

Székhelye:

5742 Elek, Gyulai 1t 18.

Addszama

19313496-2-04

Munkaltatéi jogok

gyakorléja:

Munkavallalo:

Neve:

Sziiletési neve:

Anyja neve:
Sziiletési helye, ideje:
Lakcime:
Munkakér:
Megnevezése: | terdpids munkatars
FEOR szam: 3513
Munkavégzés | 5668 Nagybdnhegyes, Kossuth utca 33.
helye:
A munkakdr Az onkiszolgilasra részben képes fogyatékosok napkodzbeni gondozasa, foglalkoztatdsa
célja: és nevelése.
Feladatai: L. Altalinos feladatok

- Az 8nkiszolgéldsra részben képes fogyatékosok napkdzbeni elldtdsa keretében ellatja a
terdpids feladatokat.
- Tevékenységét j6 munkaszervezéssel, ésszeriien végzi.
- Megismeri az intézmény alapdokumentumainak korét, ezen beliil az egyes
dokumentumok funkci6jét, tartalmat, fébb dsszefliggéseit.
- Munk4jdt az alapdokumentumokban megfogalmazott elvek, célok szerint a
meghatdrozott szervezeti és miikodési keretekhez igazodva, a benniik rogzitett jogok és
kotelezettségek figyelembevételével végzi.
- Mindennapi tevékenységét az intézmény gazdilkoddsi lehet6ségeinek ismeretében
szervezi s végzi.

I1. Részletes szakmai feladatok

1. Szolgaltatasi feladatok

Altalanos szolgiltatasi feladatok

- Terapids céld programokat szervez, helyet biztosit az ilyen tevékenységeknek,
programoknak.

- Gondoskodik arrél, hogy a szolgaltatds nyitott forméban, az elldtotti kor és a lakossdg
iltal egyardnt elérhetd mdédon mikodjon.

- A terépia céljabdl gondjdra bizott fogyatékos személyeket fogadja €s feliigyel.

- Jelzi a problémaékat, dllapotvaltozdsokat, az &ltalanos viselkedéstdl eltéré magatartést,
segit azok megheszélésében, megolddsiban.
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Szabadidés programokkal kapesolatos feladatok

- Segit a szabadidds programok szervezésével kapcsolatos feladatokban.

- Gondoskodik arr6l, hogy az ellatdst igénybe vevOk részére rendelkezésre 4lljon
sajtétermék, konyv, kartya, tarsasjaték, tdmegkommunikdcids eszkoz. Javaslatot tesz a
klubvezetdnek az emlitett eszkdz0k kérének bovitésére, cseréjére. :

- Szervezi a rendezvényeket.

- Részt vesz az egy€ni €s csoportos szabadidés, foglalkoztaté és rehabilitdciSs programok
szervezésében.

- Lebonyolitja a szabadidés programokat, kirdnduldsok esetén elkiséri az ellatottakat.

Terapias feladatok
- Gondoskodik a terapids alapellatdsi feladatokrél.
- Egészségligyi ellatds keretében segiti a terdpidval kapcsolatos
- felvildgositd eldaddsokat szervezését,
- tandcsadast nyujt az egészséges €letmdbdrol,
- gy6gytorna lehetdséget biztosit,
- végzi a mentalis gondozast.
- Az orvos ulasitdsa alapjdn adagolja a gydgyszert és alkalmazza a megfeleld
gy6gymddokat.
- Szocilterdpids programot szervez.
- Irényitja a terdpias tevékenységet.
- Elémozditja a résztvevo betegek gySgyuldsat, és figyelemmel kiséri dllapotukat.
- Tevékenységével segiti a csoporttagok testi és lelki épségének megbrzését.
- Kdveti munkdjaban a rehabilitacid alapelveit.
- Munkdja sordn alkalmazza a tdrsaslélektani, a személyiség- és 4dpolaslélektani
ismereteit.
- A csoport szamara megfelel6 programokat szervez.
- A csoportot gy vezeti, hogy a legttbb terdpids hatds érvényesiilhessen a csoport
tagjaira nézve.

Hivatalos iigyek intézésével kapcsolatos feladatok

- Gondoskodik arrdl, hogy az ellatdsban részt vevd kozvetlen segitséget kapjon a
hivatalos ligyei intézéséhez.

- Az ellatdst igénybe vevd megbizdsa alapjin érdekeit képviseli, helyette hivatalos
igyekben eljar.

- Az elldtdst igénybe vevdt segiti a szdmdra sziikséges szocidlis elldtdsokhoz vald
hozzdjutasban.

- Sziikség esetén segiti a bentlakdsos szocidlis intézménybe tdrténd bekoltozést.

Eletvezetéssel kapcsolatos feladatok

- Biztos{tja az ellatottak részére az életvitelre vonatkoz6 tandcsaddast.

- Kozremiikédik az elldtottak életvezetésének segitési feladataiban.

- Tartds kapcesolatot alakit ki az ellatottak hozzétartozdival, lakGkornyezetével.

Onszervezidésekkel kapcesolatos feladatok
- Tdmogatja a specidlis onszervezddé csoportokat.

- Segiti az dnszervezddé csoportok mikodését, szervezését.

2. Adminisztricios feladatok
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Egyéb
kotelezettsége:

Munkakori
kompetencidi:

- Az intézményvezetd utasitdsa alapjdn elldt egyes adminisztrativ feladatokat. A szocidlis
gondozéval egyiittmikddve vezeti a 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet 10. szamu melléklet
szerint nappali elldtdsban részesiilék ldtogatési és eseménynapldjat.

3. Egyéb feladatok

- Segitséget nydjt a higiénia megtartdsiban.

- Megteremti és fenntartja az elldtottak szdmdra a tiszta, biztonsdgos &s esztétikus
kornyezetet.

Kételes tovébba a jelenléti fvet pontosan vezetni, a munkavédelmi eléirdsokat betartani.

Béarmilyen okbdl valé tdvolmaraddsdt elézetesen, de legkésdbb 24 6rdn beliil a kozvetlen
felettesének jelezni.

A terdpids munkatérs a fogyatékosok nappali elldtdsdnak alapszolgdltatdsban végezhetd
tevékenységeket és résztevékenységeket, az elldtdst igénylé igénye €s sziiksége szerint, j6
munkaszervezéssel, ésszeriien végzi.

Megismeri a Munkaltaté alapdokumentumainak korét (Szervezeti és Mikodési
Szabdlyzat, bels6 szabdlyzatok, utasitdsok), ezen beliil az egyes dokumentumok
funkcidjat, tartalmat, f6bb sszefiiggéseit.

Munk4jat az alapdokumentumokban megfogalmazott elvek, célok szerint, a
meghatarozott szervezeti és mitkodési keretekhez igazodva, a benniik rogzitett jogok és
kotelezettségek figyelembevételével végzi.

Mindennapi tevékenységét a szolgdlat gazdélkoddsi lehetdségeinek ismeretében szervezi
és végzi.

Hataskor:

A teréipids munkatdrs a munkakori lefrdsdban foglaltakat személyesen, részben onalld
munkéval, részben a felettes vezetdk irdnyitdsdval l4tja el.

Felel6sség:

Az Mt. 179. §-a szerinti dltaldnos és a pénzkezelésével kapcsolatban az Mt. 180. §-a
szerinti megdrzési felelsség terheli. Munkavdllalé felelds a munkakére elldtdsa sordn
tudomésdra jutott személyes adatok, valamint bizalmas informécidk megtartdsagrt €s
jogszeri kezeléséért.

Munkavégzés-
hez sziikséges:
(végzettség,
ismeret, egyeb):

A személyes gondoskoddst nyijté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
mitkodésiik  feltételeirdl sz616 1/2000. (I 7.) SZCSM rendeletben meghatédrozottak
szerint.

Ismeri a feladatelldtdsat szabalyozé f6bb jogszabélyokat, igy kiilondsen

a szocidlis igazgatdsrél €s szocidlis ellatdsokrdl szold 1993, évi I tdrvényt, az
egészségiigyi és a hozzdjuk kapcsolédo személyes adatok kezelésérdl és védelmeérdl sz61o
1997. évi XLVIL torvényt; az informdcids oOnrendelkezési jogrol ¢és az
informaciGszabadsdgrél szélé 2011. évi CXIL torvényt; a szocidlis, gyermekjoléti €s
gyermekvédelmi szolgdltatSk, intézmények és halézatok hatésdgi nyilvantartdsardl és
ellendrzésérdl szolé 369/2013. (X. 24.) Korm. rendeletet; a személyes gondoskodést
nydjté szocidlis elldtdsok igénybevételérél széld 9/1999. (X1 24.) SZCSM rendeletet;
valamint a személyes gondoskodést nydjté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl €s
mitkodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (L 7.) SZCSM rendeletet.

Betartja ,,A szocidlis Munka Etikai Kédexét”, munk4jat a jogszabalyi eldirdsok alapjan
végzi.

Kapcsolatok:
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Kozvetlen felettese: (szakmai
Irdnyito, az utasitdsi és
ellendrzési jogkor gyakorldja)

Intézményvezetd, illetve az altal kijelolt személy

Kdvetlen beosztottja(i):

nincs

Munkavallalét helyettesitheti:

mas terdpids munkatérs

Munkavallalé helyettesitheti:

mds terdpids munkatdrsat

A kapcsolattartés terjedelme és
modja:

A Munkavéllalé6 kapcsolatot tart fenn a  személyes
gondoskodast nyijté szolgdlat telephelyének vezetbjével,
illetve mds, hasonlé munkakor betoltéjével az elldtott
munkakérrel  kapcsolatban. A kapcsolattartds mdédjai: a
kozvetlen felettes utasitisa, megbeszélés, értekezlet.

Zaradék:

A jelen munkakori lefrds csak a rendszeresen elldtandé alapvetd feladatokat és kotelezettségeket
tartalmazza. A Munkavallalénak el kell latnia a munkakérhoz kapcesolédd egyéb eseti feladatokat
is a kozvetlen felettes utasitdsai szerint. A munkakori lefrasban foglaltak ismerete, alkalmazdsa a
munkakor betdliGjére nézve kételez6, a munkakori feladatok és kotelezettségek elmulasztdsa
fegyelmi felel6sségre vondst vonhat maga utdn.

Jelen munkakéri lefrds harom, egymdssal sz6 szerint megegyezd példanyban késziilt, melybél
egy példiny a Munkavillalét, két példdny a Munkéltatot illett.

Keli: Elek,

Munkaltatdi jogkor gyakorléja

A fentieket tudomasul vettem, a munkakori leirds egy példdnydt 4tvettem.

Kelt: Elek,

Munkavillals
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MUNKAKORI LEIRAS

Munkiltaté:
Munkéltatd neve: Human Szolgiltatd Kézpont
Szervezeti egysége: Fogyatékos személyek nappali elldtdsa
Székhelye: 5742 Elek, Gyulai 1t 18.
Addszdma 18753387-2-04
Munkdltatéi jogok
gyakorldja: képviseld
Munkavallalé:
Neve:

Sziiletési neve:

Anyija neve:
Sziiletési helye, ideje:
Lakcime:
Munkakér:
Megnevezése: | Fogyatékosok nappali elldtdsdban szocidlis gondozd
FEOR szdm: 3513
Munkavégzés | 5668 Nagybanhegyes, Kossuth utca 33.
helye:
A munkakodr Az Onkiszolgdlasra részben képes fogyatékos személyek napkdzbeni gondozasa,
célja: foglalkoztatdsa és nevelése.
Feladatai: I. Altalanos feladatok

- Az énkiszolgdldsra részben képes fogyatékosokat napkézben gondozza, foglalkoztatja.
- Tevékenységét j6 munkaszervezéssel, ésszerlien végzi.
- Megismeri az intézmény alapdokumentumainak korét, ezen beliil az egyes
dokumentumok funkci6jét, tartalmat, f6bb dsszefiiggéseit.
- Munk4jit az alapdokumentumokban megfogalmazott elvek, célok szerint a
meghatérozott szervezeti és mikodési keretekhez igazodva, a benniik rogzitett jogok, €s
kételezettségek figyelembevételével végzi.
- Mindennapi tevékenységét az intézmény gazddlkoddsi lehet6ségeinek ismeretében
szervezi €s végzi.

I1L. Részletes szakmai feladatok
1. Szolgaltatasi feladatok
Altalanos szolgiltatssi feladatok
- Részt vesz a napi életritmust biztos{té szolgéltatds biztositésdban.
- Programokat szervez, helyet biztosit a kiilonb&z6 programoknak.
- Gondoskodik arrdl, hogy a szolgéltatds nyitott formaban, az elldtotti kor €s a lakossdg
altal egyarant elérhetd médon miikodjon.
- A gondjéara bizott fogyatékos személyeket fogadja és feliigyeli.
- Jelzi a problémskat, allapotvéltozdsokat, a megadottdl eltérd magatartdst, segit azok
megbeszélésében, megoldasdban.

Etkeztetési szolgaltatasi feladatok igény esetén:
- Részt vesz az étkeztetési szolgiltatdsi feladatok elldtdsaban.
- Javaslatot tesz az étrend kialakitdsira.
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Egyéb

kotelezettsége:

Munkakéri
kompetencidi:

- Meleg étel biztositdsdnil segit az étel felszolgdldsdban, az étkezés uténi takaritdsi
feladatok ellatdsdban.

Szabadidés programokkal kapcesolatos feladatok

- Ellatja a szabadidOs programok szervezésével kapcsolatos feladatokat.

- Gondoskodik arrdl, hogy az elldtdst igénybe vevSk részére rendelkezésre dlljon
sajtotermek, konyv, kdrtya, tdrsasjiték, tomegkommunikicids eszkoz, feliigyeli azok
hasznalatat. Javaslatot tesz az intézményvezetbnek az emlitett eszkozok korének
bovitésére, cseréjére.

- Szervezi a rendezvényeket,

- Részt vesz az egyéni €s csoportos szabadidos, foglalkoztatd és rehabilitéciés programok
szervezésében.

- Lebonyolitja a szabadidds programokat, kirdnduldsok esetén elkiséri az ellatottakat.

Egészségiigyi feladatok _
- Gondoskodik az egészségiigyi alapellatasi feladatokrdl.
- Segiti a szakellatashoz vald hozzajutast.
- Egészségiigyi elldtds keretében
- felvilagosito eléadédsokat szervez,
- tandcsadést nyvjt az egészséges életmddrol,
- gyogytorna lehetdséget biztosit,
- végzi a mentalis gondozast.
- Az orvos elbirdsa szerinti alapvetd gondozési, dpolasi feladatokat elldtja.
- Betegség esetén tdjékoztatja az ellitottat a betegségével kapcsolatos tudnivalékrél, az
ahhoz valé alkalmazkodés és kezelés teend6irél.
- Gybgytorndsz tandcsai szerint alkalmazza a gydgyészati segédeszkdzoket, eljardsokat,
az ellatdst igénybe vevot €s a csaladtagokat megtanitja ezen eszkdzok hasznalatara.
- Az orvos utasitdsa alapjdn adagolja a gySgyszert és alkalmazza a megfelels
gybgymodokat.

Hivatalos ligyek intézésével kapcsolatos feladatok

- Gondoskodik arrdl, hogy az ellitisban részt vevé kozvetlen segitséget kapjon a
hivatalos tigyei intézéséhez. Az elldtdst igénybe vev$ megbizdsa alapjan érdekeit
képviseli, helyette hivatalos tigyekben eljar. Az elldtdst igénybe vevot segiti a szdméra
sziikséges szocidlis elldtdsokhoz valé hozz4jutdsban. Sziikség esetén segiti a bentlakisos
szocidlis intézménybe tOrténd bekoltozést.

Eletvezetéssel kapcsolatos feladatok

- Biztositja az ellatottak részére az életvitelre vonatkozé tandcsaddst.

- Kézremikddik az elldtottak €letvezetésének segitési feladataiban.

- Tartés kapcsolatot alakit ki az elldtottak hozzatartozéival, lakékornyezetével.

Onszervezidésekkel kapesolatos feladatok
- Tamogatja a specidlis dnszervez6d6 csoportokat.
- Segiti az Onszervez6dod csoportok miltkédését, szervezését.

2. Adminisztracios feladatok

Az intézményvezet utasitdsa alapjan elldt egyes adminisztrativ feladatokat. A terdpids
munkatdrssal egylittmiikodve vezeti a 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 10. szdmu
melléklet szerinti Nappali elldtdsban részesiilok latogatdsi és eseménynapléjat.
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3. Egyéb feladatok

- Segitséget nydjt a higiénia megtartdsdban.

- Megteremti és fenntartja az ellatottak szdmadra a tiszta, biztonsdgos és esztétikus
kdmyezetet

Koteles tovabbd a jelenléti ivet pontosan vezetni, a munkavédelmi eldirdsokat betartani.
Barmilyen okb6l valé tivolmaraddsét eldzetesen, de legkés6bb 24 érdn beliil a kozvetlen
felettesének jelezni.

Megismeri a Munkéltaté alapdokumentumainak korét (Szervezeti és Mikddési
Szabalyzat, belsé szabdlyzatok, utasitdsok), ezen belil az egyes dokumentumok
funkcidjat, tartalmat, fobb tsszefiiggéseit.

Munk4jdt az alapdokumentumokban megfogalmazott elvek, célok szerint, a
meghatdrozott szervezeti és miikodési keretekhez igazodva, a benniik 1dgzitett jogok és
kotelezettségek figyelembevételével végzi. Mindennapi tevékenységét a szolgdlat
gazdilkodasi lehetdségeinek ismeretében szervezi €s végzi.

Hataskor: A szocidlis gondoz6 a munkakdri lefrasdban foglaltakat személyesen, részben 6nalld
munkaval, részben a felettes vezetdk irdnyitdsaval ldtja el.

FelelOsség: Az Mt. 179. §-a szerinti 4ltaldnos és a pénzkezelésével kapcsolatban az Mt. 180. §-a
szerinti megdrzési felelésség terheli. Munkavéllalé felelés a munkakdre elldtdsa sordn
tudoméséra jutott személyes adatok, valamint bizalmas informacick megtartdséért és
jogszer(t kezeléséért.

Munkavégzés- |A személyes gondoskoddst nydjté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és

hez sziikséges: | miikodésiik feltételeirél szold 1/2000. (I 7.) SZCSM rendeletben meghatdrozottak

(végzettség, szerint.

ismeret, egyéb):

Ismeri a feladatell4t4sét szabdlyozé {6bb jogszabélyokat, {gy kiilondsen

a szocidlis igazgatdsrél és szocidlis elldtdsokr6l sz6l6 1993. évi Il torvényt; az
egészségiigyi és a hozzdjuk kapcsol6dé személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz616
1997. évi XLVIL torvényt; az informécidés onrendelkezési jogrél és az
informéciészabadsdgrél szold 2011, évi CXIL torvényt; a szocidlis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi szolgéltat6k, intézmények és hildzatok hatdsagi nyilvantartasarél és
ellendrzésérdl sz616 369/2013. (X. 24.) Korm. rendeletet; a személyes gondoskoddst
nyijtd szocidlis elldtdsok igénybevételérél szols 9/1999. (X1 24.) SZCSM rendeletet;
valamint a személyes gondoskodést nytjté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl €s
mitksdésiik feltételeirél szold 1/2000. (L 7.} SZCSM rendeletet.

Betartja ,,A szociflis Munka Etikai Kédexét”, munk4jit a jogszabalyi eléirdsok alapjan
VEgZI.

Kapcsolatok:

Kozvetlen felettese: (szakmai Intézményvezetd, illetve az altal kijeldlt személy
Irdnyitd, az utasitdsi és
ellenérzési jogkdr gyakoridja)
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Kévetlen beosztottjali):

nincs

Munkavéllalét helyettesitheti:

mis szocidlis gondozd

Mounkavallald helyettesitheti:

més szocialis gondozot

A kapcsolattartds terjedelme és
maédja:

A Munkavéllald kapcsolatot tart fenn a személyes
gondoskoddst nyujté szolgdlat telephelyének vezetbjével,
illetve mas, hasonlé munkakor betsltéjével az elldtott
munkakorrel kapcsolatban. A kapcsolattartds médjai: a
kozvetlen felettes utasitdsa, megbeszélés, értekezlet.

Zaradék:

A jelen munkak®ri lefrds csak a rendszeresen elldtandé alapvetd feladatokat €s kitelezettségeket
tartalmazza. A Munkavéllalénak el kell litnia a munkakdrhoz kapesoléds egyéb eseti feladatokat
is a kdzvetlen felettes utasitdsai szerint. A munkakéri leirdsban foglaltak ismerete, alkalmazisa a
munkak&r betdltdjére nézve kotelezd, a munkakori feladatok és kotelezettségek elmulasztisa
fegyelmi felelésségre vondst vonhat maga utén.

Jelen munkakori lefrds hdrom, egyméssal sz§ szerint megegyez6 példdnyban késziilt, melybsl
egy példany a Munkavallalét, két példiny a Munkéltatét illeti.

Kelt:

Munkdltatol jogkor gyakorléja

A fentieket tudomasul vettem, a munkakori lefrds egy példanyéat dtvettem.

Kelt:

Munkavallald

Az adatszolgaltatasra jogosult munkavillalé munkakéri leirdsa az alibbiak szerint

keriil kiegészitésre, amely a

MUNKAKORI LEIRASA

KIEGESZITO MODOSITO MELLEKLETE

Ismerni és betartani a

I. Altalanos feladatok

© 415/2015. (XIL. 23.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjéléti és gyermekvédelmi
igénybevevdi nyilvantartasrél és az orszdgos jelentési rendszerrdl (tovadbbiakban

rendelet.)

¢ 1993. évi III. térvény a szocidlis igazgatdsrdl és szocidlis elldtdsokrd] (tovabbiakban

Szt.)

jogszabdlyok igénybevevdi nyilvantartdsrdl és az orszdgos jelentési rendszerrdl rendelkezd
adatszolgéltatokra vonatkozo részeit.
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A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartdsrol €s az orszagos
jelentési rendszerrél szélo 415/2015. (XIL 23.) Korm. rendelet eléfrja a fenntartk
igénybevevéi nyilvdntartdsba torténéd adatszolgéltatdsi kotelezettségét. Ennek megfelelden a
fenntarté e képviseldje kijeldli az adatszolgéltatd munkatirsakat, akik az igénybe vevok Szt.
adatainak a rendelet 4-6. § szerinti rogzitését és rendelet 7. § szerinti id6szakos jelentését
végzik.

11, Részletes szakmai feladatok

Az adatszolgéltatds az igénybevevék Szt., szerinti adatainak a 4-6. § szerinti 19gzitésébol €s
a 7. § szerinti id0szakos jelentésbél all.

Szocidlis szolgdltatds alapelldtds és szakellatds esetén az adatszolgdltaté munkatdrs (a
tovabbiakban egyiitt: adatszolgaltatdsra jogosult) az Szt.-ben, meghatdrozott adatokat az Szt.
94/C. §-a, illetve a Gyvt. 32. § szerinti megdllapodds megkotését kovetden, legkéstbb az
igénybevétel elsd napjédt kivetd munkanap 24 6rdig rogziti az igénybevevéi nyilvantartasban.

Ha az igénybevevé Tarsadalombiztositdsi Azonosité Jellel (a tovdbbiakban: TAJ) nem
rendelkezik, illetve a TAJ nem ismert vagy hibés, az igénybevevéi nyilvdntartds az
igénybevevinek — a TAJ rogzitéséig — technikai kédot képez.

Ha szocidlis szolgdltatds esetén az igénybevevOnek nydjtott szolgdltatds formaja, a
szolgaltatds igénybevételének kezd$ idépontja vagy-a szolgdltatds megszinésének varhatd
idépontja megvéltozik, azt az adatszolgéltatdsra jogosult legkésébb a mddositott feltételek
szerinti igénybevétel elsé napjat koveté munkanap 24 6raig modositja.

A szolgiltats igénybevételének kezdé iddpontja visszamendlegesen csak kés6bbi iddpontra
médosithatd. A nydjtott szolgéltatds formdja, a szolgaltatds igénybevételének kezdd id6pontja
vagy a szolgdltatds megsziinésének vérhaté idépontja adatok visszamenGlegesen nem
mddosithatdk.

Ha az igénybevevdi nyilvantartisban régzitett adat — a TAJ, a nytjtott szolgéltatds formaja,
a szolgdltatds igénybevételének kezdd idépontja vagy a szolgéltatds megsziinésének varhato
idépontja bekezdés szerinti adatok, valamint az idészakos jelentés kivételével — megvaltozik,
azt az adatszolgiltatdsra jogosult a tudomasszerzést kévetd munkanap 24 6rdig médositja. Az
e bekezdés szerinti adatok visszamenélegesen akkor médosithatdk, ha a médositds ideiglenes
hatalyd elhelyezéssel, nevelésbe vétellel, illetve utdgondozoi ellatdssal kapesolatos hatosagi
déntés miatt sziitkséges.

Ha a szolgaltatds igénybevétele megsziinik, azt az adatszolgéltatdsra jogosult a megsziinést
kévetd munkanap 24 6raig rogziti.

Az idészakos jelentés keretében az adatszolgdltatdsra jogosult az igénybevevéi
nyilvantartdsban nyilatkozik arrdl, hogy a rogzitett személy a szolgaltatdst az adott napon
igénybe vette-e, vagy — ha az az dllami tdmogatds alapja — a rogzitett személlyel az adott
napon fennélit-e a szolgaltatasra irdnyuld jogviszony.

Az id6szakos jelentési kotelezettséget
- fogyatékos személyek nappali ellatdsa
- id6sek nappali ellatdsa

esetén naponta, az adott napot kovet munkanap 24 6raig, azt kovetden kell teljesiteni, hogy a
szolgdltatist az adott napon az igénybevevének nytijtotték.

Ha az igénybevev6 nem rendelkezik TAJ-jal, s a TAJ igénylésére jogosult a szocidlis

szolgdltatds esetén a TAJ-t hatvan napon belil nem szerzi be, az érintett a hatéridd lejartat
kivetd naptdl az idészakos jelentésben nem tlintethetd fel igénybevevokeént.
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Az idoszakos jelentésben az igénybevételrl szolgéltatott adat egyszer, az id8szakos
jelentés szerinti igénybevéte]l hénapjit kovetd hénap tizenotddik napjdig mddosithatd (a
tovabbiakban: Onellendrzés). Az dnellendrzés soran meg kell jeldlni

a) az igénybevételi napot,

b) a hibas adatot,

¢) a helyes adatot és

d) a hiba okat.
A rogzitett adat a rogzitést koveto egy éven beliil a fent emlitetteken tidl is térdlhetd.
Az adatszolgéltatdsnak potlasdra vagy médositdsdra akkor van lehet6ség, ha
- az e-képviseld vagy az adatszolgdltatd munkatirs szdmdra az igénybevevdi
nyilvéntartds — a Ko6zpont informatikai rendszerében, az elektronikus hirkézlési
szolgaltatonal vagy az e-képviseld, illetve az adatszolgdltatd munkatérs informatikai
eszkozében fellépd iizemzavar miatt — az adatszolgaltatdsi hataridén belill nem volt
elérhetd, vagy
- a hatéridon belil torténd adatszolgiltatdsra a miikodést engedélyezd szerv késedelmes
adatrogzitése vagy a Kozpont informatikai rendszerének hibdja miatt nem volt
lehetdség.

A késedelmes adatszolgdltatdst a Kozpont engedélyezi és rogziti.

Ha az lizemzavar az elektronikus hirkozlési szolgéltaténal 1épett fel, az engedély irdnti
kérelemhez mellékelni kell az elektronikus hirktzlési szolgaltatd igazoldsat az lizemzavar
fennéllasardl.

Ha az lizemzavar az e-képviseld vagy az adatszolgéltaté munkatdrs informatikai eszkzében
lépett fel, az engedély irdnti kérelemhez mellékelni kell az iizemzavart elhdrité személy
igazoldsat az lizemzavar fenndlldsarol, vagy informatikai eszkdz vésérldsa esetén a bizonylat
masolatat.

Az 1d6szakos jelentésben foglaltak valédisagat a Kozpont ellenérizheti.

A Kozpont a hibds adatot a tudomdsdra jutdstél szdmitott nyolc munkanapon beliil kijavitja
vagy torli, €s egyidejlleg a nyilvantartdsok informatikai rendszerén keresztiil tdjékoztatja
err0l az adatszolgaltatdsra jogosultat. A javitds nem terjedhet ki az id6szakos jelentésben
igénybevevoként fel nem tiintetett személy igénybeveviként torténd feltiintetésére.

Ha a Kozpont megéllapitja, hogy az idGszakos jelentésben foglaltak nem felelnek meg a
valosdgnak, a jogosulatlan adatrdgzitést erre vonatkozd megjegyzéssel latja el, és errdl a
nyilvantartasok informatikai rendszerén keresztiil értesiti az adatszolgdltatdsra jogosultakat.

A Ko&zpont folyamatosan ellen6rzi, hogy az igénybevevé adott napon nem keriil-e
egyidejlileg t6bb olyan engedélyessel vagy szolgdltatdssal kapcsolatos napi jelentésben is
feltiintet€sre, amelyek esetében az dllami tdmogatds szempontjabol torténd figyelembevételt
jogszabdly kizérja.

Ha a Kozpont megéllapitja az adott igénybevevd adott elldtdsi napon t61ténd
Usszeférhetetlen igénybevételeit, az igénybevevoi nyilvdntartds rendszerén keresztiil felhivja
az crintett adatszolgéltatdsra jogosultakat az iddszakos jelentés adatainak modositdsdra,
sziikség esetén a szolgdltatds megsziintetésére.

Ha az adatszolgaltatdsra jogosultak onellendrzéssel, valamint sziikség esetén a szolgaltatds
megsziintetésével a jelzett problémads adatrogzitést a felhivdst kovetd hdrom munkanapon
beliil nem sziintetik meg, a Kozpont az allami tdmogatds szempontjabdl figyelembe nem
vehet6 id6szakos jelentést erre vonatkozd megjegyzéssel latja el, és errd] értesiti a Magyar
Allamkincstar illetékes igazgatésdgat, valamint az igénybevevdi nyilvéntartas rendszerén
keresztiil az adatszolgdltatdsra jogosultakat.
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A munkakori lefrds kiegészités fenti rendelkezése a munkakori lefrés egyéb rendelkezéseit
nem érinti, azokat véltozatlanul hatdlyukba fenntartja.

Kelt:

Munkiltatd

A munkakéri lefrds kiegészité modosité melléklet egy példényat dtvettem, az abban
foglaltakat tudomdsul veszem.

Kelt:
Munkavéallalé
Munkavdailalé adatai:
Neév:
Lakcim:
Kapjdk: 1.) Munkavéllalé 2.) Munkaltaté 3.) Irattar
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