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I A SZOLGALTATAS CELJA ES FELADATAI

A személyes gondoskoddst nytjté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikédésiik
feltételeirdl sz616 1/2000. (I 7.) SzCsM rendelet 3/A. § (1) bekezdése alapjén

1.) a megvaldsitani kivdnt program konkrét bemutatdsa, a létrejovd kapacitdsok, a nydjtott
szolgdltatdselemek, tevékenységek leirdsa,

Intézmény megnevezése:

TAMASZ HAZ (tovdbbiakban intézmény)
Jogkire:

Nem jogi személy

Elérhetisége: 5744 Kevermes, Jokai u. 71.
Tel.: 68/434-464
email: tamaszhaz @ gmail.com

Fenntartéja:
Humdn Szolgiltaté Kézpont (tovdbbiakban Kdzpont)

Fenntart6 Elérhetosége: 5742 Elek, Gyulai 1t 13.
Tel./fax: 06-66/240-070

e-mail: hszk elek@gmail.com

Fenntarté gazdasigi szervezddése: Onalldan gazdalkod6 egyhdzi jogi személy

Az intézmény székhelye:
5744 Kevermes, Jékai u. 71.

Intézményvezetd: Munkaszerzddés alapjdn meghatdrozott személy.

Szervezeti formija:
Személyes gondoskodést ny(jtd szocidlis intézmény (tovdbbiakban intézmeény)

Ellatasi teriilet:

PV IR



A szolgaltatasnyijtas eddigi idétartamanak bemutatdsa:

A Témasz Héz pszichidtriai betegek otthona 2007. december 1.-e 6ta miikodik eredményesen. A
Békés Megyei Jobb Jovoért Alapitviny fenntartdsdban kezdte meg mitk6dését, majd 2009. év
december hé 21. napjdté] 2011. év jinius hé 29. napjdig a Kozosség Misszié volt a fenntartéja. A
Kozosségi Misszidé az intézmény mikodését 2011. jinius 30. napjatél 2022. év februdr ho 28.
napjdig ldtta el. A Humdn Szolgdltaté Kézpont az intézmény miksdését 2022. év mércius hé 01.
napjaval vette it.

Az intézmény targyi feltételei a vonatkozé jogszabily szerint.

Az intézmény személyi feltételei: A vonatkozd jogszabdly szerint.

A szakmai létszamnormiara vonatkozd el6irdsok betartdsdval az elldtdst nyijté a sajit szervezeti
felépités €s miikédési  rendje  szerint gazddlkodik a humdénerGforrdsokkal, amely
munkakorbovitéssel is torténhet a szervezetben.

Az intézmény alapfeladatai

A személyes gondoskodds keretébe tartozd szakositott elldtas.

Apolast, gondozdst nyijté pszichidiriai betegek otthona 50 6 részre, az 1993. évi IIL. térvény 71.
§-a szerint a pszichidtriai betegek teljes korli ellatdsa. Az intézmény végzi a pszichidtriai betegek
gondozdsdt, biztositia a szolgdltatdst igénybevevdi szdmdra kordnak, egészségi allapotanak
megfeleld, korszerii fizikai és egészségiigyi elldtdst, pszichés gondozdsdt, valamint célszer(i €s
hasznos tevékenységli megszervezését, foglalkoztatdsdt. Lehetdséget biztosit, hogy az arra
alkalmas ellatottak az intézmény €s a szakorvos elézetes hozzdjdruldsa alapjdn munkdt vallaljanak
és végezzenek. Az intézményben a 18. életévét betdltstt személy veheté fel. Az intézmény az
ellitottak gondozdsdt a szocidlis tdrvényben, valamint az 172000/ 1.7./ SZCSM rendeletben
megfogalmazottak alapjin végzi.

A fenntart6 a bentlakédsos intézményi ellatds kérében okozott kdr megtéritésére vonatkozé hatalyos
feleldsségbiztositisi szerzodéssel rendelkezik.

Az intézmény filozéfiaja, a szolgaltatas célja

Célunk, hogy az intézményiink szolgéltatisait igénybevevik megelégedett, boldog és lehetdleg
teljes értékd polgdrai maradhassanak a tdrsadalomnak. Tamogatjuk az elldtottak személyes
méltésaginak érzését és batoritjuk az Snrendelkezést, &nsegitést €s a csalddok bevondsiat. A
komplex szolgdltatdsokat idGbelileg hézagmentesen, fogaskerékszerien egymdsba ill6 és
egymasba forduld valtakozé sdlyponti folyamatként igyeksziink megvalésitani annak érdekében,
hogy a sziikséges segitséget a szolgiltatdst igénybevevOk késedelem nélkiil, j6l Gsszehangoltan
kapjak.



2.) Mds intézménnyel tirténd egyiittmikodés modja:

A Témasz Hdz egyiittm{ikédni szdndékozik a szocidlis szolgdltatdsi szektor szerepldivel, - civil,
illetve egyhézi szolgdlatokkal, intézményekkel, telepiilési és megyei @nkormdnyzatokkal,
médszertani intézménnyel, szakmai szervezetekkel stb.— amelyek a személyes gondoskodast
nydjté szocidlis szolgdltatds biztositdsandl az elldtottak érdekeit figyelembe véve a mindségi
elldtdsok kozvetitését tekintik feladatuknak.

Az egyiittmiiktdéssel érintett szervek:

Az intézmény a hatékony mukodés érdekében egytittmiikodik kiilondsen:
- az intézmény fenntartéjdval,

- mds szocidlis bentlak4sos intézménnyel,

- a korményhivatalok gyamiigyi és igazsdgiigyi féosztdlyaival,

- egyhdzakkal,

- civil szervezetekkel,

- megyei €s varosi birdsdggal,

- elltottjogi képviseldvel,

- a fenntart6 alapszolgaltatast nytjté intézményeivel.

Az egyiittmiikodés médjai:

Eeoviittmiikidés az intézmény fenntartéidval;

Az intézményfenntartéval valé egyiittmiikidés tobboldali. Kiterjed a koltségvetési, igy pénziigyi
és gazdasdgi tevékenységre, e tevékenység ellendrzésére, szakmai feladatellitds nyomon
kovetésére, ellendrzésére, a szakmai program szerint mikédésre.

Eoviittm{ikodés mas szocidlis bentlakédsos intézményekkel:

A mas szocidlis bentlakdsos intézményekkel valé egyiittmiikddés célja a szocidlis elldtorendszer
rugalmas egyiittmiksdése, mely megvalésul a kdlcsénds parbeszédben, szakmal ismeretitadasban,
az ellatottaknak legjobban megfeleld szocidlis intézményi elhelyezés megkeresésében. Az
intézmények kolcstndsen tdjékoztatjdk egymdst az dltaluk szerzett tapasztalatokrdl, és az
alkalmazott Gj médszerekrdl, eredményekrol.

A kormanvhivatalok syamiieyi €s isazsdgiigyi féosztilyaival,

Gondnoksdg ald  helyezés, kornyezettanulmédny elkészitése, gondnokolt tigyében vald
kézremiikodds.

Egvhdzakkal vald egyiittmiikddés keretében:




Hitélet gyakorldsa feltételeinek megteremtése, kdrhdzban dpolt elldtottak szdméra lelki vigasz
nyujtésa.

Civil szervezetekkel:

Programok koz0s szervezése, lebonyolitdsa, adomdnyok gyfijtése és fogadasa.

Megvei €s Virosi Birdsaggal:

Az elldtott érdekeinek ligyében valé kozremiikodés.

Ellatottjogi képviseldvel

Az ellitott érdekeinek {igyében valé kdzremiikodés.

A fenntartd alapszolgdltatdst nyditd intézménveivel

Programok koz0s szervezése, lebonyolitdsa, adomédnyok gyiijtése €s fogadasa.
1. AZ ELLATANDO CELCSOPORT MEGNEVEZESE

A Kdzpont fenntartdsdban miikddo tartds bentlakdsos szocidlis intézmény, dpoldst-gondozdst nyijt,
maximalisan 50 f0 pszichidtriai beteget l4that el, jelenleg az intézmény maximalis kihasznaltsdggal
mutkadik.

Az ellatottak nem szerinti megoszldsa:
-25fo nd
- 25 fo férfi.

Az intézményben az atlagéletkor jelenleg: férfiakndl 64 év, noknél 74 év.,

Az elldtottak koziil 2 f6 teljes elldtdst igényel, 4gyhoz kotdtt beteg, 46 £ onelldtdsra részben képes,
egyes tevékenységekhez / taplilkozas, fiirdés, 5ltozkodés, 1épesdn jards / segitséget igényelnek. A
jards, mobilitds az dgyban, WC hasznalat 29 6 esetében 6nellaté képesség szerint fiiggetlen.
Segédeszkdz haszndlatdt 14 f6 igényli, 5 f6 kerekesszék, illetbleg 9 f& jarékeret, rolldtor
hasznélatara szorul.

Mentdthigiénés gondozdsi sziikséglete 50 fének van, minden laké igényli a napi eifoglaltsig
biztositdsat.

Minden laké sajat jovedelemmel, nyugdfjszeri elldtissal rendelkezik.

24 6 esetében a csalddi kapcsolatok rendezettek, 18 f6 a torvényes képviseldjével tart kapcsolatot.
Az elldtottak 2-3-4 d4gyas szobakban vannak elhelyezve.



III. A FELADATELLATAS SZAKMAI TARTALMA, MODJA, A BIZTOSITOTT
SZOLGALTATASOK FORMAI, KORE, RENDSZERESSEGE, A GONDOZASI,
REHABILITACIOS ES FEJLESZTESI FELADATOK JELLEGE, TARTALMA

Alapfogalmak

1. Egészségiigyi gondozas;
A gybgyité-megeldzd elldtds része. Célja az egészség megdrzése, a betegség megeldzése, a beteg
allapotromldsdnak megakaddlyozdsa, egészségének ¢s munkaképességének helyredllitdsa, a

gyOgyithatatlan beteg panaszainak enyhitése.

2. Szocidlis gondozds:

A szolgiltatdst igénybevevOk kordnak, egészségi dllapotdnak fogyatékossdgdnak megfeleld a
korszer(i ismereteket és technikai eszktzoket felhasznald - fizikai, egészségiigyi elldtas, pszichés
gondozis €s foglalkoztatds egyiittes alkalmazdsa. Célja, hogy a sziikséges mertékben- allapotuk €s
képességiik szintjén- segitsiik a mindennapi tevékenységeik végzésében.

3. Apolds:

A beteg ember elldtdsa, segitése mindazon tevékenységek elvégzésében, melyek egészsége
visszanyeréséhez, felépiiléséhez /vagy békés haldlhoz/ hozzdjdrulnak és amelyeket segftség nélkil
is elvégezne, ha rendelkezne a sziikséges erdvel, akarattal és tuddssal. Az dpoldnak fel

kell ismernie a fenndlld vagy lehetséges betegségek, rendellenességek jeleit, az dpolt személy
szitkségleteit.

4., Pszichidtriai betegség:

A lelki élet egyensiilydnak megbomlésaval jard, pszichidter szakorvos dltal meg dllapitott betegség.
Az ilyen megbetegedésben szenved$ egyén alkalmazkoddsi nehézség, illetve képtelenség miatt
esetleg a hétkoznapi élethelyzeteknek sem tud megfelelni, ennek kdvetkeztében veszélyeztetheti
tnmagét és kornyezetét A pszichidtriai beteg dpoldsra szorulhat alapbetegsége folytdn €s egyeb
megbetegedése esetén.

Az apolé-gondozd személyzet magatartasi szabalyai és titoktartasi kotelezettsége
Az intézmény valamennyi dolgozdjdnak és a szolgdltatdst igénybevevdiknek egymashoz vald

viszonya a személyiség tiszteletére épiil. Elvdrja a kélesonds tapintatot, udvariassigot, megértést s
ésszer(i hatarokig a tolerancidt.



Altalanos elvarasok

1. A személyzet kiilsd megjelenésére /61tdzEk/, személyi higiénéjére forditson kiemelt figyelmet.
Lehetdség szerint viselje a fenntarté altal biztositott munkaruh4t.

2. Az dpolést, gondozést, mentilis ellatist, foglakoztatdst végzd személyzet legfontosabb
személyiségjegyei:
* j6 megfigyeloképesség, mely az dpoldsi-gondozdsi folyamat végrehajtdsdahoz
elengedhetetlen
= szakismereten alapuld logikus gondolkodas
* pontossdg / a feladatokat megfeleld médon €s idében kell teljesiteni
* megbizhat6sag
* egyiittmitkodési készség
» felelosség
* ndvariassag
* tapintatossag
+ partatlansig
» empdtia készség
* infegyelem
* pozitiv hozz4allas

3. Az dpold-gondozd személyzet eredményes munkdjanak feltétele a sajat egészsége. Kotelezb az
id6szakos foglalkozds-egészségiigyi orvosi vizsgilatokon vald részvétel. Fertdzd betegségben
szenvedd munkatirs az intézményben nem tartézkodhat, munkdt nem végezhet. A lelki
egészség megbrzése is nélkiildzhetetlen. Faradtan, kimeriilten nem lehet megfeleléen dpolni,
gondozni.

Szakmai kovetelmények

1. Az 4pol6-gondozd személyzet munkdjat a munkakori leirdsdaban foglaltak alapjdn, az intézmény
munkarendje, szabdlyzatai €s a szakma dltaldnos elvei szerint k&teles végezni. Tudomasul kell
vegyék, hogy magukra, valamint hozzatartozdikra tekintettel, az 1/2000. SzCsM rendelet 6.§.
(10.) bekezdésében foglaltakat, mely szerint: ,,A személyes gondoskodast nytijt6 intézményben
foglalkoztatott személy, valamint kézeli hozzatartozdja [a Polgdri Torvénykonyvrol szélé 2013.
évi V. torvény (a tovébbiakban: Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 1. pontja] az ellatasban részesiild
személlyel tartasi, €életjaradéki s oroklési szerzddést az elldtas iddtartama alatt - illetve annak
megszinésétdl szdmitott egy évig - nem kéthet.”

2. Egészségligyi tevékenységet / az egészségiigyrdl sz616 1997. Evi CLIV. Térvény 110.§ alapjan
/csak az adott tevékenység folytatdsdra jogositd szakképesitéssel rendelkezd személy végezhet.

3. Siirgés sziilkség esetén az egészségligyl képesitéssel rendelkezé dolgozé - idéponttél és
helyzettdl figgetleniil - az adott kériilmények kozott téle elvart médon és a rendelkezésére dllé
eszkozoktdl fiiggden az arra rdszoruld személynek elsOsegélyt nyijt, illetbleg a sziikséges
intézkedést haladéktalanul megteszi. Kétség esetén a slirgds sziikség fennalldsat vélelmezni kell
/1997 évi CLIV. torvény 125.§ /.

4. Az dpolé-gondozd személyzet az intézmeény elldtdsi kotelezettségére tekintettel, a folyamatos
ellatdas érdekében - a munkaltaté rendelkezése szerint /a Munka térvénykonyve, illetve a
Ko&zalkalmazottak jogdlldsarél szdlé  tdrvényben foglaltakkal Gsszhangban/  rendkiviili
munkaiddben is kételes munkakori feladatainak elldtdséra.



5. Az dpolds-gondozds sordn a szolgdltatdst igénybevevék kordnak, egészségi €s psziches
dllapotdnak Aogyatékossdgdnak/ megfeleld elldtdst,” csak ,indokolt méreki segitséget kell
nydjtani. Alapkovetelmény, hogy a gondozé személyzet a szolgdltatdst igénybevevék név
szerint ismerje, kivansaguk szerint szélftsa.

6. Az dpolé-gondozé személyzet munkakdzben adédé szabadidejét koteles a szolgaltatdst
igénybevevok korében tolteni.

7. A dolgozdk tovabbképzési kijtelezettségiikre figyelemmel kell, hogy legyenek.

A szociglis szolodltatdst végzdk josal az 1993, évi III. tv. 94/L, § alapidn:

1

2)

3)

4)

A szocidlis 4gazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban 4llé személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolédé megbecsiilést megkapjdk, tiszteletben
tartsak emberi méltésdgukat és személyiségi jogaikat, munkdjukat elismerjék, valamint a
munkéltaté megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositson szdmukra.
K5zfeladatot elldté személynek mindsiil az aldbbi munkakordket bettltd személy:

- az el6gondozissal megbizott személy,

- az intézményi ellitdsban foglalkoztatott 4pold, gondozd, szocidlis, mentdlhigiénés

munkatdrs.
A bentlakdsos intézménynek rendelkeznie kell - a szolgéltatdsban foglalkoztatottak
védelme érdekében - az elldtdst igénybe vevOk részérél esetlegesen felmeriild

veszélyhelyzet kezelésére vonatkozd belsd utasitassal.

Azoknak a munkavéllaléknak a munkaidejét, pihendidejét, el0meneteli s
illetményrendszerét, akik olyan egyhdzi vagy nem 4llami fenntartdsi szolgdltatonal,
intézménynél dolgoznak, amely utdn a fenntarté normativ dllami hozz4jdruldsban részestil,
a Kjt. 55-80. §-a szerint kell megéllapitani. E rendelkezésekto] akkor lehet eltérni, ha azzal
a munkavillalé kizarélag elényt szerez.

5) A szociélis szolgdltaténal €s szocidlis intézményben torténd foglalkoztatds esetén a
Kijt. 41. § (2) bekezdésének a) pontja nem alkalmazhatd.

6) A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgdltatdk, intézmények dgazati
azonositéjarél és orszdgos nyilvantartdsarél szélé 226/2006. (XI. 20.) Korm. rendelet
(tovabbiakban rendelet) 13/B. §-a eléirja a fenntarték igénybevevdi nyilvdntartdsba tirté€nd
adatszolgiltatasi kotelezettségét. Ennek megfelelen a fenntarté e képviseldje kijeloli az
adatszolgéltaté munkatdrsakat, akik az igénybe vevék Szt. adatainak a rendelet 13/E. §
szerinti rogzitését s a 13/F. § szerinti napi jelentést végzik. Az adatszolgdltatdsra jogosult
az Szt.-ben, meghatirozott adatokat a szocidlis szolgdltatis esetén legkéstbb az
igénybevétel elsé napjat kdvetd munkanap 24 érdig rogzitik igénybevevéi nyilvdntartasban.
Az idbszakos jelentési kotelezettséget legaldbb havonta, az adott hénap minden napjéra, az
adott hénap utolsé napjat kévetd harmadik munkanap 24 6réig kell teljesiteni.

Az dpolds-gondozas szabalyai

A szocidlis igazgatdsrd] és ellatisokrdl sz616 1993.évi IIL torvény 66. § értelmében az €letkoruk,
egészségi dllapotuk, szocidlis helyzetiik miatt rdszorult személyekrél dllapotuknak és helyzetiiknek
megfeleld szakositott szocidlis intézményi formédban kell gondoskodni.



Az Onmaguk elldtdsdra nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek teljes korii
ellatdsardl dpoldst, gondozést nyijté intézményben kell gondoskodni. Ennek keretében biztositani
kell:

1) é€letkordnak, egészségi dllapotdnak megfeleld elhelyezést,

2) napi hdromszori étkezést

3) ruhézattal, textilidval valo elldtast,

4) mentdlis gondozast

5) egészségiigyi ellatds

1. Bletkornak, egészségi sllapotianak megfeleld elhelyezés

A szolgéltatast igénybevevOk sem életkor, sem betegség, sem szocidlis készségek tekintetében nem
alkotnak homogén csoportot, - ellitdsuk csak személyre szabott bandsmdéddal, kévetelményekkel
€s szabdlyokkal lehetséges /ez nem mond ellent az 4ltaldnos szabédlyok betartdsira vonatkozd
kotelezettségnek/. A szolgdltatdst igénybevevdk részére adott lehetségek figyelembe vételével a
legnagyobb ondllosagot kell biztositani, ezért képességeinknek és igényeinknek megfeleléen kell
meghatdrozni:

* a kimené rendjét /kisérével, ondlléan, milyen tivolsdgra, milyen idétartamra, milyen

gyakorisdggal hagyhatja el az int€ézményt /.
» az ajanlott foglalkoztatdsi formak,
* az 4poldsi-gondozdsi szintet.

A személyre szabott elldtds /dpolds-gondozds-foglalkoztatds/ konkrét tartalmit /szintjét, illetve a
kimen& szabdlyait az orvos, az intézményvezetd, az 4dpolé- gondozd személyzet, terdpids
munkatédrs egylittesen hatdrozzak meg. A szolgaltatast igénybevevd dllapotdnak viltozdsa esetén a
rendszeres dllapotfelmérés alapjdn barmikor a kimendre, elldtési szintekre vonatkozd utasftast feliil
kell vizsgilni, a sziikséges intézkedéseket meg kell tenni. Az elldtott kérését a gondozdsi
dokumentdcidban fel kell jegyezni.

Az intézményi elldtdsban részesiilé személyre gondozési tervet kell késziteni, mely egyénre
szabottan hatdrozza meg az elldtdsban részeslild dallapotdnak megfelelé gondozdsi, dpolési,
fejlesztési feladatokat és azok megvaldsitdsdnak mddszereit. A gondozdsi tervet az elldtds
igénybevételét kovetben egy hénapon beliil kell elkésziteni.

2.Napi haromszori f6étkezés, illetoleg kettd kiegészitd étkezés

Az int€zmény az étkezést a bent lakék életkori sajatossdgainak, valamint az egészséges tapldlkozds
kovetelményeinek megfelelden nyijtja. Az intézmény a szolgdltatdst igénybe vevk étkeztetése
keretében napi haromszori féétkezést, - ebbbl legaldbb egy alkalommal meleg ételt - illetdleg két
alkalommal kiegészitd étkezést biztosit. Orvosi javaslat vagy elldtotti igény szerint a diétds
étkezést lehetOve teszi az int€zmény. Az étkezések az ebédidhelységben torténnek, vagy indokolt
esetben az elldtott dllapotdnak figyelembevételével az 4gy mellett.

A taplalkozas alkalmazkodik a szolgédltatast igénybevevok kordhoz, egészségi dllapotdhoz. Az ebéd

€trendjének vdltozatossdgdrdl az ételt elddllitd szolgdltatd gondoskodik, ahonnan, mint
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szolgaltatdst vésdrolja az intézmény. A szolgdltatast igénybeveveék sajét élelmiszereit megfeleléen
becsomagolva, /névvel és a tdroldsi idépont kezdetének idGpontjdval elldtva/ hiitdszekrényben kell
tarolni, figyelembe véve azt, hogy az étel megromolhat, ezért naponta kell ellenriznie az
intézményvezetd 4ltal kijelolt személynek a hiitdszekrényben tdrolt élelmiszereket és romlottsag
gyaniija esetén illetdleg az elhelyezés idépontja figyelembe vételével (elhelyezéstGl szdmitott 3.
nap a felbontott élelmiszerek esetén) el kell tavolitania.

3.Ruhazatial, textilidval valo ellatas

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 46.§ (1) bekezdése alapjan, az intézményben az elldtst igénybe
vev sajat ruhdzatét és textilidjat haszndlja. Ha az elldtdst igénybe vevé megfelelé mennyiségii €s
mindségii sajat ruhdzattal nem rendelkezik, a teljes korli elldtds részekent nydjtott ruhdzat legalabb
hérom véltds fehérnemiit és héléruhat, valamint az évszaknak megfeleld legaldbb két véltds felsd
ruhdzatot €s utcai cipot- sziikség szerint més 1abbelit- tartalmaz.

A szolgdltatist igénybevevd ruhdzata mindig tiszta, rendezett, izléses és az évszaknak megfeleld
kell Jegyen. A gondozé személyzet feladata, hogy a ruhdzat szennyezOdését, elszakaddsat
észrevegye, tapintatosan figyelmeztesse a szolgdltatdst igénybevevét, szilkség szerint segitse az
pltozkddésben. Az dgyban fekvd beteg ruhdzata kényelmes, tiszta legyen. Az intézmény €és a
szolgiltatdst igénybevevé személyi tulajdondban 1év6 ruhanemiik mosédsédrdl, javitdsarol az
intézmény mosoddja gondoskodik. A sajat rubdzat leltirba vételér6l bekoltdzés napjan a
miiszakban lévé szakdolgozé gondoskodik. A leltdr valtozdsdnak (cstkkenés, novekedés) vezetése

naprakészen kotelezd, felelds a miiszakban dolgozd szakdolgozs.
Higiéné

A szolgdltatast igénybevevdk egy része nem torodik sajét és kornyezete tisztasdgdval, ezért
fokozott figyelmet kell forditani a személyi és kornyezeti higiénére. A gondozé szemeélyzet
feladata a higiénés szabdlyok betartdsa és betartatdsa. A rendszeres /napi mosakodas, flirdés
ellendrzése és a szilkség szerinti segitségadas a gondozd személyzet feladata.

A takaritds minbségének &s a fert6tlenitési eléirdsok betartdsdnak folyamatos ellenbrzése, valamint
a hidnyossdgok megsziintetése érdekében sziikséges intézkedések megtétele a részlegvezetdk
kotelessége. A lakdszobdk, kozosségi terek €s az udvar rendben tartdsdba képességeik szerint a
szolgdltatdst igénybeveviket is be kell vonni.

4. Mentdlis gondozis

Altaldnos mentdlhigiénés szemlélet:

1) ,,Az intézményi 16>, az dllandéan mdsok dltal szabdlyozott és mésoktdl fiiggd €letforma az
jatrogén 4rtalmak miatt mér Snmagdban zavarokat okozhat. Ezen &rtalmak megelozese
célidban a szolgdltatdst igénybevevok részére a lehetséges legnagyobb Sndlldsdgot kell
biztositani. A szolgdltatdst igénybevevok személyes déletterét, személyes holmijat,
tiszteletben kell tartani, a foglalkoztatds programjét gy kell szervezni, hogy legyen napi 3-
4 éra, amit teljesen sajdtjuknak érezhetnek, amivel maguk rendelkezhetnek.
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2) Fontos, hogy a szolgéltatast igénybevevOk napjaikat ne érezzék unalmasnak, hidbavalonak,
ennek érdekében ©szténdzni kell oOket, hogy Onmagukat ellassdk, dolgozzanak,
szérakozzanak, hasonl6an ahhoz, ahogy azt az ,.egészséges” emberek teszik.

3) A szolgaltatdst igénybevevd, emberi méltdsdgdt a gondozd személyzet mindig koteles
tiszteletben tartani, Snrendelkezését és igényeit az elldtds sordn a korillményekre valé
tekintettel maximadlisan figyelembe venni. A szolgaltatist igénybevevének a kiilvildggal /
hozzétartozék, bardtok, napi események / valdé kapcsolattartdsdban a sziikséges mértékii
segitséget biztositani kell /levélirds, ldtogatdsra kisérés, hozzdtartozék meghivdsa az
intézmény rendezvényeire, linnepeire.../ - ez a gondozdk, és a mentdlhigiénés munkatérs
feladata.

4) A mentdlhigiénés munkatiars feladata annak biztositdsa, hogy minden szolgéltatdst
igénybevevd az dltaldnos dllapotdnak, képességeinek aktuilisan megfelels, legmagasabb
/foglalkoztatds/ szintlt lehetOségek kozott valaszthasson, és valéban vélasszon magdnak
elfoglaltsdgot.

5) Fontos, hogy a szolgaltatast igénybevevd szdmdra igénynek megfeleléen a hitélet
gyakorldsdnak feltételeit biztositsuk /szentmisére kisérés, hitoktatds/- ez a gondozdk és a
mentdthigiénés munkatars feladata.

6) Az intézményben az elhunyt elldtdst igénybe vevGvel kapcsolatos teendtk elldtdsdit az
intézmény vezetdje szervezi. Ennek keretében kell gondoskodni az elhunyt
a. elkiilonitésérdl,
b. végtisztességre vald felkészitésérol,
c. atdrvényes képviseld, valamint a kdzeli hozzatartozok értesitésérol,
d. ingdésdgainak szambavételérol, megtrzésérdl, letétbe helyezésérdl, valamint a
hagyatéki végzést kdvetden az 6rokosdknek (6rténd dtaddsardl.

Az eclhunyt ingdsdgairél a haldl bedlltdt kovetben azonnal jegyzéket készit a haldleset
id6pontjdban miszakot teljesitd dolgozd. A jegyzéket két tanival ald kell fratni.

A kozeli hozzdtartozo értesitésérol legkeésobb a haldlesetet kdvetd napon kell gondoskodni. Az
eltemettetés megszervezésérdl az orokosok gondoskodnak.

Ha az elhunyt haldla el6tt az eltemettetésérdl rendelkezett az intézmény felé és a takarékbetétje
elhelyezésekor kedvezményezettként az intézményt jeldlte meg elhaldlozdsa esetére, az
intézmeényvezetd a visszafizetett takarékbetétbol gondoskodik a temetésrol.

Az intézmény vezetbje - amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre kiteles
személy, vagy az eltemettetésre kiteles személy nem gondoskodik a temetésrdl - az elhunyt
személy koztemetésének elrendelése irdnt intézkedik a haldleset szerint illetékes telepiilési
dnkormanyzat polgdrmesterénél.

Ha az ©rokds az elhunyt intézményben maradt ingdsdgaiért a hagyatéki végzés jogerbre
emelkedéset kvetden nem jelentkezik, az intézményvezetd hatdridé megjeldlésével felszdlitja
annak atvételére. Ha az 6rokos a kitlizott hatdridd elteltéig az ingdsdgot nem széllitja el, az
intézmény azt értékesitheti vagy felhasznélhatja (Ptk. 5:9-5:12. §-a).
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7) A medidcié, avagy a konfliktus kezelésének modszertana, alkalmazdsa a pszichidtriai
betegek korében a mentalis gondozds egyik fontos eszkoze. A medidcid, vagy kozvetités,
modernebb értelmében konfliktuskezelés. Amikor kér fél kozott konfliktus alakul ki, és
nem tudnak egyezségre jutni, akkor szilkség lehet egy harmadik személy, kozvetitd
segitségére, aki medidl a két fél kozott, és megprébdl egy olyan kompromisszumot
kialakitani kdzéttiik, amely mindenki szdmdra elfogadhato.

Fokozott dpoldst., condozdst isényld, kevésbé aktiv szolgiltatdst igénybevevé mentdlhigiénés
segitése:

1. A személyzet részérdl figyelem, &szinte személyes odafordulds sziikséges kildndsen a
mindennapi alkalmazkoddst akaddlyozd pszichidtriai ,,maradvany” titnetekkel €16 és az idos,
beteg szolgéltatdst igénybevevd esetében. Az dregedés és a pszichidtriai betegség kiilondsen
kiszolgéltatottd teszi az embert, - gondozdsukhoz, dpoldsukhoz a szokdsosnal nagyobb
szakértelem és tapasztalat szlikséges.

2. Az id6sek, vagy pszichiatriai betegek korében sajatosan gyakori a visszah(iz6d6 magatartas,
ennek kulturdlis hagyomdnyokban gydkerezé elézményei vannak. Az id6sddo, vagy
pszichidtriai betegségben szenvedd ember felhagy kordbbi szokésaival, kapcsolataival, esetleg
elvesziti hézastirsdt, ismerdseit, - a veszteség az id0 muldsdval egyre nchezebben lesz
ellensilyozhaté. Az intézményi 1€t a kiszolgdltatottsdg érzését tovédbb ndveli, az izoldlodds
veszélyét megsokszorozza.

Meg kell nyerni a visszahtiz6d6 pszichidtriai beteg bizalmat, érdeklédését folyamatosan kiildnbozo
programokkal /beszélgetés/ djra kell éleszteni. Az aktlv szolgdltatdst igénybevevd részére
megfeleld mozgdsteret kell biztositani. Erésiteni kell a csalddjéhoz tartozds €lményét, ha nincs €lo
hozzitartozé, akkor a muiltat, a régi, szép emlékeket lehet feleleveniteni vagy akar fajokat
feldolgozni.

3. Kdros a fizikai igénytelenség, a tisztdlkodds és a fogak dpoldsdnak elhanyagoldsa, az elhanyagolt

vagy Oreges oltozkddés. Az egyik alapvetd tdrsas-J€lektani folyamat annak észlelése, hogyan
hatunk a tobbi emberre, s a torekvés, hogy ez a hatds minél elényOsebb legyen. Az
idés/pszichidtriai betegségben szenvedd ember konnyen felhagy e folyamat fenntartdsaval,
melynek kovetkeztében a pszicholégiai léptilés meggyorsul.
A megfelels egyéni bandsméd és segitségnydjtds feltétele a szolgdltatdst igénybevevok
glettorténetének, koériilményeinek mind teljesebb megismerése, az fizikai és szomatikus
dllapotuk valtozdsdnak megfigyelése. Sokat segithet a kiilsé megjelenés, a kedélyallapot
tapintatos visszajelzése.

Cél: Hogy a fizikailag j6 dllapotban 1évé €s a magatehetetlen dpoldsra szoruld szolgdltatdst
igénybevevok ne izoldlddjanak el egymdstol, segitsék egymast, igy intézeten beliil nem alakulna ki
a hdtrdnyos megkiilénbdztetes a lakétarsak részerol sem.

4. A pszichidtriai betegségeket kisérd kellemetlen tiinetek pl.: szorongds, hallucinicid, téves

eszmék - az elszigetel6dés, visszahiz6édds irdnydba hatnak, jelentésen megnehezitik a
kozosséghez valé alkalmazkoddst, az egyiittélés normdinak valé megfelelést. A tinetek
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felismerése, tapintatos irdnyitas, aktivitdsra §sztonzés, a teljesitmény elismerése, a dicséret sokat
segithet.

5. A lakék személyiségét nagyfokid merevség, sztercotipidra valé hajlam, érzelmi besziikiilés,
fokoz6d6 Onzés €és érdektelenség jellemezheti. Gyakori a szellemi Jleépiilés, a lelki
megterhelésekkel szembeni érzékenység, a regresszids hajlam. A merevség kiiléndsen a tirsas
kapcsolatokban, bizonyos ,.elavult” viselkedésformdkban, kifejezésekben nyilvanulhat meg: pl.:
gyakori Onismétlés, €rdeklddésitk a miltra koncentrdl. Szivesen veszik, ha a személyzet
érdeklodéssel, tiszteletet tandsitva meghallgatja torténeteiket.

6. Id0s korban, illetve egyes pszichidtriai betegeknél fokozodik a figyelem a testi funkcidk irdnt,
gyakori a hipochondrids aggodalom. Jellemz6 a gyégyszerekhez valé hozzdszokds /azokhoz
indokolatlanul ragaszkodds/. A betegségrél vald korrekt /gondozott értelmi, érzelmi szintjének
megfelel6/ tajékoztatds, a figyelmet elterelé események, pozitiv élmények oldhatjdk a
szorongést. Erzelmi timasz, figyelem hidnydban a gondozissal, elldtdssal kapcsolatos apro
bosszisdgok toltik be a gondozott tudatit, ez agresszivitst, verbalisan megnyilvdnulé
ellenségességet, a szobatarsak dsszeférhetetlenségét vilthatja ki.

7. 1d6s korban az aktiv pszichidtriai betegségtiinetek gyengiilhetnek, zavard hatdsuk csoékkenhet,
pl: az id6s beteg ,elfelejtheti” kordbbi téves eszméit, de idés korban névekszik egyes
betegségekre valé hajlam, pl.: a depresszié mellett az ongyilkossdg is gyakoribb- bdr az
intézményben €10 iddsekre vonatkozé statisztikdk /taldn a szorosabb dpolé-gondozéi kontroll
miatt/ az dtlagosndl kedvezdbb képet mutatnak. Az id6skori depresszié sokszor az dregedéssel
kapcsolatos veszieségek kovetkezménye, legtobbszor a pszichikai vagy fizikai képességek
elvesztése okozza, - err8l azonban az id6s ember 4ltaldban nem beszél, - betegsége endogénnek
tinik. Az alvdszavarrdl, faradsdgrél panaszkod6, vagy érdektelen id6s ember pszichidtriai
szakvizsgdlata javasolt.

8. A lelki egyensilyhoz elengedhetetlen, hogy az ember tudjon érzelmet és élményt meriteni
kommunikdcié révén az &t kériilvevé emberekbol: legyen mddja empétids élményt nydjtani s
kapni, megélni is. Az emberi kapcsolatokba sajdtos csereszabdly érvényesiil: ,,adok, hogy adjdl”
meghatarozdé jelentdségll, hogy az ellitdsban részesiilé eleven és intenziv kommunikiciéban
legyen a kiilénb6zd korosztilyokkal, - ebben segitenck az intézmény minden dolgozéijét és
lak6jat mozgdsitd rendezvények, a filmnézés, szinhdz ldtogatds. Fontos a t4jékozotisdg, a vildg
eseményei iranti érdek10dés fenntartdsa. /ijsdgok, hirmisorok, beszélgetés, idBbeli tdjékozotisig
erdsitése, milyen évet irunk, hdnyadika, hdny éra van. /

9. A haldlos betegségben szenvedével, a haldokléval pszichésen is foglalkozni kell.

El kell keriilni az intézményben a kommunikdciés zdrlat /mem foglalkoznak vele, altatjak,
hazudnak neki kialakuldsit/ a haldoklé koriil. Segitséggel a fizikai szenvedések kozepette is
lehetséges a megbékélés, a megnyugvds. A megbékélt haldlnak kiiléndsen szocidlis intézményben
nagy a mentdlhigiénés el0nye. Segiti a hdtramaradottak egészséges gyészat, alkalmas lehet a
kordbban, mds kapcsolatokbdl eredéen megélt blntudat felolddsdra, az ellentétek ilyenkor
megbeszélhettve, esetleg rendezhetévé vélhatnak.

A fel nem dolgozott intézményi halilélmények /pl.: szobatdrs elvesztése/ gyakran belejétszanak
abba, hogy felerfsidik a betegben az agresszid, a vddaskodds, elmélyiil a depresszi6 - ami miatt a
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haldoklé valéban dpolédsi-gondozdsi koriilményeket zavard tényezd lesz. A lehetséges beavatkozasi
médszerek egyszeriiek: beszélgetés a szobatdrsakkal, elldtottakkal az elhunytrél, néhdny aprd
targy, szdl virdg, ami rd emlékeztet stb.

Foglakoztatis

A bentlakdsos intézmény az elldtottak meglévé képességeinek szinten tartdsa és fejlesztese
érdekében szocioterdpids, pszichoedukdcids foglalkozdsokat szervez.

A szocioterdpids foglalkozdsok formdit az elldtdst igénybe vevd életkordnak €s egészségi
4llapotdnak, képességeinek megfeleléen kell megvélasztani Ggy, hogy az egyéni gondozasi tervben
megfogalmazott célkitiizésekkel osszhangban legyen. A szocioterdpids foglalkozds formdja a
terdpids s készségfejlesztd foglalkozas.

A terdpids és képességlejlesztd foglalkozds célja a megmaradt képességek fejlesztése, szinten
tartdsa. A terdpids foglalkozds szervezhetd az intézmény kérnyezetében, foglalkoztatd helyiségben
€s az intézményen kivil is.

A terdpids és képességfejlesztd szervezésére akkor keriilhet sor, ha annak feltételei adottak.

A terdpids és képességflejleszté foglalkozds keretében kreativ, milvészeti, mozgds- és jitékterapidk
szervezhetbek.

A foglalkoztatds sordn fontos az ©néllé életvitel felmérésének moédszere az adekvét szocidlis
szolgiltatds elérése/hozzdjutdsa érdekében:. A térsadalmi feltételek mellett kell az egyénnek
megszerveznie sajat életét, illetve aktivan tenni azért, hogy a feltételek béviiljenek, €s eziltal
tibbek kozétt a személyes lehetéségek is folyamatosan javuljanak. Az ondlld €letvitel mint
életfilozéfia, ideoldgia, szemléletméd, lehetdség az elldtdsban részesiilé szdmdra. A felmérés
lehetdséget nytjt az egyénnek az Onrendelkezd életvitelre, ezdltal az elldfott sajdt mindennapi
életébe val6 beépitése 4dltal megvaltozik az Snmegitélése, képessé vdlik felismerni az Gnmagéban
rejld lehetdségeket és képességeket, majd eczeknek az ismereteknek a birtokaban alakitani,
valtoztatni tovabbi életét.

5. Eoészséoiigyi ellatas

» A szolgéltatdst igénybevevik részére az dllapotuknak megfelelé dpoldsi-gondozdsi szintet
kell biztositani.

o Felvételkor ellendrizni kell a szolgdltatdst igénybevevd kordbbi egészségligyi
dokumentdcidjat. A szolgdltatdst igénybevevok dllapotdnak vdltozdsdt sorszamozott
eseménynapldban (dtaddfiizetben) mlszakonként dokumentalni kell /1/2000.(1.7.) SZCSM
rendelet 51. § (2)./

» Intézményiink biztositja elldtottaink szdmdra az orvosi ellatast.

« A szolgéltatdst igénybevevd egészségiigyl panaszairdl, tiineteir6l az illetekes orvost
haladéktalanul tdjékoztatni kell. Az orvos utasitdsait a szolgdltatdst igénybevevok
egészségiigyi dokumentdcidjdba, illetleg az eseménynapléban (dtadofiizetben) is fel kell
jegyezni. Az eseménynaplét az intézményvezetd koteles ellendrizni, a problémds eseteket
megbeszélni /orvossal, személyzettel, fenntartGval/.

« Az fpolési feladatokat a szakma szabdlyai, illetve az orvos utasitdsai szerint kell végezni.
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A szolgaltatast igénybeveve jogiban all egészségi dllapotdrdl felvildgositast kérni, a réla
késziilt egészségligyi dokumentdcidba betekinteni, a tervezett vizsgalatokrdl, terdpidrdl
felvildgositast kérni/kapni. Orvosi kérdésekben csak orvos adhat tdjékoztatist. A
szolgdltatdst igénybevev( egészségi allapotdra vonatkozé kérdései nem maradhatnak
megvdlaszolatlanul. A gondozd tdjékoztatdst ad a kompetencidjdba tartozd kérdésekrél,
orvosi kérdésekben a gondozottat az orvoshoz irdnyitja (err6l az orvost haladéktalanul
tajékoztatja).

Az intézmény biztosit gyogyszer- €s gydgyaszati segédeszktz ellatast.

Az intézmény héziorvosa rendszeresen figyelemmel kiséri lakéink egészségi dllapotit,
gondoskodik a sziikséges sziirbvizsgilatok elvégzésérdl, a gydgyszerrendelésrél. Evente
legalabb egy alkalommal minden szolgaltatdst igénybevevd orvosi vizsgdlata sziikséges.

Az alap-gydgyszerkészletbe, valamint a rendszeres €s eseti gydgyszerkészlet korébe tartozd
gyogyszerek, tovabbd a gyogydszati segédeszkdzok koziil els6sorban a kozgydgyellatisi
igazolvdnyra felirhat6, illetve a tdrsadalombiztositds dltal tdmogatott gydgyszert és
gyogyaszati segédeszkOzt biztositjuk. Az alap-gydgyszerkészletr6l részletes és pontos
tdjékoztatdst adunk az alapgydgyszerlista falitijsdgra torténd kifiiggesztésével.

Lakdink eltdvozdsa esetén legfeljebb egy havi gydgyszer adagot tudunk biztositani, ezt
meghaladé tdvollét esetén recepttel latjuk el ellatottainkat.

Az dpolo- gondozd személyzet feladata a szolgéltatdst igénybevevo eldirt szakvizsgélaton,
idoszakos  szlirévizsgdlaton, esedékes  kontrollvizsgdlaton  valé  részvételének
megszervezése, sziikség esetén a vizsgdlatra kisérés.

Intézményen kiviili szakvizsgdlat, kérhdzi kezelés esetén a szolgdltatdst igénybevevd
egészséeligyl dokumentéciéjat a vizsgdld / kezeld orvos rendelkezésére kell bocsdtani. Az
egészségligyl dokumentdcidt a kisérd dpolé-gondozé személy adja 4t az orvosnak.

A szolgiltatdst igénybevevl egészségiigyi dokumentdcidjdt mds intézménybe torténd
athelyezés esetén kiilon kérés nélkiil is tovabbitani kell.

A pszichidfriai betegségtiinetek korai felismerése, jelzése az orvos felé kiemelten fontos
feladat a személyzet részérdl. BEzek:

» eszméletzavarok: (djulds, epilepszids roham...) ki kell kérdezni azokat, akik
lattdk a beteget az eszméletzavar idején, a tapasztaltakat fel kell jegyezni az
eseménynapldban,

> alviaszavarck: dlmatlansag, elalvési nehézség, korai ébredés, igen révid alvisi
id6, elalvds roham, inverz élénkség €s alvasrend, éjjeli Adgybavizelés
/székelés, éjszakai felriadds, alvajards, aluszékonysdg, fokozott alvasigény...
nem csak a szolgdltatdst igénybevevé panaszat kell feljegyezni, hanem
hosszabb idoszakon 4t /napok, hetek/ a személyzet tapasztalatait is,

» tdjékozatlansdg: meg kell figyelni, hogy a tdjékozatlansig 4llandd, vagy
id8szakos kiilonosen az aldbbi teriileteken: autopszichésen / Onmagéra
vonatkozdan / allopszichésen / aktudlis kdrnyezetet illetden / térben, idében

> figvelem romldsa, véltozdsa: milyen kinnyen kelthetd fel a gondozott
figyelme, iranyithatd-e vagy elkalandozik, van-e olyan esemény, koriilmény,
egyéb dolog, amire besziikiilt a szolgdltatast igénybevevo figyelme,

» észlelési zavarok: szervi okd észlelési zavarok és az érzékcsal6ddsok
elkiilonitése alapvetd jellegli, - de mindkét zavar esetén haladéktalanul jelezni
kell az orvos vagy fonovér felé

» gondolkoddszavarok: fogalmak felismerése, ismerete, bizarr dj fogalmak
alkotdsa, gondolat-szdguldas, gondolat-lassulds, tapadds gondolkodds, sz6-
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szétag ismételgetés, Osszefiiggéstelen gondolatok, tdlzottan szimbolikus
gondolkodds, szésalata / szkizofazia /,

> kényszersondolatok: akarattdl, meggy6zodéstdl idegen, sokszor kifejezetten
kellemetlen gondolatok,~ a gondozott mennyire van tisztdban ezek koéros
voltdaval,

»  téves eszmék: / a betegség talajdn létrejétt korrigdlhatatlan téves itélet,

» elbutulds

> hangulat, aktivitds megvaltozdsa.

Lakéink szakorvosi, illetve siirgBsségi, kérhdzi elldtdsa elsésorban a Békés Virmegyei Kozponti
Kérhaz Pandy Kalmdn Tagkdrhdzban (5700 Gyula, Semmelweis u. 1.) torténik. A vizsgélatra
torténé  szallitds kisérével, elsSsorban a betegszdllitdsi szolgdlat, illetéleg mentdszolgalat
segitségével torténik.

Héziorvosunk heti két alkalommal rendel az erre a célra kialakitott orvosi rendeldben.
Haziorvosi rendelés idoépontia:

Kedd: 11:00-13:00 éréig
Cslitortdk: 11:00-13:00 ordig.

J4ré betegeink vizsgélatdra orvosi rendelénkben keriil sor, mozgdsukban korldtozott ellatottainkat
lakdszobdikban 14tja el hdziorvosunk.

Otthonunkban tovabbé neuroldgus és pszichidter szakorvos dll lakéink rendelkezésére.

Altaldnos neuroldgiai jaré-beteg ellatds rendelési ideje:

Kéthetente (pératlan héten) pénteken: 15:30-17:30 draig.

Pszichiatriai jaré-beteg szakelldtds rendelési ideje:

Kéthetente (pédros héten) pénteken: 15:30-17:30 oraig.

Hospice szemlélet érvényesiilése, hospice szoba:

A hospice szemléleti clldtds bevezetését az elmilt €vekben intézményi elldtast igénylok
bekoltdzésekor tapasztalt egészségi dllapotdban bekdvetkezett valtozds, valamint az intézményben
elhunytak szdménak novekedése is indokolja. Ennek feladatnak a bevezetése s elldtdsa
elkeriilhetetlen. Szeretetet, tapintatos részvétet, alapos elméleti és gyakorlati felkésziiltséget
igényel a haldlba mend 4poldsa. A haldoklé idés ember és hozzétartozdjanak timogatisa €s
segitése mellett tAmogatdst kell nydjtanunk az elldtdst végzd dpold-gondozd munkatarsak szdmadra
is. A hospice filozéfidja fejleszti a kommunikdcids és egylittélési képesscgeket, segiti az empétia
erésodését, tolerdnsabbé tesz, alakitja a gondoskodas, a felelésségvillalds igényét, és képesse tesz a
mésokért valé gondoskoddsra. fgy termékeny gondolati hétteret teremt a szocidlis kompetencia
fejlesztéséhez. A szemlélet mellett intézményiinkben kialakitdsra keriilt egy hospice szoba, ahol
lehetéséget tudunk teremteni a hozzétartozok szdmadra is, hogy végigkisériék az ellatast igénybe
vevot a haldoklds szakaszan.
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A szaképolds tevékenység:

A tartds bentlakdsos elhelyezést igénybe vevé gondozottak szakdpoldsi feladatainak elldtdsa, akik
részére az intézmény hdziorvosa, vagy a fekvibeteg-szakelldtdst nydjto szakorvos szak4poldst
rendel el. Intézményiink ezen szolgaltatds nyujtdsara kiilon miikédési engedéllyel rendelkezik.

A szolgéltatds a 60/2003. (X.20.) ESzCsM rendelet alapjdn folytatja miikdését.

Gyorsabb és hatékonyabb betegelldtst tesz lehetévé, mivel igy biztositottd valik, hogy a lehetd
legrovidebb idé alatt a beteg hozzédjusson az elldtdshoz, hiszen ez az egyik feltétele a mielébbi
gyoégyuldsnak, €s az esetleges szovodmeények elkeriilésének. Sokéves tapasztalataink azt mutatjdk,
hogy az idds, fleg pszichidtriai betegséggel kiizd6 lakdink nehezen fogadnak el iij embereket,
nagyobb bizalommal vannak a mér jél ismert gondozdk felé.

A szakapoldsi tevékenység végzése lehetGve teszi az aktiv fekvObeteg elldtds részbeni kivaltdsa,
valamint a kérhazban t6lt6tt napok csokkenését, és a szakrendelésekre torténd szallitds, az idénként
hosszi vérakozdsi id6 okozta megterhelések elkeriilését. Az idés emberek nagyon nehezen viselik
a viltozdsokat, ezért biztonsdgérzetiket fokozza, és életminGségiiket javitja, ha a megszokott
kdmyezetiikben maradhatnak és azok a szakemberek végzik tovdbb az & gondozdsukat, akik a
hosszabb egytitt t61t5tt idd miatt személyre szabottabb gondozdst tudnak biztositani szamukra.

A szakapolas tevékenységi kiréhez tartoznak:

— Periférids vénakaniil (braniil) behelyezése, és elldtdsa.

~ Szonddn (nasogastricus, €s percutan gastrostomédn) 4t torténd  tdpldldshoz  és
folyadckfelvételhez kapcsolédo szakdpoldsi tevékenységek szév8dményes esetben.

— Nasogastricus szonda behelyezése, cseréje.

— A trachedlis kaniil tisztitdsa, betét cseréje szov6dmeényes esetben.

— Nbbetegeknél dllandd katéter cseréjéhez vagy rendszeres katéterezéshez, gydgyszeres
hdlyagtblitéshez kapcsol6dd szakdpoldi feladatok, hélyagkondiciondlds.

— Folyadékpaotl6 infiizié bekdtése orvosi utasitdsra, tovdbba az intravénds és elektrolitpstlashoz,
parenterdlis gyogyszer beaddshoz kapcsolédd egyéb szakdpoldi feladatok.

— Mitéti teriiletek (nyitott €s zart sebek) elldtdsa, sztomaterdpia és kiilonbozé célt szolgdld
drének kezelésének szaképoiasi feladatai.

— Sztomatoterdpia szovédmeényes esetben, €s szakmaspecifikus szdjdpolési tevékenységek miitét
utdn. Dekubitdlddott teriiletek, fekélyek szakdpoldsi feladatai M-IV, stddium esetén{exsuddcids,
nekrotikus seb kezelése orvosi utasitds alapjan).

— Betegség kovetkezményeként dtmenetileg vagy véglegesen kiesett vagy csokkent funkcick
helyredllitdsahoz, fejlesztéséhez vagy pétldséhoz kapesoléds szakdpoldsi feladatok:

a.) gyoOgydszati segédeszk6z8k, protézisek hasznélatdnak tanitdsa (ez esetben gydgytorndsz
kzremikodése, vagy konzulticié céljabdl elérhetdsége sziikséges);
b.) mozgis €s mozgatds eszkozei hasznilatdnak tanitasa.

— Tart6s fdjdalomcesillapitas szakdpoldsi feladatai.

— Haldoklé beteg szaképolasa.

~ EKG készités orvosi utasitds alapjin.

— Minden egyéb, orvos altal elrendelt, és feliigyelt szakdpoldsi tevékenység.
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Gyégyszerelés

1. Gyégyszert csak orvosi utasitdsra vagy engedélyre, el6irt adagban szedhetnek a szolgdltatdst
igénybevevok. Egyéni gydgyszer-felhasznélds nyilvdntartd lap vezetése, nyilvdntartdsa kotelezo.

2. Minden szolgiltatdst igénybevevd részére egyedileg hatdrozza meg az orvos, hogy sziikség
esetén milyen gydgyszereket, milyen mennyiségben kaphat. A sziikség szerint rendelt
gy6gyszereket az elldtott nyilvantarté lapjdn t€telesen jeldini kell. A sziikség szerint adott
gydgyszer mennyiségét, idépontjat az eseménynaplban rogziteni kell. Kébitészernek mindsiils
gyGgyszer sziikség szerinti kiaddsdt az eseménynapléban kiilén ki kell emelni (pl.: piros
szinnel).

3, Szilkség esetén, orvosi utasitdsra a gondozdnak ellendrizni kell, hogy a szolgiltatdst
igénybevevd valéban lenyelte-e a gyogyszert.

4, A gybgyszerelés rendjét és az ehhez kapcsolédd feleldssegi kérsket az intézményvezetd az
orvos 4ltali javaslat alapjdn elbirja. A gydgyszerek személyre sz016 kiadagoldsédt csak
munkakéri lefrdsban (vagy megbizds forméjdban) arra feljogositott egészségiigyi képesitéssel
rendelkez6 személy végezheti.

5. Gyégyszer csere felismerése esetén az orvost haladéktalanul értesiteni kell, az eset
koriilményeiré] részletes jegyzékonyv késziil. Jegyzékonyv minimalis adattartalma:
« mikor észlelték a gydgyszercserét
+ ki észlelte a gydgyszercserét
* ki hib4zott
» ki kapott olyan gyGgyszert, amit nem neki rendeltek
*» mikor
« milyen dézisban, hanyszor
» milyen kévetkezményeket, tiineteket tapasztaltak
» milyen beavatkozdst, megel8z6 intézkedést tettek (pl.: hanytatas)
» mikor értesitették az orvost / mentdszolgalatot
« mikor érkezett orvos / mentd
« gondozott dllapota orvosi vizsgdlat alapjén, orvos aldirdsa
» egyéb jelentds koriillmények
» jegyzOkonyv készitésének datuma
= &rintett munkatdrsak neve, aldirasa

6. Amennyiben az intézményi elldtdsban felmeriil a sziikségessége kébitGszernek mindsitett
gyégyszerek alkalmazédsénak, akkor a kébitdszernek mindsiilé  gyodgyszerek kezelésére,
nyilvéntartasdra, felhaszndlds ellendrzésére feleldst kell kinevezni. Feleldsok:

e intézet orvosa
» intézményvezetd.

A kébftészernek mindsitett gydgyszerek beszerzését, tdroldsdt, felhasznaldsat legaldbb évente

ellendrizni kell, az ellenSrzésrd] jegyzOkonyv késziil.

7. A kébitdszernek mindsiils gyégyszerekrdl a felelbs sorszdmozott nyilvéntarté konyvet vezet. A
kdbitészernek mindsiils gydgyszereket a tobbi gydgyszertdl elkillonitetten zart szekrényben, ezen
beliil zért kazettaban kell tarolni, a kazettdba csak a felelés nydlhat. A gyégyszer felelds napi, heti
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gyakorisdggal /sziikség szerint/ {rdsban /darabszdmra/ adja ki a miszakért felelés ndvérnek /
gondozonak a kébitészernek mindsiilé gydgyszert. A kiadott gyGgyszer felhasznaldsit &s
miiszakonkénti 4taddsdt az eseménynapléban frasban dokumentdlni kell. A kébitészernek minésiilé
gyOgyszereket az elldtott egyéni gySgyszernyilvantarts lapjan kiemelten kell feltiintetni.

8. A gy6gyszerfelelds feladata a gydgyszerkészlet rendszeres ellenfrzése, annak érdekében, hogy
lejart szavatossgi, illetve a forgalombél kivont gydgyszer-készitmény felhaszndlisra ne
keriilhessen.

9. A szolgdltatast igénybevevOk sajdt kivansdguk szerint sajdt koltségiikon szerezhetik be azokat az
orvos altal jovéhagyott gydgyszereket és gydgyhatdsi készitményeket, vitaminokat, melyek az
elldtott szdmdra nem ellenjavalltak, de az intézmény 4ltal biztositott gyogyité-megeldzd
kezeléséhez, terdpidjdhoz nem feltétlen sziikségesek. Ezen gyGgyszer-, gydgyhatdsi
készitményeket is ellenbrzott forméban szedhetik.

A gydgyszerelés kiltségei

Az intézmeény az 1/2000.(1.7.) SZCSM rendelete szerinti gyégyszercsoportba, valamint a
rendszeresen €s eseti egyéni gydgyszersziikséglet kirébe tartozé gydgyszerek, tovdbbd a
gyogydszati segédeszkozok koziil elsésorban a kozgydgyellatasi igazolvanyra felirhaté, illetve a
tirsadalombiztositds dltal timogatott gyGgyszert és gydgydszati segédeszkozt biztositja, kivéve, ha
az adott gy6gyszercsoporton beliil nincs kozgyogyelltdsi igazolvanyra felirhat gybgyszer, vagy
mncs olyan koézgyGgyelldtdsi igazolvdnyra felfthaté gydgyszer, amely az adott betegség
kezeléséhez megfeleld.

Az alapgydgyszer készlet korébe tartozd gyégyszereken tilmenden felmeriils egyéni
gyogyszersziikséglet kiltségét az elldtdst igénybevevd viseli, kivéve:

- az intézmény viseli a teljes koltségét, ha az elldtdst igénybevevének a személyi téritési dij
megfizetése utdn fennmaradé havi jévedelme nem haladja meg a szocidlis vetitési alap mindenkori
legkisebb Osszegének hiisz szdzalékdt, vagy az ellitdst igénybevevd részére a kéltopénzt az
intézmény biztositja.

- részleges koltségét, ha az elldtdst igénybevevének a személyi téritési dij megfizetése utin
fennmarad6 havi jovedelme meghaladja a szocidlis vetitési alap hiisz szézalékit, vagy azonban ez a
jovedelem nem fedezi az elldtast igénybevevé egyéni gyégyszerszitkségletének koltségét. Ebben az
esetben az intézmeény az ellatdst igénybevevd jovedelmének a kdltdpénz dsszegét meghaladd részét
az egyéni gydgyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.

Veszélyes hulladékok kezelése
1. Az egészségligyi ellatds sordn keletkezd veszélyes hulladéknak kell tekinteni azon anyagokat
(vér, viladékok, egyéb anyagok, eszkozok, vegyszerhulladékok, illetve ezek bomlastermeékei) -

melyek anyagi tulajdonsdguk, fizikai, kémiai jellemzdjiik, fertézé voltuk miatt az emberi
egészségre, kornyezet elemeire kérosits hatdst fejtenek / -hetnek ki.
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2. Fert6z6 hulladéknak minosil:
e V 97101 (1) fert6z6 hulladékok, testrészek, szervmaradvényok, szovetek, viladékok,
laboratériumi vizsgélati anyagok,
« V 97103 (1) betegelldtasi hulladékok - vérrel, vdladékkal szennyezett egyszer hasznalatos
kétszerek, anyagok, ruhanemiik, katéterek, tasakok,
« V 97105 (1) injekcids tik, fecskenddk tivel, infiziés szerelékek, ampulldk

3. Veszélyes hulladéknak mindstil:
+ V 53501 lejdrt szavatossdgi gyogyszer

4. A veszélyes hulladék Ssszegyfijtése az erre a célra engedélyezett gyfijtbedényben torténhet, a

e .1

gylijtdedényt zarhaté hiitdszekrényben, vagy zart helyen hiitészekrényben kell tdrolni.

5. A veszélyes hulladékok elsz4llitdsa és drtalmatlanitdsa erre feljogositott szolgdltatéval megkotstt
szerzédés alapjdn torténik. Az elsz4llitds megszervezése havonta az intézményvezetd feladata.

IV. AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

Pszichidtriai betegek otthondba az a kronikus pszichidtriai beteg vehetd fel, aki az ellatds
igénybevételének idSpontjdban nem veszélyezteté 4llapotd, akut gyOgyintézeti kezelést nem
igényel és egészségi 4llapota, valamint szociélis helyzete miatt 6nmaga ellatasdra segitséggel sem
képes.

A felvétel a szolgaltatdst igényld vagy torvényes képviseldjének irdsbeli kérelme alapjédn torténik.
Ha az elldtast igényld személy cselekvéképtelen, a kérelmet, illetve az inditvdnyt — az érintett
személy véleményét lehetdleg figyelembe véve ~ a torvényes képviseld terjeszti eld. A
korldtozottan cselekvéképes személy kérelmét, inditvdnydt a torvényes képviseldjének
beleegyezésével vagy — ha e tekintetben a birdsdg a cselekvoképességét nem korldtozta — dnmaga
terjesztheti eld.

A felvételi kérelemhez tovabbi az aldbbi dokumentumok sziikségesek:

- egészségi éllapotra vonatkozé igazolas,

- jovedelemigazolds, jévedelemnyilatkozat,

- vagyonnyilatkozat.

- a teriiletileg illetékes pszichidtriai gondozd szakorvosdnak, illetve - ha az
ellatds igénylése idépontjdban kérhdzi kezelésben részesiil - a fekvébeteg-
gybgyintézet pszichidtriai osztdlya vezetéjének - az intézménybe torténd
felvételt megel6z6 - hdrom hénapnél nem régebbi szakvéleménye szitkséges.

Az intézményvezetd az elhelyezést igényl8k/beutaltak kérelmét nyilvantartdsba veszi.

Az intézménybe valé bekoltozés idSpontjdrél, a soron kiviili elhelyezésrdl, és a férhelyek
alakuldsdnak megfeleléen az intézmény vezetdje doént. Az intézmény vezetGje az elldtdst igényld
azonnali elhelyezésérdl lehetdségei szerint gondoskodik, ha annak a helyzete a soron kiviili
elhelyezést indokolja. A soron kiviili elhelyezésre vonatkozd igényt a kérelemben, illetve a beutald
hatdrozatban fel kell tiintetni.

Soron kiviili elhelyezésre tarthat igényt
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- aKkiilon jogszabalyokban meghatdrozott feltételek szerint, vagy egyediil, vagy csalddban €16
€s az €letvezetési feladatok elldtdsdra nem képes segitség nélkiil, vagy ezen képesség
helyredllitdsa sziikséges vagy

- egyedil €l6 és egészségi dllapota miatt folyamatos elldtdst igényel, és azt a héziorvosa
igazolja, vagy

- egyediil vagy csalddban €l, de a folyamatos elldtdsa a csalddban nem megoldott €s a telepiilési
Onkormdnyzat nem tud olyan szolgdltatdst nytdjtani részére, amellyel biztosithat6 sajat
lakokornyezetében torténd ellatasa.

A tartés dpoldst €s gondozédst nydjtd otthonba keriilés siilyos trauma lehet akkor, ha az elldtott a
beutaldst az 6nallo €letre vald alkalmatlansdg vagy az elhagyatottsdg bizonyitékaként €li meg. Még
nehezebb a helyzet, ha a leendd szolgdltatdst igénybevevé nem rendelkezik megfeleld beldtdsi
képességgel, s nem fogadja el az intézményi beutalés tényét.

Az intézményi elhelyezés elfogadtatisdban, a felkészitésben a leendd szolgdltatdst igénybevevd
eldgondozdsa mind az elldtott, mind az intzmény részére segitséget, informaciét jelent. Az
eldgondozds sordn szerzett tapasztalatokat dokumentdlni kell.

Az intézmény maga szervezi az eldgondozdsi tevékenységét az 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet
4. § (1) bekezdés szerint. Az elégondozés keretében, a megéllapodds megkotésére feljogositott
elégondozést végz6 személy tdjékozddik az intézményi elldtdst igénybe vevd életkdriilményeirtl,
egészségi llapotdrdl, szocidlis helyzetérél a megfeleld, személyre szabott szolgiltatds biztositdsa
€rdekében, tovdbbi felkésziti az ellatast igénybe vevét az intézményi elhelyezésre.

Felvételkor az 1] szolgaltatdst igénybevevé, illetbleg torvényes képviselgje tdjékoztatdst kap az
intézményi elldtds tartamdrdl, feltételeirdl, szolgaltatdst igénybevevd és hozzatartozdi kozott
kapcesolattartas lehet6ségeirdl, a szolgdltatdst igénybevevd jogair6l és kitelességeirdl, szolgaltatast
igénybevevo fizikai — kémiai korlatozdsdnak mdédjairdl, az otthon hazirendjérél.

A fenntartd az elldtds igénybevételének megkezdésekor az elldtést igényl6vel, illetve torvényes
keépviseldjével megdllapodast kot. A Tamasz Haz intézményvezetdje a fenntartd dltal megéllapodds
megkotésére feljogositott személye.

Az intézményi elldtdsban részesiilé személyre gondozisi tervet kell késziteni, mely egyénre
szabottan hatdrozza meg az elldtdsban részesiild 4llapotdnak megfelel§ gondozési, dpoldsi,
fejlesztési feladatokat és azok megvaldsitdsdnak mddszereit. A gondozdsi tervet az ellitds
igénybevételét kivetden egy hénapon beliil kell elkésziteni.

Az intézményi jogviszony megsziinése:

Az intézményi jogviszony megsziinik
- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
- ajogosult haldldval,
- ahatédrozott idejii intézeti elhelyezés esetén a megjelolt idStartam lejartaval, kivéve, ha az
elhelyezés id6tartama meghosszabbithatd,
- amegidllapoddst az igénybevevé vagy az intézmény fenntartéja felmondja. Ilyen esetben a
felmondasi id6 harom hénap.
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A megallapodast
- az ellatott, illetve térvényes képviseldje indokolds nélkiil,
- afenntarté vagy az dltala megbizott személy frasban mondhatja fel akkor, ha:
o az elldtott masik intézményben torténé elhelyezése indokolt vagy tovdbbi intézményi
ethelyezése nem indokolt,
e az elldtott a hazirendet silyosan megsérti,
o azelltott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy teritésidij-fizetési
kotelezettségének jogszabdly szerint nem tesz eleget.
Ha a felmondds jogszeriiségét az elldtott, a rvényes képviselbje, a térftési dijat megfizetd
személy vitatja, az arr6l szdl6 értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napen belil a birgsagtol
kérheté a felmondds jogellenességének megéllapitdsa. Az elldtdst valtozatlan feltételek mellett
mindaddig biztositani kell, amig a birésdg jogerds hatdrozatot nem hoz.

Az intézményi jogviszony megsziinésekor/megsziintetésekor a megdllapoddsban szerepld felek,

tovdbb4 az clldtdst igénylé haldla esetén annak Grokose(i), illetve a feladatelldtisra kbtelezett

jogutéd egymadssal elszdmolnak:

— aszemélyi téritési dijjal (hdtralékkal, tulfizetéssel),

_ az intézmény 4ltal leltdr szerint személyes haszndlatba adott térgyi eszkozokkel,

— intézmény targyi eszkdzeiben okozott kar Ssszegével,

~ megbrzésre az intézmény részére atadott vagyontdrgyakkal, letéti pénztirba leadott
készpénzzel,

— az ellatdst igénybe vevd tulajdondban 4116, az intézmény dltal vezetett személyi leltarban
szereplé dolgokkal.

V. BELEPESI HOZZAJARULAS MEGFIZETESE, VISSZAFIZETESE

A szocidlis intézmény fenntartéja az 1993. évi IIL tv. 117/C. § 1. bekezdése alapjan 25 férbhely
esetén a férohely betdltése elbtt belépési hozzdjérulds megfizetését hatarozza meg.

A belépési hozzdjdrulds Ssszege: 2.000.000, - azaz kétmillié forint.

A belépési hozz4jdrulds dsszege évente egyszer valtoztathato meg.

A belépési hozzdjaruldst az elldtdst igényld vagy a belépési hozzdjdrulds megfizetésct véllald
személy fizeti meg.

Elltdsi kotelezettség fenndlldsa esetén az elldtds nem tagadhaté meg a belépési hozzdjarulds
megfizetésére nem képes igényltol.

Ha a gondozés az intézménybe torténd bekdltozést kovetd harom éven beliil megszlinik, a belépési
hozz4jarulds ardnyos részét vissza kell fizetni az elldtottnak vagy drokosének, illetve — ha a
belépési hozzdjdrulds megfizetését mas személy véllalta — e személynek vagy orokosének.

23



VI. A SZOLGALTATASROL SZOLO TAJEKOZTATAS HELYI MODJA

A szocidlis intézmény fenntartéja a 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 2.8-a alapjdn a szocidlis
ellatds igénybevételének feltételeirtl, az eljdrdsrol az elldtdst igénybe vevot téjékoztatni koteles.

A szolgaltatdsrél sz6l6 tdjékoztatdst a helyben szokdsos médon kell kozzétenni:
—  intézmény hirdet6tdbldjan kiftiggesztéssel,
- esetlegesen hirdetményben, napi- hetilapokban, interneten,
- szérélapokon, potencidlis igénybevevkhoz, torvényes képviselokhoz
eljuttatva,
- személyesen, él6szdban: a fenntartd, illetve képviselsik dtjan,
lakdgyiilésen valé kihirdetéssel.

A szolgaltatissal kapcsolatos tajékoztatasi kitelezettség

T

A szolgdltatdssal kapesolatos informadcié az intézményvezet6td] kérhetd.
Az 1993. évi lIL. torvény 94/E. § (3) bek. alapjan, az elltdst igénybevevének joga van az
intézmény mikodésével, gazddlkoddsdval kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.
Ennek teljesitése érdekében az intézmény fenntartGja évente tdjékoztatét készit az intézmény
gazdalkodasardl €s azt az intézményben jél lathaté helyen kifiiggeszti, illetve sziikség esetén
szGban ad tdjékoztatist az ellatast igénybevevd részére. A tdjékoztaté tartalmazza:

e az intézmény miikodési kiltségének Osszesitését,

e az intézményi téritési dij havi Osszegét,

» az egy clldtottra jutd havi 6nkoltség Gsszegét.

A kapcsolattartas lehetséges modjai
Személyesen: az intézményben.

s

Telefonon: az intézményvezetd biztositja a telefonon torténd mobil elérhetdséget az lakok,
valamint hozzdtartoz6ik szdmdra, hogy az igénybevevdk tdvollétében is jelezni tudjdk szdméara
szlikségleteiket, igényeiket. A fenntarté telefonelérhetbsége is biztositott.

- Intézményvezetd mobil telefonszdma: 70-376-6651.
- Fenntarté telefonszdma: 66/240-070

[rdsban: rendszeres ellstdsi igényliket, észrevételeiket €s esetleges panaszaikat az elldtottak {risban
is jelezhetik a szolgdltatds fenntartéjanak.

- Fenntart$ postai cime: Humdn Szolgéltatd Kézpont 5742 Elek, Gyulai Gt 18.
- Fenntarté email cime: hszk.elek@gmail.com

- Intézmény postai cime: Tdmasz Haz, 5744, Kevermes, Jokai u. 71.
- Intézmény email cime: tamaszhaz @ gmai}.com.
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VIL AZ ELLATOTTAK ES SZEMELYES GONDOSKODAST VEGZO SZEMELYEK
JOGAINAK VEDELMEVEL KAPCSOLATOS SZABALYOK

A személyes gondoskoddst nydjté szocidlis intézményi ellatst igénybe vev{ elldtottnak joga van
szocidlis helyzetére, egészségi és mentdlis éllapotdra tekintette]l a szocidlis intézmény dltal
biztositott teljes korli elldtdsra, valamint egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy allapota
alapjdn az egyéni elldtds, szolgdltatds igénybevételére.

A szociglis szolgdltatisok biztositdsa sordn az egyenld bandsméd kovetelményeit be kell tartani.
Az ellatast igénybe vevének joga van az intézmény mikodésével, gazddlkoddsdval kapesolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez.

Az intézmény az 4ltala biztositott szolgaltatdsokat oly médon végzi, hogy figyelemmel legyen az
ellstast igénybe vevOket megilletd alkotmdnyos jogok maradéktalan €s teljes korli tiszteletben
tartésdra, kiilénods figyelemmel az élethez, emberi méltésdghoz, testi Epséghez, testi-lelki
egészséghez vald jogra.

Az ellatdst igénybe vevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maginéletével
kapcsolatos titokvédelem. Adataihoz csak az arra jogosult személyek férhetnek hozza.

Ellitottak személyes tulajdondt képzdé és a mindennapi haszndlati tdrgyainak hasznalatat,
bevitelének korét, vagyon és értéktargyak megbrzését, elhelyezését a Hazirend szabélyozza.

Az elldtottnak joga van az intézményen belilli és az intézményen kivilli szabad mozgasra,
ficyelemmel a sajit és tdrsai nyugalmdra, biztonsdgdra, csalddi kapcsolataik dpolaséra,
fenntartdsdra, kapcsolattartdsra, litogaték fogadésara.

Amennyiben az intézményben elldtott személy betegsége miatt dpoldsra, gyGgykezelésre szorul,
elldtdsa sordn figyelemmel kell lenni az egészségiigyr6l sz6lé 1997. évi CLIV. torvény betegek
jogait szabdlyozé rendelkezéseire is.

Amennyiben az elldtdst igénybe vev) egészségi dllapotindl vagy egyéb koriilményeinél fogva
kozvetleniil nem képes a hatdskorrel és illetékességgel rendelkezd szervek megkeresésére, az

intézményvezetd segitséget nyijt ebben, ill. értesiti az elldtott torvényes képviseldjét, vagy ellatott
jogi képviselSt az elltott jogainak gyakorldsdhoz sziikséges segitség nydjtds c€ljabol.

Specialis jogok:

Az elldtott tsrvényes képviseldjének joga van az elldtott dllapotdnak feliilvizsgélatdval kapesolatos
informécick megismerésére. Az intézményvezetd a feliilvizsgdlatot megelézden, valamint a
feliilvizsgalatot kévetSen frasban tdjékoztatja az ellatdst igénybe vevot, ill. térvényes képviseljét a
feliilvizsgalat céljardl, folyamatardl, eredményérol.

A pszichidtria betegeket elldté bentlakdsos int€zményben, ha az elldtott veszélyeztetd, vagy
kozvetlen veszélyeztetd magatartdst tandsit, az egészségligyi torvényvonatkozd rendelkezéseit kell
értelemszertien alkalmazni.

Korlitozé intézkedés alkalmazdsa csak az elldtott pszichés megnyugtatisinak megkisérlését
kévetéen keriilhet sor. A korldtozé intézkedés nem lehet biintetd jellegii, és csak addig tarthat, ill.
az adott helyzethez igazodéan csak olyan mértéki és jellegii lehet, amely a veszély elhdritdsdhoz
feltétleniil sziikséges. Az eljards sordn a jogszabalyi eléirdsokat szigorian be kell tartani. E torvény
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alkalmazasaban veszélyeztetd magatartdsnak mindsiil, ha az elldtott pszichés dllapotinak zavara
kivetkeztében sajit vagy mdsok életére, egészségére, testi épségére jelentds veszélyt jelenthet, de
megbetegedés jellegére tekintettel a stirgls intézeti gydgykezelésbe vétel nem indokolt.

Kozvetlen veszélyeztetd magatartdsnak mindsiil, ha az elldtott pszichés &llapotdnak akut zavara
kovetkeztében sajét vagy mdsok testi épségére, egészségére, életére kizvetlen és silyos veszélyt
jelent.

A gondnoksdg alatt 4ll6 jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezeté koteles
kezdeményezni 1j gondnok kirendelését, ha a tSrvényes képviselé a gondnoki teenddket nem
megfelelden latja el.

Az ellatott jogi képviseld a személyes gondoskoddst nytijté alap- €s szakositott elldtdst biztosité
intézményi elhelyezést igénybe vevd, ill. szolgéltatdsban részesiilé részére nyuijt segitséget jogai
gyakorlasdban. Az elldtottjogi képviseld elérhetbsége, iigyfélfogaddsi rendje a mellékletben
taldlhato.

A szocialis dgazatban foglalkoztatott személyek esetében biztositani kell, hogy a munkavégzéshez
kapcsolddS megbecsiilést megkapjdk, tiszteletben tartsdk emberi méltSsdgukat és személyiségi
jogaikat, munkdjukat elismerjék, valamint a munkéltaté megfeleld munkavégzési koriilményeket
biztositson szdmukra.
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MELLEKLETEK



MEGALLAPODAS

1. A megillapodast koté felek

Jelen megéllapodds 1étrejétt egyrészrol:

a Human Szolgaltaté Kozpont 5742 Elek, Gyulai 1t 18. mint a Tamasz Haz (5744 Kevermes,
Jokai dt 71.) fenntartdja (tovabbiakban fenntartd) 4ltal megbizott — cllatdst nyudjté intézmény
vezetdje (tovabbiakban Intézmény).

masrészrol

— neve;

— sziiletési neve:

— sziiletési helye, idépontja:
— anyja neve:

— lakcime:

— tartézkodaisi helye:

— TAJ szama:;

mint az ellatdst igénybe vevd (tovédbbiakban igénybe vev§), tovdbbd amennyiben az elldtdst
igénybe vevd cselekvOképességeben részlegesen korldtozott vagy teljesen korlatozott, akkor a
torvényes képviseldje (tovdbbiakban térvényes képviseld):

—  neve:

— sziiletési helye, idépontja:

~ anyja neve:

-~ értesitési cime:

(tovébbiakban egylittesen: ellatast igénybe vevd) kozott, a mai napon az aldbbi tartalommal.

Felek megéllapodnak abban, hogy elldtist igénybe vevd ................. szdmon nyilvantartdsba vett

kérelme alapjdn a pszichidtriai betegek otthona, mint dpoldst, gondozést nyijté intézmény tartés
bentlakdsos szocidlis szolgéltatdst, dpoldst-gondozast nyijt az aldbbi feltételekkel:

Az ellatdst nyijtd intézmény a szocidlis elldtdst hatdrozottUhatdrozatlan (megfeleld rész
aldhiizandd) id6tartamra széléan biztositja.

Az ellatds igénybevételének kezdé iddpontja: ........... BV e, hé ........nap

Amennyiben az ellitas hatdrozott idétartamu, az igénybevétel befejezd idépontja:

A probaidd idétartalma: 90 nap.
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II. A megallapodas tirgya

1. A szocidlis igazgatdsrél és szocidlis ellatdsokrol sz616 1993. évi lIL tdrvény (a tovdbbiakban:
Szt.) hatdlya ald tartozé szocidlis elldtdst nydjté intézmény fenntartéja a Human Szolgaltaté
Kozpont 5742 Elek, Gyulai Gt 18. szdm alatt, (amennyiben relevdns:) és a Tamasz Haz (5744
Kevermes, Jokai dt 71.) alatt személyes gondoskodas keretébe tartozd, szakositott ell4tdst - dpoldst,
gondozast - nyljté intézményt, pszichidtriai betegek otthonat miikodtet.

2. Az elldtdst nyijté intézmény a vonatkozé jogszabdlyokban és jelen megallapodasban
szabélyozott médon, (a megdllapodds IV-es pontjaban tételesen felsorolt) teljes korh ellatdst nyujt,
az elldtdst igénybevevd mindenkori egészségi 4llapotdnak megfeleld IL1. pontban megjeldlt
intézményeben.

3. Az ellatdst nydjté intézmény az ellatdst igénybevevét, normdl elhelyezési koriilményeket
biztositd, funkciéjdnak megfeleléen, alapbitorzattal elldtott, a IL.1. pontban megjeldlt ingatian
lakészobdjaban/lakrészében helyezi el. Az ellatdst igénybevevd tudomdsul veszi, hogy
lakrészébe az ellatist nydjté intézmény jogosult mésik személyt is elhelyezni.

IIL A felek tajékoztatasi kotelezettsége

1. Az intézménybe valé felvételkor — az intézményi életre valé megfeleld felkészités
érdekében — az intézmény tdjékoztatta az elltdst igénybevevit/torvényes képvisel9jet.

a.) az intézményben biztositott elldtds, szolgiltatdsok tartamarél és feltételeirol;

b.) az intézmény 4ltal vezetett, az elldtdst igénybevevdt érintd nyilvintartdsokrol;

c.) az elldtist igénybevevd és hozzdtartozd kozotti kapesolattartds, kiilondsen a ltogatds, é€s a
tdvozas rendjérdl;

d.) az érdekképviseleti férum, milkddésérél, a panaszjog gyakorldsdnak modjardl, amelyek a
Hazirendben kifejtésre keriilnek;

e.) az elldtottjogi képviselérdl, elérhetSségérél (telefon és e-mail), azzal, hogy fogaddorajanak
jdépontja az intézmény hirdettédbldjan jol 14thatd helyen kifiiggesztve megtaldlhato.

f) az intézményi Hézirendrdl, (mely tartalmazza az intézmény bels6 rendjét &s az egyiittélés
szabalyait) és melynek egy példdnya az elldtdst igénybe veve szdmdra dtaddsra keriilt;

g.) az intézménybe vald felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéschez sziikséges okiratokrél,
személyes hasznalati targyakrdl, hozzétartozéi nyilatkozatokrol;

h.) az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;

i.) afizetendd téritési dijrdl és a teljesités feltételeirdl, valamint a mulasztds kovetkezményeirdl;

i) agybgyszerkoltség viselésérdl, az alapgydgyszer készletrdl;

k.) az intézmény miikodésével, gazddlkoddsdval kapcsolatos legfontosabb adatokrél,

1.) mds, jogszabdlyban meghatdrozott feltételekr6l, gy kiiléndsen az intézményi elldtds sordn
készitett ellatashoz kapcsolédé szakmai dokumentdcidk (pl. gondozdsi terv) vezetésének
kérdéseirdl.

Az elldtast igénybevevé/térvényes képviseldje a fentiek szerinti tdj€koztatés megtérténtének tényét
jelen megéllapodas aldfrésdval igazolja.

2. Az elldtdst igénybevevé/torvényes képviseldje, jelen megdllapodds aldirdsdval nyilatkozik:
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a tdjékoztatdsban foglaltak tudomdsulvételérél, és tiszteletben tartdsardl;

azon, int€zmény dltal kért adatokrdl, melyek az elldtdsra irdnyadé mindenkor hatélyos
jogszabdlyok alapjin vezetett nyilvéntartisokhoz, a személyi téritési dfj megéllapitisdhoz,
tovibbid a jogosultsig feltételeinek megéllapitdsdhoz szilkkségesek;

arr6l, hogy az intézmeény 4ltal kért fenti pontban régzitett adatokban bekovetkezett valtozasokrél
haladéktalanul irdsban értesiti az ellitist nyiijté intézményt, tovdbb4 arrél, hogy az
adatviltozds bejelentésének elmulasztdsdbdl ad6dé kivetkezményeket vallalja;

o arrdl, hogy az ellatdst igénybevevd nem szenved kozosségre veszélyes fertdzé vagy pszichidtria
betegségben, és alkalmazkodik a kozosségi életvitelhez;

III.minden olyan dologrél, ami az intézményi jogviszony létesitését, fenntartdsat, illetve
megsziintetését befolydsolhatja, vagy azt mds okbé! fontosnak tartja.

Nem kell a téritési dij megdllapitdshoz sziikséges adatokat kézolni akkor, ha az elhelyezést

igényld vagy mds személy az elhelyezés igénybevételével egyidejiileg nyilatkozik arrél, hogy

kételezettséget villal az intézményi téritési dij teljes 6sszegének megfizetésére.

3. Az intézmény vezetdje koteles ériesiteni, illetve tdjékoztatni az  ellatdst
igénybevevit/torvényes képvisel§jét:

a) az ellatdst igénybevevo dllapotdrdl, annak lényeges valtozasarsl;

b) az egészségiigyi int€zménybe vald beutal sdrdl;

c) az ellatds biztositdsdban felmeriilt akaddlyoztatdsrol, az ellatds ideiglenes sziineteltetésérol:

d) az athelyezés kezdeményezésérdl, illetbleg kérelmezésérdl;

e) a dijfizetési hdtralék k&vetkezményeir6l, valamint a behajtds érdekében kezdeményezett

intézkedésérdl.

IV. Az intézmény altal nyijtott szolgiltatisok

Az intézmény:

Az igénybevevd szdmadra biztositja a napi 24 6rés feliigyeletet.

Az igénybevevl szdmdra biztositja a lakhatdst, az 4ltala haszndlt lakrészben az életvitelszerdi
tartézkoddst, a folyamatos fiitést, vildgitast, melegviz elldtdst.

Napi legaldbb hdromszori f6étkezésrdl, kétszeri kisétkezésrdl —, valamint orvosi javaslatra az orvos
altal eloirt specidlis étkezési lehetbséget (diéta, gyakoribb étkezés stb.) biztosit.

Biztositja a rendszeres folyadékbevitelt.

Az cllatast igénybevevd az intézményben elsédlegesen a sajdt ruhdzatdt viseli. Amennyiben az
ellatast igénybevevd a sziiks€g szerinti ruhdzattal nem rendelkezik, ugy az intézmény biztositja
részere a ruhdzattal és a textilidval valo ellatdst.

Az igénybevevd szdmdra biztositja a textilidk, ruhdzat mosdsdt, javitdsit, a Hdzirendben
meghatdrozott médon.

- Gondoskodik az elldtdst igénybevevé mentdlis gondozdsardl, ezen beliil biztositja:

- aszemélyre szabott bandsmddot,

- konfliktushelyzetek ~kialakuldsdnak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszéElést,

- aszabadid0 kulturdlt elt6ltésének feltételeit,

- az elldtottak csaladi €s tdrsadalmi kapcsolatai fenntartdsdnak feltételeit,

- @ gondozdsi tervek megvaldsitdsat, a mindennapi életvitelhez sziikséges szocidlis készség
fejlesztését,

- ahitélet gyakorldsanak feltételeit.
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- Gondoskodik az elldtdst igénybevevd egészségiigyi elltdsdrd] (egészségmegbrzését szolgald
felvildgositdsardl, rendszeres orvosi feliigyletérdl, sziikség szerinti dpoldsard), valamint a
szakorvosi elldtdsahoz és kérhazi kezeléséhez vald eljutdsardl), gydgyszereinek beszerzésérol.

Egészségiigyi elldtds keretében téritésmentesen gondoskodik az alapgydgyszerkészletbe tartozo
gy6gyszerekrél a hdziorvos, kezel6orvos javaslata alapjan, amely havonta feliilvizsgélatra
keriil.

Gondoskodik az ellatist igénybevevd értékeinek és vagyontdrgyainak megérzésérol, melynek
mdédjat a Hazirend szabdlyozza,

Gondoskodik az ellatdst igénybevevé és hozzdtartoz6i kozotti személyes kapcsolattartés kulturalt
és zavartalan koriilményeirdl.

Amennyiben az intézmény alapfeladatot meghaladdan is szervez programokat, szolgéltatasokat (pl.
pedikiir, fodrészat, kozmetika, massz6r), azokért — esetenként — a szolgaltatds, ill. program
onkoéltségét meg nem haladé mértéki téritési dijat kérhet.

V. A személyi téritési dij, belépési hozzdjirulas megallapitdsara, fizetésére vonatkozo
szabalyok

1. Ellstdst igénybe vevd tudomésul veszi, hogy jelen megéllapodds IV. pontjaban leirt
szolgiltatdsok igénybevételéért a Szoc. tv. alapjan személyi térftési dij fizetésére koteles.

A téritési dij fizetésre kotelezett személy, azaz az elltdst igénybe vevd/torvényes képviseld, a
jogosult tartdsdt szerzOdésben véllalé, a jogosult tartdsdra birdsdg altal kotelezett személy, a
személyes gondoskodést nyijté elltdsokért téritési dijat kételes fizetni.

A téritési dijat az cllatds igénybevételének napjitél havonta utélag kell megfizetni az
intézmény szamara a nytjtott szolgaltatdsrol kidllitott szamlan feltiintetett hatarid6ig banki
stutaldssal az Otp Bank Rt.nél vezetett 11733003-27318252 szAmu szémldjara vagy postai
csekken torténd befizetéssel.

A targyhénapot kovetd hénap 10. napjdig az intézmény kéoteles kiallitani a téritési dijrof szolo
szamlat.

A téritési dij fizetésére kotelezett a mindenkori téritési dijrdl kitlon értesitést kap.

A személyi téritési dfj nem haladhatja meg az intézményi téritési dij Osszeget, illetve - amennyiben
a téritési dij fizetésre kotelezett Onkéntes fizetési nyilatkozatot nem tesz — az elldtdsban részesiild
havi jovedelmének 80%-4t.

Amennyiben az elldtist igénybevevd havi jovedelmének 80 %-a nem éri el az intézményi téritési
dij 6sszegét, és az ellatott jelentds pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az int€zményi
téritési dijjal megegyezd tsszeg azzal, hogy a jévedelemhdnyad €s az intézményi téritési dij kdzott
kiilonbézetet a jelentds pénzvagyonbdl kell fedezni.

Amennyiben az elldtdst igénybevevé havi jovedelmének 80 %-a nem éri el az intézményi téritési
dij osszegét, és az elldtott nem rendelkezik jelentés pénzvagyonnal, a személyi téritési dij a jelentds
ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a jévedelemhdnyadnak az Osszege, de legfeljebb az
intézményi téritési dfijal megegyez Osszeg. Ebben az esetben az ellatott ingatlanvagyondra
jelzdlogjog jegyezhetd be. A jelzdlog bejegyzésének kezdeményezésérél a szocidlis hatésdg a
jogszabélyi feltételek fenndlldsa esetén — a fenntarté kérelme alapjdn — hatdrozatot hoz. A
hatdrozatot az ingatlaniigyi hatésdggal kézoini kell.
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Az ellatott 4ltal fizetend$ téritési dfjat dgy kell megdllapitani, hogy részére koltopénz
visszamaradjon, melynek havi Gsszege nem kevesebb a jogszabilyok 4ltal meghatérozott minimum
Osszegnél (a targyév janudr 1-jén érvényes szocidlis vetitési alap sszegének 20%-4n4l, ha a téritési
dij dgy van megdllapitva, hogy az vagyont is terhel, 30%-4nal).

Amennyiben az ellitdst igénybe vevd rendszeres havi jovedelmében, valamint esetleges
Jelentds pénz- és ingatlanvagyoninak mértékében viltozds torténik, az ellitott/torvényes
képviselgje koteles ezen viltozds tényét irdsban bejelenteni az intézménynek a véltozdst
kovetden haladéktalanul,

A személyi téritési dij Osszege a kotelezett frasbeli kérelmére a fenntartd dontése alapjdn
cstkkenthetd, illetve elengedhetd, ha a kételezett jévedelmi €s vagyoni viszonyai ezt indokolttd
teszik. A fenntartd ingyenes elldtdsban részesiti azt az elldtottat, aki jovedelemmel nem
rendelkezik.

A fenntartd térftési dijkedvezmény elbirdldsdra vonatkozé jogkérét az intézményvezetd
hataskorébe utalta.

Az ellatast igénybe vevé és/vagy torvényes keleSElQ]e az 1. pontban foglalt ellatasért 2024,
év ....... hé ...... napjatél kezdédéen napi 6.100.-Ft azaz: hatezer-egysziz-forint, személyi
téritési dijat koteles fizetni.

2. A személyi téritési dij Osszege a megdllapitds idBpontjatdl fiiggetleniil évente két
alkalommal vizsgdlhat¢ feliil €s valtoztathat6 meg, kivéve, ha a kételezett jovedelme

a) olyan mértékben csokken, hogy az a jelen megéllapoddsban meghatdrozott téritési dij
fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni;

b) a szocidlis vetitési alap dsszegének 25%-4t meghaladé mértékben névekedett.

A téritési dij feliilvizsgdlata sordn megéllapitott j személyi (éritési dij megfizetésének idépontjdrsl
a fenntarté rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az uj téritési dij megfizetésére a kotelezett nem
kotelezheté a feliilvizsgdlatot megel6z6 id6szakra, kivéve, ha az elldtott a feliilvizsgélatot
megelézden — jovedelem és vagyon hidnydban — téritésmentesen vette igénybe az elldtdst, és
részére visszamentlegesen rendszeres pénzelldtds keriilt megéllapitdsra. Ez utébbi esetben a
személyi téritési dij megfizetésének kezd6 iddpontja a rendszeres pénzelldtdsra vald jogosultsig

kezdd napja.
3. Tavollét esetén fizetendd téritési dijak
A tdvolléti napok naptdri éves szinten Gsszesithetdk.

Az ellitast igénybevevd a két hénapot (62 napot) meg nem haladé tavolléte idejére, a tavollét
minden napjéra a napi személyi téritési dij 20%-4t fizeti.

Az elldtdst igénybevevs két hénapot (62 napot) meghaladé tévolléte idejére
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a) egészségiigyi intézményben torténd kezelésének tartalméra a megallapitott
személyi téritési dij 40%-at fizeti

b) az a) pont ald nem tartoz esetben a személyi téritési dij 60%-4t fizeti.

Tavollétnek mindsiil az a nap, amelyen az ellatott nem tartézkodik az intézményben és nem
vesz igénybe intézményi étkezést.

Az intézményi jogviszony egyévi folyamatos tédvollét esetén megsziinik.

4. Az ellatdst igénylé/torvényes képviseld vagy a téritési dijat megfizeté més személy irasban
vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos Gsszegii személyi téritési dij
megfizetését 3 év idStartamra, mely idétartam meghosszabbithatd.

Az elldtdst igénylé/térvényes képviseld vagy a téritési dijat megfizeté mds személy irasban
villalhatja a mindenkori intézményi téritési dij és az ellitott szamara megallapithaté
személyi téritési dij kiilonbozete egy részének megfizetését 3 év idStartamra, mely idGtartam
meghosszabbithatd.

5. Abban a nem kivént esetben, ha a kotelezett a személyi téritési dfj fizet€si kotelezettségének
nem tesz eleget, az intézményvezetd 15 napos hatdridé megjelslésével frdsban felhivja a személyi
téritési dij fizetésére kotelezett személyt az elmaradt téritési dij megfizetésére. Ha a hataridé
eredményteleniil telt el, az intézményvezet8 a dijhatralékot nyilvantartdsba veszi és errdl
negyedévenként frasban tdjékoztatja a fenntartSt. A fenntarté az intézményvezetd tdjékoztatdsa
alapjén, intézkedik a téritési dfj hdtralék behajtdsarol.

6. Ha az elldtottnak, a torvényes képviseldjének vagy a téritési dijat megfizetd személynek a
személyi  téritési  dij ©sszegével kapcsolatban kérése, kérdése van, elsbsorban  az
intézményvezetdhoz, illetve a fenntartdhoz fordulhat.

Ha az elldtott, trvényes képviselbje vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dij
Bsszegét vitatja, a dontés kézhezvételdtél szdmitott 30 napon beliil a birdsagtol kérheti a téritési dij
megéllapitisit. A birésdg jogerbs hatdrozatdig a kordbban megallapitott téritési dfjat kell
megfizetni.

7. Elldtést igénybe vevd villalja, hogy a személyi téritési dij osszegének megallapitdsdhoz az
Intézmény kérésére

- évente legfeljebb kettd alkalommal jovedelemigazoldst nydjt be,

- ingatlan és egyéb jelzdloggal terhelhetd vagyondrdl nyilatkozik,

- nyilatkozik, hogy fenndll-e tartdsi vagy oroklési szerzodes, illetve egyéb Kkiilén
megéllapodds szerinti jogviszonya, amely a személyi téritési dijfizetési kotelezettséget
érinti

- az elldtdst igénybe vevd egyéb jogviszonydbll (pl. bérlet) szdrmazéd jivedelemrol
nyilatkozik.
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VI.Belépési hozzajarulas
fizet nem fizet

1. A belépési hozzdjdrulds megfizetését villalé személy kotelezettséget vallal arra, hogy az
intézmeényi féréhely elfoglaldsdhoz Ceearereereresarane Ft az-
AZliiiiitiirinrneenoaanans crrrreresraraas Ceereresnaes forint Osszegli belépési hozzdjdruldst fizet az
intézmény fenntartéjdnak az Otp Bank Rt.-nél vezetett 11733003-27318252 szamu
szamlajara.

Belépési hozzdjdrulds megfizetését vilialé személy

- neve:
- sziiletési neve:

- lakeim:

2. A belépési hozzdjdrulds Gsszegét a fenntartd hatdrozza meg, mely dijtételeket a hatdlyos
Hazirend melléklete tartalmazza. A belépési hozz4jarulas mértéke évente egyszer véltoztathatd.

3. Ha a gondozds az intézménybe torténé bekoltozést kovetd hdrom éven beliil megsziinik, a
belépési hozzdjdrulds ardnyos részét vissza kell fizetni:
- amennyiben az elldtott 4ltal keriilt megfizetésre az dsszeg, akkor az elldtottnak vagy az
drokosének,
- amennyiben a belépési hozzdjarulds megfizetését mis személy villalta, akkor a
kotelezettséget vallald személynek vagy drikosének.
A visszafizetés részletes szabdlyait a Hézirend tartalmazza.

4. A belépési hozzdjdrulds megfizetése mellett elhelyezett elldtott, egyoldalian, kiildndsen
rendkiviili egészségligyi okbol, specidlis gondozdsi sziikséglet esetén, jarvanytigyi okbdl, élet- és
vagyonbiztonsagot veszélyeztetd helyzetben, tovdbbd az Alaptorvényben szabélyozott kiilénleges
jogrend esetén — amennyiben annak elrendelése az intézmény miikodését siilyosan és érdemben
érinti —, valamint a fenntarté/intézmény érdekkorében felmeriils gazdaségi okbdl mozdithats ki és
helyezhett it a rendelkezésére bocsdtott lakrészbdl.

Az elldtdst igénybevevé/torvényes képviseld tudomdsul veszi, hogy a fent felsorolt helyzetekben az
ellatast nyidjté intézmény jogosult — tovibbi erre irdnyuld hozzdjirulds beszerzése nélkiil — az
elldtottat mésik lakdszobéba elhelyezni.

s. Felek megdllapodnak abban, hogy jarvanyiigyi okbdl, élet- és vagyonbiztonsagot
veszélyeztetd helyzetben, tovdbbd az Alaptrvényben szabdlyozott kiilonleges jogrend —
amennyiben annak elrendelése az intézmény miikédését silyosan és érdemben érinti ~ esetén
ezeket a koriilményeket minkét fél érdekkorén kiviilalloként kezelik (vis major helyzetként), igy a
visszatérités szabdlyai nem alkalmazhatéak.

6. Amennyiben a 4. pontban megjelslt kériilmények, helyzetek tartésan, esetlegesen
véglegesen fennmaradnak tovdbbd, amennyiben az ellitott — az intézményi orvos szakvéleménye
alapjan — egészségi 4llapota, specidlis gondozdsi sziikséglete 3 hénapot meghaladd idStartamban
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fenndll és az elldtott allapota, sziikséglete tartds javuldsdnak nincs realitdsa, dgy a befizetelt
belépési hozzdjarulds elszdmoldsa az aldbbiak szerint torténik meg:

a) fenntarté/intézmény érdekkorében felmeriil§ gazdasdgi okbdl (épiilet dtalakitds, feldjitds,
beruhdzds stb.) torténik a kikoltozés, figy a felek megallapodnak abban, hogy a kikoltozest
kévetd napot figyelembe véve a visszatérités szabdlyai szerint kotelesek egymdassal
elszdmolni.

b) amennyiben az elldtott egészségi 4llapota, specialis gondozasi szitkséglete indokolja az
dthelyezést, gy a kikoltozést kovetd 3 hénapot kovetden felek a visszatérités szabalyai
szerint kitelesek egyméssal elszdmolni (ebben az esetben az itt meghatdrozott 3 hénapot
felek egyiittesen tigy tekintik, mint ha az elldtott az eredeti lakészoba/apartman haszndlatéra
lett volna jogosult).

Elldtdsi kotelezettség fenndlldsa esetén az elldtds nem tagadhaté meg a belépési hozzdjdrulds
megfizetésére nem képes igénylotol.

VII. Az intézményi jogviszony megsziinése
Az intézményi jogviszony megsziinik:

az intézmeény jogutdd nélkiili megszlinésével

a hatdrozott idejii intézeti elhelyezés esetén a megjelslt id6tartam lejdrtdval, kivéve, ha az Szt.
rendelkezdsei alapjdn az elhelyezés iddtartama meghosszabbithato;

az elldtist igénybevevd haldlaval;

a megdllapod4s irdsban tGrténd felmonddsaval;

egyévi folyamatos tdvollét esetén.

Az intézményvezetd megsziintetheti az intézményi jogviszonyt akkor:

= ha az elldtott mésik intézménybe torténd elhelyezése indokolt vagy tovébbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,
s ha az ellatist igénybevevd a Hazirendet silyosan megsérti, az intézményi jogviszony
megsziintetésére (30 napos) felmondasi idé figyelembevételével keriil sor,
a  ha az elldtott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési dijfizetési
kitelezettségének nem tesz eleget, azaz, ha:
hat hénapon 4t folyamatosan térftési dij tartozasa 4ll fenn és az a hatodik hdnap utolsé napjan a
kéthavi személyi téritési dij osszegét meghaladja, €s
vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dfj megfizetését.
Ha az elldtott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvéltoztak, hogy a személyi téritési di]
megfizetésére vonatkozé kotelezettségnek nem tud eleget tenni, kteles az
intézményvezeténél rendkiviili jévedelemvizsgdlat lefolytatdsat kezdeményezni.
Ha az elldtott, a torvényes képviselbje vagy a téritési dfjat megfizetd személy nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatdsdt, igy kell tekinteni, hogy vagyoni, jévedelmi viszonyai
lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.
= haaz elldtott jogosultsdga megsziinik.
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A Hazirend silyos megsértése esetének kivételével az int€zményvezetd részérél kezdeményezett
felmondds esetén a felmondds idStartama 90 nap.

Az ellatast igénybe vevit is megilleti a felmondas joga. A felmondds id6tartamit —
figyelemmel a fenntart6i érdekekre — a felek 30 napban hatarozzak meg.

A felmonddsi id6 vagy a mdsik félhez intézett frasbeli nyilatkozat kézbesitését kivetd naptdl,
vagy amennyiben a nyilatkozat idSpont megjelolést tartalmaz, akkor attdl a napt6l kezdédik.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetbje értesiti az elldtdst
igénybevevdt, illetve torvényes képvisel§jét

a személyes haszndlati tirgyak és a megorzésre 4tvett értékek, vagyontdrgyak elvitelének
hataridejérdl, rendjérdl és feltételeirsl,

az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kételezettségérol;

az intézménnyel, illetve az elldtdst igénybevevdvel szembeni kdvetelésrdl, kdrigényrdl, azok
esetleges eloterjesztési és rendezési madjrdl.

Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymdssal elszdmolnak, mely iigylet kiterjed:

a fizetendo személyi téritési dijakra, ezek esetleges hétralékaira;

az intézmény tdrgyi eszkozeiben — szdndékosan — okozott kdrokra, vagy elszdmoldsi
kotelezettséggel dtvett eszkozok hidnyaira;

a visszafizetendd belépési hozzéjarulésra, €s

minden olyan dologra melyek — az intézmény humdn jellegével &sszeegyeztethetben — az
intézményi jogviszony megsziintetéséhez okszerlien kapcsolddik.

Nem lehet bevonni az elszdmoldsba — a szdndékos kédrokozds kivételével — a lakrész djra
festéséhez, tovdbbd funkciondlis 4talakitdsahoz, az intézményi jogviszony megsziinéséhez
kapcsolodd jogi €s adminisztrativ kiltségeket.

Ha a megillapod4s felmonddsdnak jogszer(iségét az ellatdst igénybevevo, a torvényes képviseldie,
a téritési dfjat megfizetd személy, illetéleg a fenntartd vitatja, kérheti a birésagtsl a megallapodas
jogellenes felmonddsdnak megdllapitdsdt. Az elldtdst vidltozatlan feltételek mellett mindaddig
biztositani kell, amig a birésdg jogerds hatdrozatot nem hoz.

VIIL. Nyilatkozat adatkezeléshez

Az ellatdst nyijté intézmény az elldtott, a térvényes képvisel, a megnevezett hozzitartozd,
valamint a kérelmez6 nagykori gyermekére, tovdbbd a tartdsra birGsag altal kotelezett, illetve azt
tartdsi szerzodés alapjdn villalé személy vonatkozd adatait az 1993. évi Il torvény a szocidlis
igazgatdsrol és szocidlis elldtdsokrdl rendelkezései alapjan nyilvéntartja. Szolgéltaté az elldtott
adatait a 415/2015. (XIl. 23.) Kormdnyrendelet a szocidlis, gyermekjdléti és gyermekvédelmi
igénybevevdi nyilvantartdsrol €s az orszdgos jelentési rendszerrdl alapjdn az igénybevevoi
nyilvéntartisban (KENYSZI) rogziti.

Ellatott, torvényes képviseld kijelenti(k), hogy az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramiasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl széle 2016/679
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rendelete (2016. dprilis 27.) (dltaldnos adarvédelmi rendelet), az énrendelkezési Jogrdl és az
informdcidszabadsdgrdl szdlé 2011, évi CXIL torvény, valamint az adatvédelemre vonatkozd
egyéb hatdlyos jogszabdlyi rendelkezések dltal biztositott jogaikrdl, az intézmény jogszabalyi
kotelezettség teljesitése céljabdl végzett adatkezelési tevékenységrol tdjékoztatasban részestilt(ek).

Alafrasukkal valamennyi, jogszabdlyi kotelezetiség teljesitéséhez szitkséges adatkezelés tényét €s
jogalapjdt tudomdsul veszik, fgy kiilondsen a jogszabélyok 4ltal eloirt nyilvantartdsok vezetésének,
valamint orszagos jelentési rendszerben oriéné kotelezé adatrogzités tényét, illetve az esetleges
hatdsagi megkeresések alapjdn térténd adattovébbitist.

Hozzajarulds személyes adatok kezeléséhez

Igénybevevd/torvényes képviseld onkéntesen hozzdjdrulnak, hogy a hozzdjaruldsuk alapjan
kezelhetd adataikat az intézmény az atvett adatkezeldsi tdjékoztatdban foglaltak szerint kezelhesse.

Aléirasukkal hozzdjarulnak, hogy az intézményben, valamint az intézmény Altal kiils6 helyszinen
szervezett programokon az elldtdst igénybe vevé személyrol/tdrvényes képviselérél fénykép-,
vided, illetve hangfelvétel késziiljon, és azok az int€zményi szolgaltatdsok népszeriisitése, valamint
tdjékoztatds céljabél az intézmény honlapjan/kozdsségi oldaldn megjelenjenek. Tudomdsul veszik,
hogy nincs sziikség hozzdjaruldsra a felvétel elkészitéséhez ¢&s az elkészitett felvétel
felhasznéldsdhoz témegfelvétel esetén.

Tudomasul veszik, hogy a nyilvdnossdgra hozatalra vonatkozé hozzdjdrulds a jovbre vonatkozéan
barmikor visszavonhatd, azonban a korlitozds az internetes technolégia természeté€bdl addddan,
kizdrélag a visszavond nyilatkozat megtételét kovetd iddszakra koti az intézményt.

Alafrasukkal hozzajdrulnak, az intézményben miikddd térfigyel kamera rendszer mikddéschez.

A fenti tdjékoztatds alapjan a fénykép-, vide6 és hangfelvétellel kapcsolatos adatkezeléshez
hozzdjarulok:

IGEN NEM
Panaszjog gyakorlisa

Az elldtdst igénybe vevd személy és hozzdtartozGja panaszdval a Tamasz haz fenntartdjahoz
fordulhat, ha a panasz kivizsgéldsdra jogosult (int€zményvezetd) hatdridGben nem intézkedik vagy
annak intézkedésével nem ért egyet.

Az Intézmény tdjékoztatia az elldtottat, hogy Békés virmegye -elldtottjogi képviseldje és
elérhetdsége jelen megdllapodds alairasakor:

INTEGRALT JOGVEDELMI SZOLGALAT

Dél-alfsldi Regiondlis Iroda

H-6726 Szeged Bal fasor 17-21.

Ingyenesen hivhaté z6ld szdm: +36-80/620-055

E- mail: ijsz@ijsz.bm.gov.hu

Web: www.ijsz.hu
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IX.ZAaro rendelkezések

1. A megallapoddst aldiré felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsédlegesen békés tton,
egyeztetéssel kivdnjak rendezni.

2. Jelen megéllapoddsban nem szabdlyozott kérdésekben a szocidlis ellitdsokra vonatkozd
mindenkori jogszabdlyok, tovdbb4 a Polgdri T6rvénykonyv rendelkezései az irdnyaddak.

3. A megéllapodds médositdsdra csak valamennyi szerz6d$ fél kozos megegyezése alapjin
kertilhet sor. A jelen megéllapodds érdemi rendelkezését érinté jogszabdly vagy egyéb koriilmény
moédosuldsa esetén a felek kotelezettséget vdllalnak arra, hogy a megdllapodist egyiittesen
modositjdk.

4, Felek egyiittesen rogzitik, hogy jelen megillapodis szerint az ellitds igénybevételével,
illetve nydjtdsival kapcsolatban azt kivetden keletkeznek jogaik és kotelezettségeik,
amennyiben a VL 1. pontjdban rogzitett ellitis kezddé idépontjiig a vallalt belépési
hozzajarulds egy dsszegben megfizetésre keriil. Felek egyiittesen rogzitik, hogy amennyiben
eddig az idépontig nem kerill megfizetésre a belépési hozzdjarulds osszege, az ellatisi
Jogviszony nem jon létre és az intézményhez ismételt kérelmet kell benytjtani az ellitis
igénybevétele irdnt,

Alulirott igénybevevd /torvényes képviseld a jelen megallapodast elolvasds és kozos értelmezés
utdn, mint akaratommal mindenben megegyezét, jévahagyodlag onként from ald. Kijelentem, hogy
a mai napon a megdllapodds, értesités személyi téritési dij megdllapitdsdrél, valamint az
adatkezelési tdjékoztatd az elldtotti/ gondozotti jogviszonyhoz kapesoléds adatkezelésrél, valamint
a Hdzirend egy példdnyat dtvettem, és a benne foglaltakat tudomésul vettem.

ellatast igénybevevé/torvényes képvisels fenntarté

belépési hozzajarulas
megfizetését vallalo személy

Eléttlink, mint tanik elott;

Név: Név:
Lakeim: Lakeim:
Alairas: Aldfras:
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HAZIREND

Tamasz Haz
5744 Kevermes, Jékai u. 71.

I. fejezet

A hazirend célja, hatilya

E hézirend célja, hogy a TAmasz Haz Pszichidtriai Betegek Otthona mindennapi életét szabalyozott
keretek kozé foglalja, az itt 18k szabad kézdsségének fizikai ellatdsdhoz, egészségiigyi és pszichés
elidtishoz, foglalkoztatisdhoz valé jogait az egyiittélés alapvetd szabdlyait, a jogosultak
érdekvédelmét, az intézményi jogviszonyra vonatkozd szabdlyokat megdllapitsa annak érdekében,
hogy a szolgaltatést igénybevevok nyugalma az intézmény miikddése zavartalan legyen.

A hézirend hatdlya kiterjed az intézmény valamennyi szolgéltatdst igénybevevdjcre, az intézmény
dolgozéira, az intézménynél munkdt végzd kiilsé szervek dolgozoira, az intézményben tartézkodd
latogatdkra és az intézményben tartézkodd valamennyi idegen személyre.

II. fejezet

Az intézményi jogviszony

A jogviszonyt a megéllapods keletkezteti, a hatdlybalépés a férohely elfoglaldsanak napja.

Az intézményi jogviszony az intézményi gondozds megsziinéséig/megsziintetéséig tart.

I1I. fejezet

A szolgaltatdst igénybevevik és a dolgozék kapesolata

e Az intézmény valamennyi dolgozéjanak és szolgdltatdst igénybeveviinek egymadshoz valo
viszonya a személyiség tiszteletére épiil. Elvdrja a kolcsonds tapintatot, udvariassagot,
megértést €s a tolerancidt.

o Az intézmény dolgozéja, valamint a kozds hdztartdsban €16 kozeli hozzitartozGja a
szolgdltatdst igénybevevével tartdsi, életjdradéki €s orokosddési szerzddeést a gondozas
id6tartama alatt ill. annak megsziinésété] szamitott | évig nem kothet.

e A dolgozé a szolgéltatdst igénybevevbkt6l sem pénzbeli sem természetbeni
ellenszolgaltatdst nem fogadhat el.

o Az intézmény vezetbje koteles gondoskodni a dolgozdk foglalkozdsbeli titoktartdsi
kistelezettségének érvényesitéséré] €s a szolgdltatdst igénybevevk személyiség jogainak
tiszteletben tartdsardl.

e Az intézmény biztositja szolgdltatdst igénybevevei szdmdra az intézeti rendbe illeszked6
onéllésdgot és szerepvdllalast.
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AZ EGYUTTELES SZABALYAI

Elhelyezési lehet6ségek: Ellatottjainkat 2,3,4, 4dgyas lakoszobdkban helyezziik el. A lakészobdk
ajtaja kulccsal nem zédrhat6, annak elkeriilése érdekében, hogy hirtelen rosszullét esetén
gondoz6ink azonnal segitséget tudjanak nyidjtani. A lakészobdkban mindenki zirhaté szerkényt
haszndlhat, melyben ruh4zati, haszndlati tdrgyait helyezheti el. A zérhaté szekrényben romlandd
élelmiszer téroldsa szigordan tilos.

Az intézmeény elldtottjainak, valamint alkalmazottainak egymdshoz valé viszonya a személyiség
tiszteletére €ptil, mely alapjén elvirds a kolcsonds tapintat, udvariassig, megértés €s ésszerll
hatdrokig a tolerancia.

Az intézményben €l6k alkotminyos jogait az intézmény alkalmazottai és az elldtottak egymés
kozitt is kotelesek tiszteletben tartani. Kiilon felhivjuk a figyelmet egymés személyi tulajdondnak
kolesonds tiszteletben tartdsdra. Tilos barki megkdrositdsa, értéktdrgyainak, készpénzvagyondnak,
személyes hasznalati tirgyainak eltulajdonitisa.

Az intézmény valamennyi elldtottjdval szembeni elvdrds, hogy az intézmény altal nydjtott ellatdst
az intézményi jogviszony fennélldsdnak teljes idGtartama alatt az 4ltaldnos jogi- és szokdsnormék
betartdsa mellett, a tdrsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend figyelembevételével, lehetbség
szerint tdrsai nyugalmanak megzavardsa nélkiil vegye igénybe. Kérjiik, hogy kiiléndsen a
szobatarsak, de valamennyi lakétérs nyugalméra legyenek tekintettel. Az elldtott koteles életvitelét,
hangnemét, tevékenységét gy alakitani, dgy viselkedni, hogy az intézményben élék pihenését,
tevékenységét nem zavarja, egészségiiket, lelki 4llapotukat ne veszélyeztesse és kedvezbtlen
megitélését ne idézze eld. Az esti lepihenés utdn a lakGszobdban 16v6 televizié ésfvagy radid
haszndlata a szobatdrsak egyértelmli, kézos beleegyezésével torténhet. Az intézmeény elldtottjai az
intézmény kozis helyiségeit (pl. tdrsalgdk, folyos6k, ebédls stb.) szabadon hasznalhatjdk. Az
otthon ellatottja mas ellatott dltal haszndlt lakészobdban az ott lakdk zavardsa nélkiil tartézkodhat.
Az intézmény jelen Hazirendjének betartdsa mindazon személyek szdmdra kotelezs, akikre a
Hézirend hatdlya kiterjed.

Az intézmény Hézirendjének silyos megsértésének mindsiil, ha az elldtott tirsai nyugalmit,
pihenését, magatartdsdval tartésan zavarja, lakotdrsaival, illetbleg az intézmény dolgozdival
szemben durva, agressziv viselkedést mutat, valamint, ha indokolatlanul 24 érdn tdl bejelentés
nélkiil tivol marad. Az ellatottak agressziv, durva magatartdst nem tandsithatnak, azzal sem
lakétérsaikat, sem a gondozékat nem zavarhatjék.

Az intézményben az intézmény elldtottjai az arra kijelslt helyen dohdnyozhatnak. A
cigarettacsikkek eldobdldsa nem elfogadhats. Az otthon kérnyezetének rendezetisége
mindannyiunk k&zos érdeke.

Az intézményben alkohol fogyasztdsa tilos. Az intézményen kiviili tdlzott alkoholfogyasztds nem
megengedett, sot kifejezetten tiltott azokban az esetekben, amikor annak nyilvdnvalé egészségiigyi
kdvetkezményei kimutathatéak, illetve a tdlzott alkoholfogyasztds az intézmény rendjének, az
ellatottak nyugalmdnak megsértését vonna maga utan.

’
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Az intézményben torténd alkoholfogyasztds, illetéleg az intézményen kiviili tilzott meértek
alkoholfogyasztds a hdzirend silyos megsértésének mindstil.

A hazirendet silyosan megsérti az az elldtott, aki ittas allapotdban az intézményen beliil és kiviil
masokat molesztdl, fenyeget, nem megengedheté hangnemben beszél, agressziv, hangoskodik,
magatartdsdval az elldtottak nyugalmaét zavarja.

Kérjilk, hogy a csendes pihend alatt és 21 6ra utdn legyenek egymdsra tekintettel, keriilj€k a
hangoskodést és egyéb, masok nyugalmat zavard tevékenységeket.

Ugyintézés: Az ellatottjaink kérésére iigyeik intézéséhez sziikség esetén segitséget nytjtunk.
Kéréseikkel, problémdikkal, javaslataikkal forduljanak bizalommal az intézmény vezetdjchez, aki a
legjobb tuddsa és lehetésége szerint torekszik a megolddsra, a probléma elhéritdséra.

Az intézmény havonta lak6gyiilést tart, melyen tdjékoztatdst nydjtunk a lakék részére az Intézmény
gletérdl, eseményeirdl és a tervekrdl. A lakégyilésen az Intézmény elldtottjai szabadon kifejthetik
véleményiiket és javaslataikat.

Az elldtottak panaszaik orvosldsa érdekében ,az elldtottak érdekvédelme” cimi részben leirtak
szerint jarhatnak el.

IV. fejezet

Uj ellatott felvétele

1. A felvétel a szolgdltatdst igénybe vevé vagy torvényes képviseldjének kérelme alapjan orvosi
javaslatra térténik.

2. A felvételhez szitkséges érvényes kérelmet, a kérelmezO, és fvagy a térvényes képviseldje
nyijtja be az intézményvezetdnek.

3. Az intézménybe valé bekoltozés iddpontjarél a soron kiviili elhelyezésr8l, a férShelyek
alakuldsdnak megfeleléen az intézmény vezetbje dont.

4. Az intézmény vezetdje az eldgondozdst megszervezi.

5. Felvételkor az 1j szolgaltatdst igénybevevd tdjékoztatdst kap az intézményi elldtds tartamardl,
feltételeirdl, szolgaltatist igénybevevd és hozzatartozdi kézétti kapesolattartds lehet6ségeirdl, a
szolgdltatdst igénybevevd jogairdl és kotelességeirdl, szolgiltatdst igénybevevo fizikai — kémiai
korlatozdsénak mddjairdl, az intézmény hézirendjérol.

6. A szolgéltatst igénybevevd illetleg torvényes képviselje a bekdltdzéskor frasban nyilatkozik

arr6l, hogy a Hézirendet megismerte, annak tartalmét tudomdsul vette, szabdlyait betartja.

7. A szolgaltatdst igénybevevd az intézménybe, elhelyezési €s raktdrozasi nehézségek miatt csak

korlitozott mennyiséghen hozhatja magdval személyes hasznalati tirgyait.

Az intézménybe /korldtozds nélkiil/ behoztatd személyes ingbsdgok:

« személyes ruhdzat és ldbbeli /lehetdleg: legaldbb 2 véltds, a szezonnak megfeleld
felséruhézat, 4 véltds fehérnemti, t6rolkoz0, pizsama, zdrt cipd/. A sziikségesnél
lényegesen nagyobb mennyiségli ruhanemil behozatala felesleges, megfeleld
taroldsa nem oldhaté meg.

e tisztalkodd szerek,
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* személyes haszndlatra szant kisebb eszk6zok / evéeszkoz, pohdr, tdlca /

* személyi hasznalati tirgyak /kiilondsen &ra, villanyborotva, hajszarit, radio,
televizio, vided, fényképezbgép /

* cserepes virdgok,

* lakdszobdk diszitésére szdnt: falikép, fényképek, kisebb disztdrgyak

Sziikség szerint: 1 db:
* kerekessz€k,

Intézményvezetdvel egyeztetve:
» biitor kerékpdr, hlitészekrény, mosdgép, nyugégy, kerti szerszdm, stb

8. Ruhdzat: Az elldtdst igénybevevd az intézményben sajdt ruhdzatét és textiliajat haszndlhatja. A
szolgaltatdst igénybevevd részére ruhdzatot az intézmény raktarkészletébdl, illetve
ktltségvetéséh0l akkor biztosit, ha az a szolgdltatdst igénybevevd sajat jovedelmébél,
készpénzvagyondbSl ez nem lehetséges. A szolgéltatdst igénybevevd sajdt ruhdzatit egyedi
azonositéval kell elldtni. /Sziikség esetén a megjeldlésben a személyzet segitsége nyijt/. Az
intézményi €s lak6k személyi tulajdondban 16v6 textilidk mosdsérdl, illet6leg aprébb javitdsdrdl
intézményiink mosoddja gondoskodik. Kérjik, hogy a mosdsra szdnt ruhanemiit a gondozé
novérnek a délelotti érakban adjdk 4t. Az dgynemflk cseréjét az dpolék végzik minden 2. hétfon,
vagy sziiks€g szerint. Az intézmény 4ltal elvégzett mosés a teljes korii elldtds részét képezi, ezért a
lakéknak kiilon fizetni nem kell. Az Intézmény az elldtottak részére a legalapvetdbb tisztdlkodési
szereket (szappan, sampon, WC papir) biztositja.

9. A behozott személyes hasznéltban tartott ingdsdgok, értékek megérzésére megévasdra az
intézmény vezetdje és személyzete fokozott figyelmet fordit, a szolgdltatast igénybevevéket is erre
Osztonzi, de teljes felelOsséget csak az értékmegbrzési szabilyoknak megfeleléen leadott
targyakért, értékekért véllal. A személyes hasznilatban 1év6 ingdsdgokért elsésorban tulajdonosuk
felel. Kértink minden szolgaltatdst igénybevevot, hogy csak a személyes sziikségletnek megfelel®
ériéktargyakat tartsanak magukndl.

V. fejezet

Tajékoztatasi kitelezetisée

1. Az int€zményi felvételkor az intézmény vezetSje vagy az dltala megbizott személy, tdjékoztatast
ad a szolgdltatast igénybevevd, hozzdtartozdja, illetve a térvényes képviseldje szdméra:

» az intézményi ellatds tartalmardl és feltételérol,

= a szolgiltatdst igénybevevok jogait érintd, érdekeit képviseld szervezetekrol,
miikodéstik rendjérol, a szolgaltatdst igénybevevék érdekvédelme fejezetben lefrtak
szerint.

* A szolgaltatdst igénybevevOket érintd, intézmény dltal vezetett nyilvantartdsokrél,
kiilléndsen /pl.: hozzétartozdk, illetve gondnok adatai, a szolgdltatdst igénybevevd
valldsa, temetkezés helye elhaldlozds esetén, gySgyszerérzékenység, ételallergia stb./

* A szolgéltatdst igénybevevd és hozzétartoz6i kozitti kapcsolattartds, kiilonosen a
latogatds, tdvozds, visszaérkezés rendjérol,

* panaszjog gyakorldsanak rendjér6l,
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» az intézményi jogviszony megszlinésének eseteirdl,

s az intézmény héazirendjérol,

o a fizetendd téritési dijrél, ennek teljesitési feltételeirdl és a mulasztas, nem teljesités
kovetkezményeirdl,

2. A szolgéltatdst igénybevevd és hozzdtartozdja, illetve torvényes képviseldje az intézménybe
torténd felvételkor koteles:
- frdsban nyilatkozni V. I pontban meghatdrozott tdjékoztatdsban foglaltak
tudomasulvételérd], tiszteletben tartdsardl,
- adatokat szolgéltatni az intézményben vezetett nyilvantartdsokhoz,
- a személyazonositds céljabdl a szolgdltatdst igénybevevd vagy hozzétartozdja, illetve
torvényes képviseldje koteles a szolgdltatdst igénybevevd személyazonositdsra
alkalmas okményait (személyi igazolvdny vagy itlevél, és lakcimkartya) a
bekoltozéskor bemutatni illetSleg az intézmény részére étadni, vagy potlasukrol
haladéktalanul gondoskodni,
- gondnoksdg alatt 4116 szolgdltatdst igénybevevé esetében a torvényes képviseld
kitelessége, hogy személyi adataiban bedllt véltozist haladéktalanul bejelentse az
intézmény vezetdjének, vagy megbizotijanak.

V1. fejezet

Ertékmegorzés

Az intézmeény lehetdséget biztosit, hogy a behozott érték- és vagyontargyait az elldtdst igénybe
vevd megdrzésre 4tadhatja az intézmény vezetbjének, vagy az éltala megbizott személynek. Az
tadds — dtvétel elismervény formdjdban dokumentdldsra keriil.

Az intézmény csak azoknak az érték- és vagyontdrgyaknak, valamint készpénznek a biztonsdgos
megbrzésérél gondoskodik, amelyet az elldtast igénybe vevd megbrzésre dtadott.

A szolgdltatdst igénybevevék értéktirgyainak és készpénzének kezelése: A szolgaltatast
igénybevevék ingé és ingatlan vagyontdrgyainak kezelésérol és nyilvéantartdsardl, illetve a
k5lt6pénz kezelésérdl az intézményvezetd gondoskodik a pénzkezelési szabdlyzat alapjn.

Az értékek kiaddsa a szolgéltatdst igénybevevd, illetve torvényes képviseldje kérésére tanuk

jelenlétében torténik. Az értékek Atvételét a szolgdltatdst igénybevevd, illetve torvényes
képviseldje aldfrdsdval igazolja.
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VILI. fejezet

A TERITESI DiJ

Az intézményi térftési dij a személyes gondoskodds korébe tartozd szocidlis elldtdsok
ellenértékeként megallapitott dsszeg (a tovabbiakban: intézményi téritési dfj). Az intézményi
téritési dijat a fenntart$ térgyév dprilis 1-jéig dllapitja meg. Az intézményi téritési dij Ssszege
nem haladhatja meg a szolgéltatdsi onkéltséget. Az intézményi tritési dfj év kozben egy
alkalommal korrigélhatd.

A téritési dijat, mint ktelezett

a) az elldtast igénybe vevd jogosult,

b} a sziil6i feliigyeleti joggal rendelkezd térvényes képviseld,

c)a jogosulinak az a hdzastdrsa, €lettdrsa, egyenesdgbeli rokona, srékbe fogadott gyermeke,
orokbe fogadd sziilbje, akinek csalddjiban az egy fére juté jovedelem a tartdsi kitelezettség
teljesitése mellett meghaladja a szocidlis vetitési alap mindenkori legkisebb Gsszegének két és
félszeresét,

d) a jogosult tartdsat szerz6désben villald személy,

e) a jogosult tartdsdra birésdg 4ltal kotelezett személy (a c)-e) pont alattiak a tovdbbiakban
egyiitt: tartasra koteles és képes személy) koteles megfizetni.

A fenntarté ingyenes elldtdsban részesiti azt az ell4tottat,

a) aki jovedelemmel nem rendelkezik,

b) és bentlakdsos elldtds esetében a vonatkozé jogszabaly szerinti jelzdlog alapjaul szolg4lé
vagyona nincs.

A SZEMELYI TERITESI DiJ

A kotelezett dltal fizetendd téritési dij Gsszege a személyi téritési dij, amelyet a fenntarté konkrét
Osszegben allapit meg és arrdl az elldtdst igényl6t az elldtds igénybevételét megelézden irdsban
tajekoztatja. A személyi t€ritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij Ssszegét, kivéve,
ha az intézményi téritési dfj szdmitasa nem eredményez pozitfv szdmot.

Ha az intézményi téritési dij szdmitdsa nem eredményez pozitiv szdmot, a személyi téritési dij
osszege nulla. A személyi téritési dij Osszege a fenntarté déntése alapjan cstkkenthetd, illetve
elengedhetd, ha a kételezett jovedelmi és vagyoni viszonyai ezt indokolttd teszik.

A koételezett dltal fizetendd személyi téritési dfj Gsszegér6l a fenntarté az elldtds igénybevétele
utdn, de legkés6bb az igénybevételtdl szdmitott 30 napon belill frdsban értesfti a téritési dfij
fizetésére kotelezettet.

A személyi téritési dfj nem haladhatja meg az intézményi téritési dij Ssszegét.
Az intézményi elldtdsért fizetend6é személyi téritési dij nem haladhatja meg az elldtott havi
jévedelmének 80%-it, (1993 évi I1L. tv. 117. § (2) bek. b) pontja).

Ha az elldtott, a tdrvényes képviseléje vagy a téritési dijat megfizet6 személy a személyi téritési
dij Gsszegét vitatja, illetve annak cstkkentését vagy elengedését kéri,

- a birésdgtdl kérheti a téritési dij megéllapitasat.
A birdsdg jogerts hatdrozatdig a kordbban megallapitott személyi téritési dijat kell megfizetni.
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A személyi téritési dij dsszege a megéllapitds idépontjdtdl fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgdlhat6 feliil és véltoztathaté meg, kivéve, ha az elldtott jovedelme
a) olyan meértékben csékken, hogy az e torvényben meghatdrozott téritési dfj fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni;
b) szocidlis vetitési alap mindenkori legkisebb dsszegének 25%-4t meghaladdé mértékben
novekedett.
A felitlvizsgdlat sordn megdllapitott 4j személyi téritési dij megfizetésének idépontjdrél a
fenntartd rendelkezik. Az ) téritési dij megfizetésére a kotelezett nem kotelezheté a
feliilvizsgdlatot megel8z6 id8szakra, kivéve, ha az elldtott a feliilvizsgdlatot megelozden -
jovedelem és vagyon hidnydban - téritésmentesen vette igénybe az -ellatdst, és részére
visszamendlegesen rendszeres pénzelldtds keriilt megéllapitdsra. Ez utdbbi esetben a személyi
téritési dfj megfizetésének kezdd idépontja a rendszeres pénzelldtdsra valé jogosultsdg kezdo
napja.

Ha az intézményi elldtdsban részesiilé a havi jovedelmébdl nem tudja megfizetni az intézményi
téritési difj mértékével azonos személyi téritési dijat, a fenntarté megallapitja a személyi téritési
dijat
a) az elldtasban részesiil6 havi jdvedelme,
b) az ell4tdsban részesiild jelentds készpénz vagy ingatlan vagyona (Szt. 117. § (4) bek.),
ezek hidnydban
c) a tartdsra kiteles és képes személy havi jovedelme figyelembevételével.

Az elldtott 4ltal fizetendd téritési dijat gy kell megéllapitani, hogy részére legaldbb a koltopénz
Osszege visszamaradjon.

A személyi téritési dfjat
a) a gondnokség alatt 4116 kitelezett esetén a torvényes képviseld,;
b) a gondnoksdg alatt nem 4116, magasabb Osszegli csalddi pétlékban részesiild jogosult
esetén a csalddi pStlékra vagy a csalddi p6tlék felvételére jogosult;
¢) az a)-b) pontban nem szabdlyozott esetekben a téritési dfj fizetésére kotelezett jogosult
vagy tartdsdra kiteles €s képes személy fizeti meg az intézménynek.

A személyi téritési dijat a kotelezett havonta utélag fizeti meg a tdrgyhénapot kévetd honap 10.
napjéig.

Az ellatott a két hénapot meg nem haladé tdvolléte idejére a megéllapitott személyi téritési dij
20%-4t fizeti. Amennyiben az ellatott két hénapot meghaladdan egészségiigyl intézményben van,
akkor a tdvollét minden napjdra a napi személyi téritési dij 40%-4t fizeti meg, minden mas esetben
a tdvollét minden napjdra a napi személyi téritési dij 60 %-4t fizeti meg.

Indokolatlan tdvolmaraddsnak mindsiil az el6zetesen be nem jelentett tdvollét, illetve a bejelentett,
de az elézetesen megbeszElt idépontra vissza nem térd ellatott.

A tdvolléti napok naptéri éves szinten dsszesithetdk.

A tartés bentlakdsos intézményekben a téritési dijat az €lelmezésre forditott koltségekkel
cstkkenteni kell, ha az ellatott az intézményi étkezést nem veszi igénybe.
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BELEPESI HOZZAJARULAS

Az cllatott a megéllapodds megkdtésekor nyilatkozik arrdl, hogy a fenntarté dltal meghatdrozott
belépési hozzdjarulds megfizetdsét:

vallalja nem véllalja
Ha az ellatds az intézménybe torténd bekoltozést kdvetd 3 éven belill megsziinik — ideértve az
elldtott elhaldlozdsdnak esetét is —, a fenntartdnak a hozzdjarulds idOardnyos részét vissza kell
fizetnie. Amennyiben az intézményi jogviszony az elldtott haldla miatt szfinik meg, a
visszafizetendd Osszeg az 6rokosnek, illetve a befizetdnek jar vissza.

ESETI TERITESI DiJ

A személyi téritési dij mellett eseti téritési dij kérhetd a kiilon jogszabdly szerinti alapfeladatok
korébe nem tartozé szocidlis szolgaltatdsokért, valamint az intézmény dltal szervezett szabadidos
programokért. Az eseti téritési dij fizetését kiilon megdllapoddsban kell meghatarozni.

A KOLTOPENZ

A jovedelemmel nem rendelkezd szolgdltatist igénybe vevd részére személyes sziikségleteik
fedezésére az intézmény koltépénzt biztosit.

Koltépénzt kell biztosftani annak a szolgdltatdst igénybe vevinek is, aki helyett a téritési dijat
jovedelem hidnydban kizdrélag a tartdsra koteles és képes személy fizeti, illetve a téritési dijat
ingatlan vagyona terhére dllapitottdk meg.

A koltdpénz havi dsszege nem lehet kevesebb a targyév janudr 1-jén érvényes a szocidlis vetitési
alap legkisebb Osszegének 20%-4nal.

.

Az ellatast igénybe vevotdl dtvett készpénzt az clldtist igénybe vevd, illetve térvényes
képviseldjének meghatalmazésa szerint az intézményben vagy pénzintézetben kell megérizni. A
készpénz betétben val6 elhelyezésérdl a pénz dtvételétdl szdmitott négy munkanapon beliil az
int€zmény vezetdje gondoskodik. A készpénz betétben torténd elhelyezéséig annak megdrzését a
pénzkezelési szabilyzathan foglaltak szerint kell biztositani.

A bentlakdsos intézményben az ellatott személy készpénzének kezelése sajdt vagy torvényes
képviseldjének irdsbeli nyilatkozata szerint személyes nyilvantartdsi letét formdjaban torténik.

A letétben elhelyezett készpénz elsésorban a személyes sziikségletek kielégitését szolgdlja.

A személyes sziikséglet kérébe tartozik kiilondsen az intézményi elldtdst meghaladd mennyiségi
vagy minOségl élelmezés, ruhdzat, valamint textilia. A felsoroltakon kiviil személyes
sziikségletek kielégitését szolgdlja még a személyes haszndlati targy (pl. televizid, magnetofon,
radié, hiitészekrény) és szolgdltatas (pl. fodrasz, kirdndulas, kulturédlis program) is.

A készpénz kezelésérol, a kezelésre jogosult személyekro], valamint a pénz felhaszndldsdnak és

elszamoldasanak modjardl az aldbbiak szerint kell gondoskodni:
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Az elldtast igénybe vevdk részére elhelyezett letéti pénz elhelyezése zdrhaté szekrényben,
pancélkazeitdban torténik, feleldse az intézményvezetd.

Az ellatast igénybe vevo részére dtveit készpénzt bevételi pénztarbizonylaton rdgziteni kell, azt
személyes nyilvantartdsd letét lapon rogziteni kell.

Az intézményi elhelyezett a koltépénzt sajdt maga kezelheti, a letétben elhelyezeit készpénz
kiaddsa minden hénap mésodik és negyedik hetében hétféi napon torténik. A készpénz kiaddsa a
terdpi4s munkatdrs feladata két tanit jelenlétében. Az elldtdst igénybe vevl részére a pénzfelvételt
kiaddsi pénztdrbizonylaton rigziteni kell.

A pénzhez nem értd elldtottak részére torténd személyes szilkségletek felmérése /torvényes
képviseld nyilatkozata alapjén/, azok kiclégitését szolgdlé beszerzések a terdpids munkatdrs
feladata. A beszerzéseket igazold dru dtaddsat két tand és az elldtdst igénybe vevé kiadasi
pénztarbizonylaton aldirdsdval igazolja. A szdmla leaddsa a vdsérlds napjan a terdpids munkatars
feladata.

A téritésre nem kotelezhetd elldtottnak a térvényben meghatdrozott Osszegl koltopénzét az

intézmény biztositja. Az elldtdst igénybe vevl részére tortén6 személyes nyilvéntartdsi letét
vezetése, a pénzfelhaszndlds nyilvdntartdsa, az elszdmolds vezetése az intézményvezetd feladata.

VIII. Fejezet

Napi rend

Felkelés ideje: reggel 6.30-t61 gy, hogy a reggeliig az d4gynemt szellézése, valamint a bedgyazis,
sltozkodés megtorténjen. Kérjiik, hogy a kordbban keldk iigyeljenek a lakotdrsak nyugalmara.

Lefekvés ideje: Fiirdés, illetve vacsora utdn barmikor, a televiziot kivansdg szerint lehet nézni ugy,
hogy masok nyugalmét ne zavarjak. / legkésébb 22 draig /

FEtkezések ideje:

Az étkezés két csoportban torténik:

reggeli L. csoport 7.30 - 8.00 6riig,
reggeli il. csoport: 8.00 - 8.30 éréig,
kisétkezés mindkét csoport egyszerre  10.00 -10.30 ordig
ebéd L. csoport: 12.00 - 12.30 oraig,
ebéd II. csoport: 12.30 - 13.00 oraig,
kisétkezés mindkét csoport egyszerre  15.00 - 15.30 éraig,
vacsora I .csoport: 17.30 - 18.00 draig,
vacsora II. csoport: 18.00 - 18.30 draig.

A napkézbeni csendes pihend idépontja: 13-15 ora.
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IX. fejezet
Etkezés

A szolgéltatast igénybevevOk napi hdromszori foétkezésben, illetéleg naponta két alkalommal
kisétkezésben részesiilnek, diétds étrendet sziikség szerint biztositunk. A megadott idéponton
kiviili étkezést csak az igazolt tdvollét esetén, kiilon kérésre lehet igénybe venni.
Altalanos szabalyok:
* A jdrOképes szolgaltatdst igénybevevok az ebédiében éikeznek. A fekvBbetegek
részére a gondozok a szobdba viszik az ételt.
* A csomagba érkezett vagy litogat6tdl kapott élelmiszert milanyag dobozban,
hiitszekrényben /névvel és az elhelyezés ddtumdval elldtva/ lehet elhelyezni. Az
Clelmiszer tdroldsa a kozegészségiigyl kovetelményeknek megfelelén torténik a
vonatkoz6 szakmai szabdlyoknak megfelelGen.

X. fejezet

Tisztasdg, tisztalkodas

Az intézményi szolgdltatdst igénybevevOknek s a munkavéllaléknak torekedniiik kell a tisztasig
€s a rend megbrzésére, a higiénés kovetelmények betartdsdra. A fennjaré szolgéltatist
igénybevevik idOkorldtozds nélkiil vehetik igénybe a fiirdéhelyiségeket, igény és sziikség szerint.
A fiirdéshez a személyzet részérdl segitség biztositott.

» az Onellatasban segitségre szoruld szolgéltatdst igénybevevik, fekvObetegek személyi
higiénéjére a gondozdk folyamatosan feliigyelnek, borotvilas és hajvigds az
intézményen beliil biztositott,

» a tisztdlkoddshoz az alapvetd tisztdlkodd szereket az intézmény biztositja.

XI. fejezet

Szabadidés programok, foglalkozdsi lehetdségek

A foglalkoztatdsi formdk széles skdldjanak alkalmazdsa — egyéni foglalkoztatés, segitd beszélgetés,
kreativ foglalkoztatds, miivészeti, mozgds terdpia, munka jellegli foglalkozdsok stb.- egyénre
szabottan, (foglalkoztatdsi szint meghatdrozdsdval) a  képességek és  készségek
figyelembevételével. Szabadiddés program keretében séta, bogracsozis, muzeumlatogatas,
kidnyvtarlatogatés, sporttevékenységek szervezése, biztositisa.

Nappali tartézkodds: a reggeli befejezését kovetden fennjard szolgdltatast igénybevevok szobdjukat
sziveskedjenek elhagyni, hogy a lakészobék takaritdsa zokkenémentesen megtérténhessen. Nappali
tartdzkoddsra f0ként a foglalkoztatdkat, a kozds helyiségeket és az udvart vegyék igénybe.

Foglalkoztatds: minden szolgaltatdst igénybevevd szdmdra a célszeril, hasznos és szérakoztaté
id6toltésre sokféle foglalkozds 4ll rendelkezésre.
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XIIL fejezet

Vallisgyakorlis

Mindenkinek joga van a gondolat, a lelkiismeret és a vallds szabadsdgdra, mely jog magaban
foglalja a vallds vagy mds lelkiismereti meggy6z6dés szabad megvélasztdsat vagy elfogadasat.
Mindezen jog magédban foglalja tovdbbad azt a szabadsdgot, hogy valldsat ¢s meggy6zodését
mindenki valldsos cselekmények, szertartdsok végzése utjan vagy egyéb mddon akdr egyénileg,
akér masokkal egyiittesen és nyilvdnosan vagy magdnkorben kinyilvanithassa. A szabad
valldsgyakorlds lehetéségével minden elldtott élhet. Az intézményben élok személyiségi jogainak
figyelembevételével az egyéni és kdzdsségi vallds gyakorldsdra a kdzOsségi helyiségekben vagy a
helyi egyhazi kdzosségben van lehetéség. Az intézmény lehetéséget biztosit a kiilonféle vallasi
felekezetek képviseldi, papjai, lelkészei szdméra az elldtottak megldtogatdsdra, a velik valé
rendszeres kapcsolattartdsra. Az intézmény elldtottjai szobdjukban, vagy az intézmény kozdsségi
helyiségeiben szabadon fogadhatjdk az egyhdzak Kképviselsit, az egyéni vallasi-lelki
sziikségletekhez (pl. gyénds, szentdldozas, utolsé kenet, trvacsora stb.) valé zavartalan hozzférést
a személyzet elésegiti. Az egyéni valldsgyakorlds szinhelye az intézményben kialakitott imasarok.
Az elldtottjainkté] kérjiik lakétdrsaik valldsi hovatartozdsdnak tiszteletben tartdsat, egymas
méltdsagteljes valldsgyakorldsdnak elosegitéset.

XIII. fejezet

Gydégyszerkoltség

Az intézmény az 1/2000.(1.7.) SZCSM rendelete szerinti alapgydgyszer-csoportokba, valamint a
rendszeres-, és eseti egyéni gydgyszersziikséglet korébe tartozd gydgyszerek, tovdbbd a
gybgydszati segédeszkdzok koziil elsbsorban a kozgydgyellatdsi igazolvanyra felirhatd, illetve a
tarsadalombiztositds dltal timogatott gyégyszert és gyogydszati segédeszkozt biztositja, kivéve, ha
az adott gyGgyszercsoporton beliil nincs kozgyogyelldtdsi igazolvdnyra felirhaté gydgyszer, vagy
nincs olyan kozgyégyellatdsi igazolvényra felirhaté gydgyszer, amely az adott betegség
kezeléséhez megfeleld.
Az alapgy6gyszer-készlet korébe tartozd gydgyszereken tilmenden felmertilé egyéni
gyégyszersziikséglet koltségét az elldtdst igénybevevd viseli, kivéve:
- -az intézmény viseli a teljes koltségét, ha
- az elldtast igénybevevének a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmaradé havi
jovedelme nem haladja meg a szocidlis vetitési alap mindenkori legkisebb
dsszegének hiisz szdzalékat, vagy
- az elldtdst igénybevevd részére a koltopénzt az int€zmény biztositja

- részleges koltségét, ha az elldtdst igénybevevének a személyi téritési dij megfizetése utan
fennmaradé havi jovedelme meghaladja a szocidlis vetitési alap hiisz szdzal€kdt, vagy azonban
ez a jovedelem nem fedezi az elltdst igénybevevd egyéni gydayszersziikségletének koltségét.
Ebben az esetben az intézmény az elltdst igénybevevd jovedelmének a kdltbpénz Ssszeget
meghaladé részét az egyéni gydgyszerszitkséglet mértekeig kiegésziti.
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XIV. fejezet

Eltavozas/kimend

A szolgdltatdst igénybevevonek joga van az int€zményen beliili €s intézményen kiviili szabad
mozgésra, figyelemmel a sajat €s tdrsai nyugalméra, biztonsdgdra.

A kimen6 szabdlyait az intézményvezet$ az elldtdst igénybe vevé jogainak tiszteletben tartdsdval
allapitja meg.

Az egyéni kimendt az intézményvezetd az orvos javaslata alapjan az 4ltaldnostdl eltéréen,
személyre szabottan hatdrozhatja meg. Kimend a hét minden napjdn déleldtt 9.00 ératél 11.00
oréig €s délutdn 14.00 6rdtél 17.00 6rdig igénybe vehetd.

A kimend idején tili eltdvozdst az intézményvezetd indokolt esetben engedélyezheti.

Az egyéni kimend korldtozhaté a korldtozd intézkedésekre vonatkozé szabalyok alapjan minden
olyan esetben, amikor a szolgéltatist igénybevevd a magatartdsdval masokat megbotrankoztat,
illetve 5nmaga vagy mdsok testi épségét veszélyezteti, vagy a hazirendet megsérti.

XV. fejezet
Latogatis
A szolgdltatdst igénybevevOnek joga van csalddi kapcsolatainak fenntartdséra, rokonok, ldtogaték
fogaddsdra. A latogatSk fogaddsa sorén figyelemmel kell lenni az intézményben é16 mds személyek

nyugalmdra.

Latogatdsok rendje: a hozzdtartozdkat, meghivott vendégeket munka és munkasziineti napon 9.00-
11.00-ig, illetve 14.00-17.00-ig.

Kérjiik a latogatokat, sziveskedjenek az intézményvezetének, vagy miiszakban dolgozéknak jelezni
crkezésiiket, hogy azt feljegyezhessék. A ldtogatékat a szolgiltatdst igénybevevék a kozos
helyiségekben fogadhatjdk.

Levelezés:
= a szolgdltatdst igénybevevok leveleiket az intézmény cimére, sajat neviikre kérjék.
* a levelek feladdsdhoz az intézmény segitséget nyujthat a szolgéltatdst igénybe vevd
kérésére.

Telefon:
* Az intézmény 68/434-464 telefonszdman lehet a szolgdltatdst igénybevevéket hivni,
illetve résziikre iizenetet hagyni.
* A szolgiltatast igénybevevok havonta egyszer az int€zmény telefonjdt hasznalhatjdk.
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XVI. fejezet

Szabadsdgra eltavozas

A szabadsagra eltdvozds feltételei kiildndsen:
» megfelel6 fogadd hdttér / lakds, csalad /
* meghivis
» egészségl alkalmassag
- gondnok hozzajaruldsa az eltavozdshoz irdsban.

A feltételek megléte estén az eltivozdst az intézményvezeté engedélyezi. A szabadsagra
bocsatasrél az intézményvezetbje igazoldst allit ki

Az egybefiiggs, hosszabb idejli engedélyezett eltdvozds esetén a fogadd héttér feleldssége fennall.
(a csaldd, aki fogadja hetekre, hénapokra, véllalja az elldtést, gydgyszerbevétel feliigyeletét, stb.)

Az éves szabadsdg korlatlan.

Az intézmény nyitvatartisi ideje

Nyitvatartdsi rend: Minden nap 8.00 éritél - 16.00 oraig.

XVIL. fejezet

Az intézményi ellitids megsziinése, megsziintetése

Az intézményi jogviszony megsziinése:
- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
- ajogosult haldlaval,
- a hatdrozott idejii intézeti elhelyezés esetén a megjeldit iddtartam lejdrtdval, kivéve, ha az
elhelyezés id6tartama meghosszabbithato,
- amegéllapod4st az igénybevevd vagy az intézmény fenntartéja felmondja. Ilyen esetben a
felmondasi id6 hdrom hénap.

A felmonddsnak akkor van helye, ha
- az elldtott mdsik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovédbbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,
- az elldtott a hdzirendet silyosan megsérti,
- az elldtott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritésidij-fizetési
kotelezettségének jogszabdly szerint nem tesz eleget.
Ha a felmondis jogszeriiségét az elldtott, a térvényes képviselbje, a téritési dijat megfizetd
személy vitatja, az arrél sz616 értesités kézhezvételétél szamitott nyolc napon beliil a birésdghoz
fordulhat.
Az ellitast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a birdsdg jogeros
hatdrozatot nem hoz.
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Az intézményi jogviszony megszlinésekor/megsziintetésekor a megallapoddsban szerepld felek,

tovabbd az elldtdst igénylé haldla esetén annak orikose(i), illetve a feladatelldtdsra kotelezett

jogutdd egymdssal elszamolnak:

— aszemélyi téritési dijjal (hétralékkal, tdlfizetéssel),

- az intézmeény altal leltdr szerint személyes hasznélatba adott térgyi eszkozdkkel,

— intézmény tdrgyi eszkézeiben okozott kér dsszegével,

— megbrzésre az intézmény részére dtadott vagyontdrgyakkal, letéti pénztirba leadott
készpénzzel,

— az elldtdst igénybe vevd tulajdondban dll6, az intézmény dltal vezetett személyi leltdrban
szerepld dolgokkal.

XVIIL FEJEZET

Kartéritési kitelezetisép

A szolgaltatast igénybevevd koteles a szdndékos-, vagy siilyosan gondatlan kdrokozdsbél eredd és
a fenntartd dltal megkotott biztositdssal nem érvényesithetd kirt megtériteni.

XIX. FEJEZET

Erdekképviseleti Férum miikidésének szabalyai

Az intézménnyel jogviszonyban dllok érdekvédelmét a mads mdédon nem orvosolt panasz esetén az
Erdekképviseleti Forum l4tja el.

Az érdek-képviseleti forum

o elozetesen véleményezi az intézmény vezetbje altal készitett, az clldtottakkal,
valamint az intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok kéziil a szakmai
programot, az éves munkatervet, a hdzirendet, az elldtottak részére késziilt
tajékoztatdkat,

o megtargyalja az intézményben é€lék panaszait - ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével €s az dthelyezéssel kapcsolatos panaszokat -, és
intézkedést kezdeményez az intézményvezett felé,

o tajékoztatist kérhet az intézményvezetotdl az elldtottakat érintd kérdésekben, az
ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

o intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté felé, valamint mdas illetékes
hatdsigok, szervek felé, amennyiben az intézmény miikodésével kapesolatos
jogszabélysértésre utalo jeleket észlel.

Az érdekképviseleti férum tagjai:
s 2 {6 vélasztds alapjdn, az intézményi ellatast igénybe vevik koziil,
* 1 16 vdlasztds alapjdn, az elldtottak hozzdtartozdi, illetve tdrvényes képviseldi koziil
* 1 10 valasztas alapjdn, az intézmény dolgozdinak képviseletében,
* 1 16 kijel6lés alapjdn az intézményt fenntartd szervezet képviseletében

Az Erdekképviseleti Férum 8sszehivasarol az intézmény vezetdje intézkedik.
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Az Erdekképviseleti Férum tagjait az intézményvezetd dltal Gsszehivott lakdgyllésen vélasztjdk
meg, melyre meghivést kapnak a szolgdltatdst igénybevevék hozzdtartozoi, térvényes képviseldi,
valamint az intézmény munkatdrsai és a fenntartd képviseléje. Az intézményvezetd ismerteti az
Erdekképviseleti Férum létrehozédsdnak jogszabdlyban meghatdrozott céljdt, segiti a jelenlévok
kozott a konzultdcié kialakuldsdt, - lehetdséget biztosit a szolgdltatdst igénybevevok,
hozzitartozoik, a személyzet és a fenntarté elvdrdsainak megfogalmazdsdban, az érdekek
egyeztetésében. A taldlkozon jelenléti iv és az elhangzottakrdl jegyz6kényv készil.

Az Erdekképviseleti Férum meghallgatja a panaszost és az ligyben érintett feleket, mérlegeli a
panasz jogossdgat, szilkség esetén megolddsi javaslatokat dolgoz ki. Problémis esetben szakértd
segitséget kérhet.

Az FErdekképviseleti Férum 15 napon beliil értesiti a panasztev0t a panasz kivizsgéldsanak
eredményérél. A sziikséges intézkedések megtételével felhivja a figyelmet a sérelem orvoslasanak
esetleges mds médjdra is. (nem jogszabdlyi eléirds, mi hatdroztuk meg)

A jogosult és hozzitartozéja panaszdval az intézményvezet6hoz fordulhat, aki tizenGt napon beliil
kételes a panasztevét frdsban értesiteni a panasz kivizsgildsdnak eredményérSl. Amennyiben az
intézményvezetd hatdridében nem intézkedik, vagy a panasztevd nem €rt egyet az intézkedéssel, az
intézkedés kézhezvételétsl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal.

XX. Fejezet

Az intézmény alapfeladatit meghatdrozé programok, szolgiltatdsok kore és téritési dija

Az intézmény az 4ltala nyijtott szolgaltatdsokért ellenéri€ket kérhet.

A borotvélkozashoz, illetve frizurakészitéshez sziikséges anyagok (dauerviz, hajlakk, festek,
borotvahab, arcszesz) megvésarldsa az elldtottat terheli. Egydb szolgiltatdsok dija (pedikiir,
manikir) az elldtottat terheli.

Az intézmény dltal szervezett killonféle szabadid6és programok, - kirdndulds, tdiilés, szinhdz- és
uszodaldtogatds,- tnkoltsége elsésorban az ellatottat terheli. Az 6nkoltség szdmitdsakor, az adott
program jarulékos koltségeként figyelembe kell venni a kiséroként munkét végzok koltségeit. Az
dnkoltség 6sszegérdl az elldtdst igénybevevot tdjékoztatni kell.

Az intézmény a székhelyéhez legkozelebb esd egészségiigyi szolgéltatdshoz vald eljutést biztositja
alapszolgaltatdsként. Az ezt meghalad6 igényt egyéni kérelem elbirdldsa utén biztosithatja.

Az intézmény az alapfeladatdt meghaladé szolgdltatdsokat t€ritési dij ellenében biztosithatja pl.
gépkocsi  igénybevétele vasdrldsra, kirdnduldsra, hozzatartozd latogatdsdra, szabadidés
tevékenységek sordn stb.
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XXI. Fejezet

A korlitozo intézkedés elrendelésére vonatkozd szabilyok

Meghatarozasok:

Pszichidtriai beteg: az a beteg, akinél a kezeltorvos a Betegségek Nemzetkozi Osztdlyozdsa X.
Revizidja szerinti Mentélis €s Viselkedészavar (F00-F99), illetve szdndékos tnértalom (X60-X84)
diagnézisdt allitja fel.

Veszélyeztetd magatartds: veszélyezteté magatartdsnak mindsill, ha az elldtott — pszichés
dllapotdnak zavara kévetkeztében -~ sajét vagy mdsok életére, testi épségére jelentds veszélyt
jelenthet, de a megbetegedés jellegére tekintettel a siirgds intézeti gydgykezelésbe vétel nem
indokolt.

Kozvetlen veszélyeztetd magatartds: ha az elldtott — pszichés 4llapotdnak akut zavara
kovetkeztében — sajat vagy masok testi épségére, egészségére, €letére kozvetlen és siilyos veszélyt
jelent.

KorldtozG_intézkedés: az egyén sajit akaratdbdl fakadd, Snmagdra vagy mdsokra veszélyes
viselked€sében, mozgasdban torténé tudatos akaddlyoztatis.

Formii:

L) Pszichés korlatozis:

- pszichés megnyugtatds, felszolitds a veszélyeztetd, illetve a kizvetlen veszélyeztetd magatartas
abbahagyasdra

- felszdlitds — a veszélyeztetd, illetve kozvetlen veszélyeztetd magatartds elhdritdsdt célzé —
beavatkozasokkal, kezelésekkel torténd egyiittmitkodésre

- figyelmeztetés — amennyiben az el6z6 intézkedések nem vezettek eredményre — egyéb korldtozd
intézkedés alkalmazdsdnak bekdvetkeztére.

Alapszabaly, hogy eldszdr a pszichikai korldtozé intézkedéseket kell alkalmazni!

IL) Fizikai korl4tozas:

- az elldtott szabad mozgdsdnak megtagaddsa, az ellitott mozgdsi szabadsdgénak testi kényszerrel,
fizikai és mechanikai eszkbzokkel, berendezésekkel valé korldtozdsa (intézmény, vagy
bizonyos részlegének elhagydsa, elkiilonités, testi kényszer, rogzités, lekotés)

IIT.) Kémiai vagy biolégiai korldtozas:

- a veszélyeztetd, illetve kozvetleniil veszélyezteté magatartds elhdrftdsdhoz szikséges
haziorvos/pszichidter szakorvos altal eldirt sziikséges mennyiségli gydégyszer elldtott
beleegyezése nélkiili beaddsa.

A kivitelezésekor az alkalmazottak megfeleld 1étszdmban legyenek jelen (min. 2 £8).

Tajékoztatni kell az ellatottat a gydgyszer beaddsdnak sziikségességérél.

1V.) Komplex korlitozis

- a fent felsorolt formék valamelyikének egyiittes alkalmazésa
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A korlatozo intézkedés elrendelésének szabalyai:

Korldtozé intézkedésre olyan esetekben keriil sor, amikor az elldtott dllapotdbdl kifolySlag
képtelen kontrolldlni viselkedését, nem képes felfogni objektiven a koriilStte zajlé eseményeket,
torténéseket, nem ura cselekedeteinek, sajat maga helyzetét és 4llapotdt tévesen ftéli meg. Az
ellatott veszélyezietd, vagy kizvetlen veszélyeztetd magatartéist tandsit. Minden esetben az ellatott
pszichés megnyugtatdsinak megkisériése utdn keriilhet rd sor. Nem lehet biintetd jelleghi. Csak a
veszélyeztetd dllapot megléte idejére alkalmazhatd.

Az elrendelése sordn és alkalmazdsanak teljes ideje alatt az ellatott emberi méltdsigéhoz vald joga
nem kérosodhat, a testi épséghez és egészséghez fiiz6dé jogokat mindenki koteles betartani. A
korlatoz6 intézkedésre mindig feliigyelet alatt ker{ilhet sor.

Az elldtott személyi jogait csak annyiban lehet korldtozni, amennyiben azok gyakorldsa
meghitisitia vagy veszélyezteti a korldtozé intézkedés céljat. A korldtozd intézkedés
megkezdésével az elldtottat folyamatosan tdjékoztatni kell a tirténtekrdl, illetve a bekovetkezd
eseményekrdl. A korldtozé intézkedés formdjdnak megvélasztdsa, minden esetben a beteg aktudlis
allapotato] fiigg.

A korlétozé intézkedés elrendelésére jogosultak:

Intézmény orvosafiigyeletes orvos. Az intézmény orvosa a korldtozd intézkedes alkalmazdsardl
tajékoztatja az intézmény vezetdjét. Az intézményvezetd feladata az intézkedéshez sziikséges
feltételek, illetve szitkség esetén a tobbi elldtott védelmének biztositdsa. A korldtozdsrol az
intézményvezetd haladéktalanul kételes tdjékoztatni a torvényes képviseldt €s az ellatottiogi
képviselot.

Orvos elérhetéségének hidnydban az intézményvezetd. Ilyen esetben az elrendelésr8l az orvost a
lehetd legrovidebb idén beliil értesiteni kell.

A korlatozé intézkedésekkel kapcesolatos tilalmak:

A korl4tozé intézkedés nem lehet kinzé, kegyetlen, embertelen, megaldzo, biintetd jellegli. Tilos a
bantalmazas, zart szerkezetl rdcsos eszkdz alkalmazasa.

A korlatozd intézkedés dokumentalasa:

A korlstozd intézkedést dokumentdlni kell az 1/2000. (L7.) SzCsM rendelet 6. sz. melléklete
szerint eléfrt adatlap nyomtatvanyon. Az adatlap a korldtozé intézkedés elrendeléséhez szilkséges,
a korldtoz4s id6tartama alatt kotelezd vezetendd dokumentdcié a Betétlap. A korldtoz6 intézkedés
elrendelését, modjat, eredményét rogziteni kell az elldtott egészségiigyi dokumentdciGjaban is.

Az Adatlapot az elrendelének kell kitSlteni, amelyen megjeloli azt, hogy az adott korldtoz6
intézkedést mi indokolta, milyen idétartamot vett igénybe, milyen eredménnyel zarult.

Az intézkedés folyamatdnak leirdsa, a korldtozé intézkedés egyes formdi mellé rendelt maximalis
idétartam, a megfigyelés szabdlyai:
- ha az agresszié megnyilvdnuldsa a kornyezetben fesziiltséget okoz, az elldtottat el kell
kiiloniteni olyan helyiségben, ahol nincs veszélyt jelentd térgy vagy eszkoz.
- minden esetben sziikséges két 4pold jelenléte.
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a megfelelé korldtozd intézkedés kivdlasztisit kovetSen a beteg tdjékoztatdsa utédn a
korlatozds végrehajtdsa elkezdhetd a beteg beleegyezése nélkiil is - orvos 4ltal elrendelt
gybgyszer, injekcid beadésa, rogzités stb.

a korlatozo intézkedés sordn az elldtottat folyamatosan meg kell figyelni. A megfigyelésnek
ki kell terjednic az elldtott fizikai, pszichés, higiénés, és egyéb sziikségleteire, azok
kielégitésére, Folyamatosan fel kell mérni, hogy a korldtozd intézkedés tovébbi
fenntartdsara van-e sziikség, illetve sziikséges-e az alkalmazott médszer valtoztatdsa. A
korldtozd intézkedés idStartama alatti megfigyeléseket, éllapotleirdst a betétlapon kell
részletesen feltiintetni. A kitoltott adatlapot a gondozdsi tervhez kell csatolni.

az ellen6rzés médjat €s gyakorisdgit az orvos hatdrozza meg €s erre vonatkozé dontését
dokumentécidban régziti.

az ecllendrzést, illetve a feliigyeletet elldt6 személy haladéktalanul kételes jelezni az
orvosnak az dltala észlelt, a korldtozé intézkedések alkalmazdsa szempontjabél jelentds
véaltozdsokat.

A korlitozo intézkedés idétartamdt folyamatosan sziikséges feliilvizsgalni:

amennyiben az a 2 6rdt meghaladja, annak fenntartdsit az orvos feliilvizsgilja, és
indokldssal egyiitt dokumentdlja.

ezt kovetden az egyéb korldtozé intézkedés fenntartdsdnak szikségességét az orvos
ismételten, legkesébb 24 dranként felillvizsgdlja, és indokldssal egyiitt dokumentilja.
elkiilonités, testi kényszer, rogzités és lekotés esetén a feliilvizsgalatot és annak
dokumentéldsat legkésébb 2 6rdnkén kell elvégezni. Rogzités, lekités esetén lehetbség
szerint két dranként 20 percre legyen feloldva a k6tés, melyet dokumentdlni is sziikséges.
Kémiai/bioldgiai korldtozds esetén, nyomon kell kévetni a beteg szervezetének reakcidjit a
gy6gyszerre, meg kell figyelni a gyGgyszer hatdsdt, esetleges mellékhatdsdt, a beteg
tudatdllapotat, viselkedés valtozdsat, beszédmddjat.

A korldtozds felolddsdnak szabdlyai, a korldtozd intézkedéssel kapcsolatos tdjékoztatdsi
kotelezettség, a panaszjog gyakorldsa:

a korldtozd intézkedés kizdrdlag addig tarthat, amely id6 a veszély elhdritdsdhoz szitkséges,
€s amig az elrendelés oka fennall!

a korldtozo intézkedést meg kell sziintetni akkor, ha azt nem orvos, hanem intézményvezet
rendelte el, €s az intézkedést az orvos az intézkedés meghozataldts] szamitott 2 éran beliil
frasban nem hagyta jovd.

A korlatozo intézkedésse] kapcsolatos tdjékoztatdsi kitelezettségeknek eleget kell tenni:

intézményvezetd jelentési kotelezettsége: amennyiben korldtozé intézkedést rendelt el az
int€ézmény orvosa elérhet6ségének hidnydban — az orvost, elérése utdn azonnal értesitenie
kell a korldtozé intézkedés, eljdrds alkalmazédsarél. Az orvosnak azt 2 6ran belil frisban
kell jévahagynia.

Az intézményvezetd 48 Ordn beliil koteles tdjékoztatni az elltott jogi képviselét és a
torvényes képviseldt a korldtozds elrendelésérél. A korldtozd intézkedés szabélyaird] az
elltott intézménybe torténd felvételekor tdjékoztatja az elldtottat és annak torvényes
kepvisel6jét. Az frasbeli tdjékoztatdst, az intézményvezetd és a tdrvényes képviseld
egyardnt aldirdsukkal latjdk el.
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- A tdjékoztatdssal egyiddben az adatlap masolatdt 4t kell adni, meg kell kiildeni az
elldtottiogi képviseldnek, illetve a térvényes képviselonek.

- az orvos tajékoztatdsi kotelezettsége: az orvos tdjékoztatia az int€zményvezetdt az
intézményben elrendelt korldtozé intézkedés alkalmazdsdrd]. A korldtozdsi6l 24 ordnként
tesz jelentést. Amennyiben a korldtozds a 24 6rdt nem haladja meg, a megsziintetést kdvetd
4 éran beliil kell jelentést tenni.

A korldtozé intézkedést kovetden kiilon figyelmet forditani az intézményben €idk
megnyugtatdsara, illetve a kollégdkban esetlegesen fellépé indulat okainak feltarasara,

s

megbeszélésére, tovabbi veszélyhelyzet kialakuldsdnak megel8z€se miatt.

Az ellatott, illetve torvényes képviseldie a korldtozé/kényszerintézkedés ellen panasszal €lbet. Az
elldtdst igénybe vevd panasza esetén megkeresheti az intézmény vezet6jét. Az intézményvezetd
tizenst napon belill koteles a panasztevdt irasban értesfteni a panasz kivizsgdlasdnak
eredményérdl.

Amennyiben az intézményvezetd hatériddben nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet
a7, intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz
fordulhat jogorvoslattal.

Amennyiben az elldtdst igénybevevd egészségi dllapotdndl vagy egyéb koriilményeinél fogva
kozvetleniil nem képes a hatdskorrel és illetékességgel rendelkezd szervek megkeresésére, az
intézményvezets segitséget nytjt ebben, illetve értesiti az elldtott térvényes képviseldjét, vagy az
elldtottjogi képviseldt az elldtott jogainak gyakorldsdhoz szikséges segitségnyujtds céljabol. Az
elldtott panaszdval megkeresheti az elldtott jogi keépvisel6t, akinek elérhetdsége Integralt
Jogvédelmi Szolgdlat Telefon: +36-80/620-055; e-mail: ijsz@ijsz.bm.gov.hu

XXII. fejezet

Az elhunytakkal kapcsolatos teend6k ellatisa

A bentlakdsos intézményben elhunytakkal kapcsolatos teenddk elldtdsdt az intézmény vezetbje
szervezi. Ennek keretében kell gondoskodni az elhunyt:

o elkiilénitésérdl,
végtisztességre vald felkészitésérdl,
a torvényes képviseld, valamint a kézeli hozzdtartozék értesitésérdl,
ingésagainak szdmbavételérdl, meglrzésérdl, letétbe helyezésérdl, valamint a
hagyatéki végzést kivetben az 6rékosoknek torténd dtaddsardl.

O 00

Az elhunyt ingdsdgairél a haldl bedlltdt kvetben azonnal jegyzéket készit a haldleset
idépontjaban muszakos dolgozé. A jegyzéket két tantval alé kell fratni.

A kozeli hozzétartozd értesitésérdl legkésdbb a haldlesetet kijvetd napon kell gondoskodni. Az
eltemettetés megszervezésérol az orokosok gondoskodnak.

Ha az elhunyt haldla eldtt az eltemettetésérél rendelkezett az int€zmény fel€ és a takarékbetétje
elhelyezésekor kedvezményezettként az intézményt jeldlte meg elhaldlozdsa esetére, az
intézményvezetd a visszafizetett takarékbetétbl gondoskodik a temetésrfl. Az intézmény
vezetje - amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre kisteles személy, vagy az
eltemettetésre  koteles személy nem gondoskodik a temetésrél - az elhunyt személy
kisztemetésének elrendelése irant intézkedik a halaleset szerint illetékes teleptilési Gnkormdnyzat
polgdrmesterénél.
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Ha az 0r6kds az elhunyt intézményben maradt ingdsdgaiért a hagyatéki végzés jogerbre
emelkedését kovetben nem jelentkezik, az intézményvezetd hatdridd megjelolésével felszélitja
annak dtvételére. Ha az 6rokos a kitlizott hatdridd elteltéig az ingésdgot nem szdllitja el, az
intézmény azt értékesitheti vagy felhaszndlhatja (Ptk. 5:9-5:12. §-a).
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1. szarmi melleklet

6. szamu melléklet az 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelethez ©

ADATLAP
korldtozo intézkedés elrendeléséhez

AZ CIIALOLE TIEVE tiviiirieiiteritrraeeeeeeeestescrtraere s rbr e e s o rse e ebbs s e aaarar e e an s s geamect st eabb s s na s na s s e s
YA T [3=c3 L (5 T T ST O OO UO PP PO TSRS RPSP TIPS
A korlatozé intézkedés kezdetének idépontja:

EV: o hor s nap: ....... Ora: ....... perc: ......

A korldtozé intézkedés formdja €s leirdsa:

A) fizikai:

szabad MOZgAS KOTTALOZASAT ....ovooeeiii ittt
TOKOZOLE BIIEINOIZES: 1virvtireeeeieet i eire sttt et eerbe e s e e e st st h e s ae e bess e s e s ar b Sab b ar st
B) KEMIAL «.eoiiiiieecrieiiiii e s s addsa, i.m., 1.v.
Az elrendeld NEVE: ..oiiiiceiiee e e beosztdsa: - orvos

- vezetd dpold

Ha nem orvos, akkor az orvosi jévdhagyds idépontja:

EV: o hé: i nap: ....... 6ra: ....... perc: ...

Az elrendelés révid indokolédsa:

A korlatozé intézkedés felolddsa: ....ccoooiiniininnininnnces

A korlatozé intézkedés sordn szolgélatot teljesitd egészségligyi, szocidlis dolgozd(k)
INEVE: tooiieiiirerrereeeeiieeetessesresesesre e e sb e eaeseneanan e saans beosztasa: ....oooiviinnns

N VB corecreececirieeirre e e eeesresna e s e esis s s b be s arranas beosztasa: .occcvvverrene

INEVE: oot ereerer s srmece s bbb e beosztdsa: ......ooveeeenee.

INEVE: 1iiieveiesiearie e sieseesraneee e asre s sasrnee e e s beOSZtASA: ..oovvereneenne

Az intézet pszichidter orvosdnak tdjékoztatdsa megtdriént:

év: ... hor nap: ....... 6ra: ....... perc: ......

Tovibbi intézkedés: sziikséges - nem szilkséges

intézményvezetd alairdsa intézmény orvosdnak aldfrasa
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BETETLAP

A korldtozo intézkedés idStartama alart végzett elldtds dokumentdldsdhoz

DHAGIOZIS: .irvsiiiiinscicceceee ettt et bbb e e e n et et en et e eata s et s et et eeeten et st oot
Terdpids terv elkészitésének idépontja veszélyezteto, illetve kizvetlen veszélyeztetd allapotra:

e

1. Az intézkedés elrendelését megeldz6 dllapotvaltozas, tiinetek feljegyzése:

.............................................................................................................................................

%.i Korltozds folyamata, eredménye:
Apoléasi Apolasi Apolasi

diagnozis feladatok  eredmény Aldirds

Apolssi cél

3. Eseménynaplé:
Biétum, id6 Esemény leirdsa Aldirds

4. Lezajlott esemény megbeszélésének idépontja, illetve fenti eseményre késziilt terdpids terv
modositdsa az ellatottal:

intézményvezeto aldirdsa intézmény orvosanak aldirdsa

A korlétozd intézkedés sordn szolgalatot teljesitd egészségiigyi, szociélis dolgozd(k) aldirdsa:
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SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT

A szervezeti és miikodési szabdlyzat tartalmazza:

az intézmény szervezeti felépitésének leirdsit,

a szervezet] dbrat,

a belsd szervezeti tagozdd4st, a szervezeti egységek megnevezését €s feladatkorét,

a szervezeti egységek szakmai egyiittmitktdésének, az esetleges helyettesitéseknek a

rendjét,

o az intézmény iranyftdsi és miikodési rendjével kapcsolatos kérdéseket, ideéitve a
munkdltatdi jogok gyakorldsdnak rendjét,

o amennyiben a szocidlis szolgdltats, intézmény koltségvetési szerv, a kdltségvetcsi

szervekre kiilon jogszabdlyban el6irt tartalmi elemeket.

o I. ALTALANOS R}QZS}Z’ ) o
AZ INTEZMENY SZERVEZETI FELEPITESENEK LEIRASA

A Humdn Szolgéltaté Kozpont - a szocialis igazgatdsrdl és szocidlis elldtdsokrél szSl6 1993. évi
IIL. t5rvény, valamint a személyes gondoskoddst nyujt6 szocidlis intézmények szakmai feladatairdl
és miikodésik feltételeirdl sz6lé 1/2000. (1.7) SZCSM rendelet alapjdn, - szocidlis intézmény
fenntartéjaként személyes gondoskoddst nyujté intézményeket (tovédbbiakban int€zmény)
mitkodtet. Az engedélyesek szolgéltatdsaikat a mikodési engedélyiik szerinti elldtdsi teriiletiikon
megfeleléen biztositja.

1. Az intézmény megnevezése; Tamasz Hdz (jelen szabdlyzatban a késébbiekben intézmény)

2. Az intézmény székhelyve: 5744 Kevermes Jokai ut 71.

3, Az intézményt alapitd szerv: Békés Megyei Jobb Jovéért Alapitvany

4. Az intézményt fenntarté szerv: Humén Szolgaltaté Kézpont, 5742 Elek, Gyulai Gt 18.

6. Az intézmény feliigyveleti szerv: A Humin Szolgéltaté Kozpont fenntartéja, valamint az
Intézmény mikodését bejegyz6 hatésdg.

6. A gazdilkodds jogkire: Az intézmény nem onélléan gazdalkodo.

7. A feladatmutaték megnevezése, kore és mértéke:
- szakégazat elnevezése: szocidlis ellatds szallds nydjtdssal - A személyes gondoskodds keretébe
tartozo szakositott ellatds
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Alaptevékenységei:

A személyes gondoskodds keretébe tartozd szakositott elldtds

Apolést, gondozést nydjté intézmény, mint pszichitriai betegek otthona (50 f&) az 1993. évi IIL
torvény 71. §-a szerint a pszichidtriai betegek teljes kori elldtdsa.

8. Az alaptevékenységet meghatdrozd jogszabdly:

- 1993 évi IIL térvény a szocidlis igazgatdsrdl és a szocidlis elldtdsrdl

- 1/2000 (1.7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskoddst nytjté szocialis intézmények
feladatair6l €s mitkodésiik feltételeirdl

- 1998. évi XXVI. Tv. a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositdsarél

- 1997, évi CLIV. tv az Egészségligyrd]

- 9/1999. (X1. 24.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodést nyijté szocidlis ellatdsok
igénybevételérdl

- 29/71993. (I1. 17.) Kormdny rendelet a személyes gondoskoddst nyiijté szocidlis elldtasok
téritési dfjardl

- 8/2000.(VIIL 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskoddst végz6 személyek adatainak
mitkddési nyilvantartasardl

- 9/2000.(VIIL 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskoddst végzd személyek
tovabbképzésérol és a szocidlis szakvizsgdrdl

- 226/2006. (XI. 20.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények dgazati azonositjardl és orszdgos nyilvantartasardl.

- 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekj6léti és gyermekvédelmi
szolgaltatdk, intézmények és hdldzatok hatdsdgi nyilvédntartdsardl és ellendrzésérdl

9. Az intézmény dltal ellathatd véllalkozdsi tevékenységek kire és mértéke, annak forrdsai:
Az intézmény villalkozdsi tevékenységet nem folytat.

10. Az intézmény dltal elldthatd villalkozdsi tevékenységek kore és mértéke, annak forrdsai: Az
intézmény villalkozdsi tevékenységet nem folytat.

11. Az intézmény vezetdjének kinevezési rendje:
Az intézményvezettt a fenntarté nevezi ki. Munkaviszonydval kapcsolatban a munkdltatéi
jogokat a Kézpont képviselbje gyakoroljak,

12. Az intézmény személyisége: Nem nalléan gazdélkodd intézmény

13. Az intézmény képviselete:

A munkaltatdi irdnyitdsi és a fegyelmi jogkor gyakorlgja az intézményvezetd, egyébként a
Kozpont képviseloje.

Bélyegzd hasznilat:

Az intézmény kor alaku bélyegzdt és téglalap alakd fejbélyegzt, iktatébélyegzét hasznal.

A kor alakd bélyegzo kiils6 {vén az intézmény neve, cime taldlhaté.

Iktat6 bélyegzo

Kotelezettség vallalas:
Kotelezettségvallaldsi jogkdrrel rendelkeznek: A Kozpont képviseldje.

Utalvanyoz4s:
Az utalvinyozd a Kozpont képviseldje.
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Aldirisi jogok:
Cégszerll aliras esetén az alairs felek:
Kozpont képviseldje
Intézményi jogviszonnyal kapcsolatosan aldfrds esetén az alairs felek:
fenntarté vagy az dltala meghatalmazott személy

14. Az Intézmény iratkezelése:

Az Intézmény iratkezelési szabdlyzata alapjdn.

Az Intézmény vegyes iratkezelést folytat.

Az iratkezelés feliigyeletét az intézményvezet6 ldtja el.
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IL. SZEVEZETI ABRA

FENNTARTO

Humin Szolgdltaté Koézpont

A

INTEZMENYVEZETO

Y

Pszichidtriai
betegek nappali
elldtasa

TAMASZ HAZ
5744 Kevermes, Jokai it 71.

pszichidtriai betegek dpold-gondozé Py

otthona
székhely intézmény

L Apolék, gondozdk

/

o

Terédpids munkatars

I

Terdpids munkatars

v

ID('?SEK’ OTTHONA
INTEZMENYVEZETO

GONDOZO HAZ

Gyula, Helyrajzi szdm: 0365/20, vagy
5700 Gyula, Szent Benedek tanya 84.

1dds személyek apold-gondozd
otthona

telephely intézmény

Intézeti orvos

Apolék, gondozék

Terapids munkatars

Intézeti orvos
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IV. A BELSO SZERVEZETI TAGOZODAS, A SZERVEZETI EGYSEGEK
MEGNEVEZESE ES FELADATKORE

AZ INTEZMENY FELADATA

Az intézmény a jogszabilyi kovetelményeknek megfeleléen a milkddési engedélye €s szakmal
programja alapjdn végzi a pszichidtriai betegek gondozdsat elldtdsi tertileten.

Az intézmény biztositia a szolgdltatdst igénybevevik kordnak, egészségi dllapotdnak megfeleld,
korszerli fizikai és egészségiigyi elldtdsdt, valamint a célszeri €s hasznos tevékenységlik
megszervezését, foglalkoztatdsit. A személyes gondoskodds sordn fokozott figyelmet kell forditani
arra, hogy az elldtisban részesiild személyek emberi és dllampolgdri jogai ne sériiljenek.
Gondoskodni kell az emberi és dllampolgdri jogok érvényesiilésérél az egyén autonémidjat
elfogadd, integriciéjat minden eszkdzzel segitd, humanizédlt kornyezet kialakitdsarol &s
miik&désérdl.

A szocidlis, gyermekijoléti és gyermekvédelmi szolgéltatdk, intézmények dgazati azonosit6jarol
és orszdgos nyilvantartdsarél sz6l6 226/2006. (XI. 20.) Korm. rendelet (tovabbiakban rendelet)
13/B. §-a eléfrja a fenntarték igénybevevsi nyilvéntartdsba torténd adatszolgdltatdsi
kotelezettségét. Ennek megfeleléen a fenntarté e képviseldje kijeldli az adatszolgdltatd
munkatérsakat, akik az igénybe vevék Szt. adatainak a rendelet 13/E. § szerinti rogzitését és a
13/F. § szerinti napi jelentést végzik. Az adatszolgdltatdsra jogosult az Szt.-ben, meghatdrozott
adatokat a szocidlis alapellitisok esetén legkésébb az igénybevétel elsé napjdt kovetd
munkanap 24 6rdig rogzitik az igénybevevdi nyilvéantartdsban.

Az intézmény képviselbje az intézményvezetd.

AZ INTEZMENY SZERVEZETI TAGOZODASA
1./ Gondozasi részleg — 50 f6s pszichidtriai betegek dpol6-gondozo otthona

A pondordsi részleg feladati:

» Egészségligyi feladatkor:
» dpolds, gondozas
« gydgyszer, gyégyaszati segédeszkoz elldtisa
= Mentalhigiénés feladatkor:
« pszichés gondozas
» képesség megtartdsa lehetség szerinti fejlesztése
» a szolgiltatist igénybevev$ csalddi, tdrsadalmi és egymds kozotti kapcsolatok
kialakitdsa, fenntartdsa €s segitése
» egyéni és csoportos foglatkoztatds megszervezése
« szolgaltatdst igénybevevék érdekvédelme
» Anyag-eszktzgazdilkodasi feladatok
« gazddlkoddsi ellatdsi tevékenység, anyagtervezes
« a7 éves felhasznalasok, a készletek alakuldsdnak értékelése
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* a feladatviltozas, milkddéssel, fejlesztéssel Osszefiiggs igény felmérése

* terv készités / irodaszerek, tisztitéanyagok, miszaki anyagok, fogySeszkozok, egyéb
anyagok /

* beszerzés készletezés

» raktdrozds

* leltdrozds

» textilgazddlkodas / textilia beszerzése, tisztitas, javitds csere, selejtezés. /

» Elelmezési feladatok — az ételt szolgdltatds vasarlds 1itjdn biztositja az intézmény.
» elokészitési feladatok
* élelmezéssel kapcsolatos ligyvitel
» étel elosztds

» Karbantartasi €s feldjitasi feladatok
= karbantartési, feldjitdsi tervek készitése
» mithelynapldk, anyagfelhaszndlds vezetése
» kisebb épitkezések, felijitdsok végrehajtisa
. gépjdrmtivek lizemeltetése
* karbantartdsi anyagok beszerzése, nyilvantartdsa.

V. ASZERVEZETI EGYSEGEK SZAKMAI EGYUTTMUKODESENEK, AZ
ESETLEGES HELYETTESITESEKNEK A RENDJET

A szervezeti egység szakmai egylittmiikodésének rendje a munkaértekezletekben részletezodik.
Munkaértekezleten az intézményvezetd tanacsadd, irdnyité szerveként miikodik.

A munkaértekezlet havonta egy alkalommal iilésezik,
Osszehivdja az intézményvezetd.

Résztvevoi:
- intézményvezetd
- terdpids munkatdrs
- dpold és gondozdk
- témdtdl fiiggben: meghivott munkatdrsak (a meghivds széban is torténhet),
kiilsés személyek, esetleges meghivottak

Megtérgyalhatja:
- az intézmény egészet Erintd szervezeti s miikodési kérdéseket

- amunkafolyamatokat, kompetenciakat

- az €ves képzési €s tovabb képzési tervet

- az etikai helyzetet

- az intézmény valamennyi dolgozdjat érinté élet- és munka kériilményeket
befolydsold kérdéseket

- tovabba mind azokat a kérdéseket, amelyeket a vezetd, vagy az értekezlet tagjai
az értekezlet elé terjesztenek

66



- a munka beosztast,

- aszolgdltatds sordn felmeriilt problémédk megolddsdnak lehetoségeit,

- az ellatisban részesiilék egyéni gondozdsi tervének elkészitését, sziikség esetén
kiegészitését, dpolési tervvel,

- tovdbbd mind azok a kérdések, amelyeket a csoportvezetd, vagy a gondozdk a
megbeszélésen eloterjesztenek

Az esetleges helyettesitések rendje:

Az intézményvezetd tartds tdvolléte esetén szakmai helyettese a terdpids munkatars.
A terépids munkatdrsat tartds tdvolléte esetén helyettesiti az intézményvezets.
Az egyes dpolé-gondozét az aktudlis munkabeosztds szerinti 4polé-gondoz6 személy helyettesiti.

VI. AZINTEZMENY IRANYITASI ES MUKODESI RENDJE, A MUNKALTATOI
JOGOK GYAKORLASANAK RENDJE,AZ INTEZMENYVEZETO MUNKAKORE

Az intézmény gazdilkoddsi jogkorét a fenntarté gyakorolja, szakmai irdnyitdsi jogkorel az
intézményvezetd rendelkezik akként, hogy a fenntarténak ellendrzési jogkore van.
Az intézmény folyamatos miikddési rendd.

Az intézmény munkarendjét az intézményvezet$ a helyi adottsdgok figyelembevételével késziti el.
Az eldirt munkaidét &s intervalluméit a munkakori lefrds tartalmazza. A hézirend mind a
szolgdltatdst igénybevevdkre, mind a munkavallalokra kotelezd elbirasokat tartalmazza,

A munkdltatéi jogok gyakorldsdnak rendje:

A munkiltatéi jogokat a fenntartét képviseld Humén Szolgéltaté Kozpont képviselbje gyakoroljdak
akként, hogy a munkaviszonyhoz tartozé irdnyitdsi és fegyelmi jogkdr gyakorldja az
intézményvezetd.

Intézményvezetd munkakire:
- Feladatkore: vezeti, irdnyitja és dsszehangolja az intézmény szakmai feladatait.

- Felelds a jogszabdlyok, az intézmény SZMSZ-e, valamint a felligyeleti szervek
hatdrozatainak, utasitdsainak végrehajtasaért.

- Feliigyeli az intézmény iratkezelését, felelds az iratkezelési szabalyzat
elkészitéséért, jévahagydsaért, szabdlyszerliségért és a feladatoknak megfeleld

célszerliségéért.

- Munk4jat a fenntartd irdnyitja, és annak feliigyelete mellett — a hatdskdrébe tartozd
feladatok tekintetében — 6nédlldan ldtja el.
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VII. AZ INTEZMENY ALAPDOKUMENTUMAI

1.) Alapdokumentumok:

a.) Mikddési Engedély

b.} Szervezeti s M{ikddési Szabdlyzat
¢.) Hazirend

d.) Szakmai Program

2) Az intézmény szabalyzatai:

L. Az intézmény miikodésével Osszefliggd szabdlyzatok
1. iratkezelési szabilyzat

II. Gazdasigi szabdlyzatok
1. szdmviteli szabdlyzat
2. pénzkezelési szabdlyzat
3. anyaggazdalkodadsi, leltar €s selejtezési szabalyzat
4. vagyonvédelmi szabdlyzat

III. Miiszaki elldtdsi szabalyzatok
I. munkavédelmi szabdlyzat
2. thizvédelmi szabdlyzat
3. gépjarmii haszndlati szabalyzat

IV. Tovébbi szabdlyzatok
1. SZMSZ
2. Hazirend
3. Telefonhaszndlati szabélyzat
4. Balesetvédelmi szabdlyzat
5. Munkaruha juttatds szabdlyzata
6. Nem dohényzdk védelme

Az intézmény nem rendelkezik Kollektiv szerz8déssel.

VIIL. ALLOMANYTABLA
A kbzpont, valamennyi munkakoére, €s azokhoz kapcsol6dé szakképesités kovetelményei a
személyes gondoskoddst nyijté szocidlis intézmények szakmai feladatairél és mikodésiik
feltételeir6l szolé 1/2000. (I 7.) SzCsM rendeletnek megfelelden van meghatirozva az

intézményben és annak telephelyén.

Az intézmény vezetdje, diplomds dpold, mentdlhigiénikus szakember, aki szocidlis szakvizsgdval
rendelkezik. A telephelyvezet6 szocidlis munkds diplomival rendelkezik.
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A székhely szakmai egységek 1étszdama:
- 1 {6 intézményvezetd,
- 126 dpold, gondozd,
- 2 {6 terdpids munkatérs.
Orvosi ellatas:
- Haziorvos orvos
- Neuroldgus
- Pszichidter

IX. AMENNYIBEN A SZOCIALIS SZOLGALTATO, INTEZMENY
KOLTSEGVETESI SZERV, A KOLTSEG VETESI SZERVEKRE
KULON JOGSZABALYBAN ELOIRT TARTALMI ELEMEK

Az intézmény nem koltségvetési szerv.

X. ZARORENDELKEZESEK
Ezen szabdlyzat az int€zmény fenntart6ja jévdhagyédsa utdn Iép hatdlyba.

Jelen Szervezeti és Miikodési Szabdlyzat mellékletét képezi a Tamasz Hézban kialakitott
munkakorokhoz kapesolédé részletes feladatkrok lefrdsa (a munkakori leirds).

Elek, 2025. mércius 17.

Lnvan dde Zo....

~Intézményvezetd
ZARADEK:

A HUMAN SZOLGALTATO KOZPONT (5742 Elek, Gyulai Gt 18.) fenntartd 1/2025 szdmd
hatdrozatéval elfogadja a Tamasz Héaz (5744 Kevermes, Jokai ut 71.) engedélyesének &s
telephelyének 2025. mércius 15. napjatol hatdlyos, médositott szakmai programjat mellékleteivel
egytitt.

Elek, 2025. mércius 17.

Hatélyos: 2025. marcius 15. napjatél.




Képviseldje

MUNKAKORI LEfRAS
Munkaltato:
Munkiltato neve: Humén Szolgéltaté Kézpont
Szervezeti egysége: Pszichidtriai betegek otthona
Székhelye: 5742 Elek, Gyulai tt 18.
Adészdma 18753387-2-04
Munkaltatdi jogok
gyakorldja:
Munkavillalé;
Neve:

Sziiletési neve:

Anyija neve:

Sziiletési helye, ideje:

Lakcfme:
Munkakor:
Megnevezése: | Pszichidtriai betegek otthondban dpolé
FEOR szdm: 3311
Munkavégzés | Tadmasz Héz (5744 Kevermes, J6kai it 71. 912. hrsz.)
helye:
A munkakér A pszichidtriai betegek otthondnak milkddése sordn az édpolési- gondozdsi feladatok
célja: elldtdsaban val6 részvétel, a szakmai feladatok elvégzése.
Feladatai: I. Altalanos szakmai feladatok

- Biztositja az igénybe vevd 9ndllg életvitelének fenntartdsit az int€zmény keretein beliil.
- Gondoskodik:
- azokrdl az elldtottakrdl, akik 6nmaguk elldtdsdra sajat er8b6l nem képesek, akik
dllapotukb6l adédbéan az 6nalld életvitellel kapcsolatos feladataik elldtdsdban
segitséget igényelnek, de egyébként 6nmaguk elldtdsara képesek,
- azokr6l, akik egészségi dllapotuk miatt teljes elldtdst igényelnek.
- Tevékenységét j6 munkaszervezéssel, ésszerlien végzi.
- Megismeri az intézmény alapdokumentumainak korét, ezen belill az egyes
dokumentumok funkci6jdt, tartalmat, fébb Gsszefiiggéseit.
- Munkajit az alapdokumentumokban megfogalmazott elvek, célok szerint, a
meghatérozott szervezeti €s mitkdési keretekhez igazodva, a benniik régzitett jogok €s
kotelezettségek figyelembevételével végzi.
- Mindennapi tevékenységét az int€zmény gazdalkoddsi lehetbségeinek ismeretében
szervezi és végzi.
- Betartja a személyes €s a kzérdekit adatok védelmérdl sz616, valamint az egészségiigyi
adatkezelésre vonatkoz6 térvényt.

II. Részletes szakmai feladatok
A szakipolas tevékenységgel dsszefiiggs feladatai:
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— Periférids vénakaniil (branil) behelyezése, és ellatdsa.

— Szonddn (nasogastricus, €s percutangastrostomadn) 4t torténd tépléldshoz és
folyadékfelvételhez kapcsol6dé szakdpoldsi tevékenységek szovodmeényes esetben.

— Nasogastricus szonda behelyezése, cseréje.

— A trachedliskaniil tisztitdsa, betét cseréje szovédmeényes esetben.

— Nébetegeknél dlland6 katéter cseréjéhez vagy rendszeres katéterezéshez,
gy6gyszeres hélyagoblitéshez kapcsolddé szakdpoldi feladatok, hélyagkondicionalas.

— Folyadékp6tls infiizié bekétése orvosi utasitisra, tovabbd az intravénds és
elektrolitpdtldshoz, parenterdlis gyégyszer beadédshoz kapcsoldds egyéb szakdpoldi
feladatok.

— Miitéti teriiletek (nyitott és zdrt sebek) elltdsa, sztomaterdpia és kiilénbdzo célt
szolgald drének kezelésének szakdpoldsi feladatai.

— Sztomatoterdpia szévoédményes esetben, és szakmaspecifikus szédjdpolasi
tevékenységek mitét utdn. Dekubitdlodott teriiletek, fekélyek szakdpoldsi feladatai ITI-IV.
stadium esetén(exsud4cids, nekrotikus seb kezelése orvosi utasitds alapjan).

— Betegség kovetkezményeként dtmenetileg vagy véglegesen kiesett vagy csokkent
funkciék helyresllitisahoz, fejlesztéséhez vagy pdtlasdhoz kapcsolddé szakdpolasi
feladatok:

a) gydgydszati segédeszkdzok, protézisek hasznalatdnak tanitdsa (ez esetben
gybgytorndsz kozremiikddése, vagy konzultdcio céljabdl elérhetdsége szikséges);
b.) mozgds és mozgatds eszktzei hasznélatdnak tanitdsa.

— Tartés fajdalomesillapitds szakdpoldsi feladatai.

— Haldoklé beteg szakédpoldsa.

— EKG készités orvosi utasitds alapjin.

— Minden egyéb, orvos 4ltal elrendelt, és feliigyelt szakdpoldsi tevékenység

Egyéb ellatasi feladatok

- Folyamatosan figyelemmel kiséri az elldtottak korében felmeriild dpoldsi igényeket,
azok megolddsdhoz segitséget nydjt.

- Tavaslatot tesz egyes 1ij dpoldsi mddszerek alkalmazdsdra, a meglevé szocidlis elldtas
fejlesztésére, a szolgdltatdstervezési koncepcid tartalmara.

Gondozasi terv készitése
- Az ellatdst igénybe vevé személyre vonatkozdan egyéni gondozdsi tervet készit.
- Az egyéni gondozési tervben meghatirozza
- az ell4tott személy fizikai, mentélis dllapotinak helyzetét,
- az 4llapotjavuldst, illetve megdrzés érdekdben szitkséges, illetve javasolt
feladatokat, azok id6beli iitemezését,
- az elldtott részére t6rténd segitségnyijtds egyéb elemeit.
- Folyamatosan figyelemmel kiséri és el6segiti az egyéni gondozdsi tervben
meghatdrozottak érvényesiilését.
- Evente — jelent6s 4dllapotvdltozés esetén annak bekdvetkeztekor — dtfogdan értékeli az
elért eredményeket, és ennek figyelembevételével médositja az egyéni gondozdsi tervet.
- Az eseménynaplGt vezeti, a rendszeres €s idészakos laborvizsgdlatok dokumentacidjat
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elékészitl, vezeti.

Figyelemmel kiséri

- A szolgdltatast igénybe vevOk kiilsé megjelendsét, személyi higiénéjét, szilkség szerint
kell tapintattal gondoskodik cserérél, tisztdlkodasrél.

- A kliensek éllapotdnak bédrmilyen irdnyd valtozdsdt az eseménynapldba bejegyzi,
minden jelentds eseményrél, tapasztalatr6] beszamol felettesének, orvosnak.

- Litogatok érkezését, tdvozasit az eseménynapl6ba, gondozasi dokumentdciban rogziti.
Rogziti tovabba az ellatottak részére érkezett csomagok tartalmat.

- Kliensek napirendjét, foglalkoztatdson vald részvételét.

- A szolgéltatdst igénybe vevék eltdvozisit, visszaérkezését.

- A lakoszobdk €s kozbsségi helyiségek rendjét, tisztasdgat, a takaritds mindségét.

- Orvosi €s gybgydszati segédeszk6z0k miiszaki dllapotdt, tisztasdgdt, sziikség szerint
intézkedik.

Hataskor: Az dpol6 a munkakori leirdsaban foglaltakat személyesen, részben 6nallé munkéval,
részben a felettes vezetdk irdnyitdsdval l4tja el.

Felelosség: Az Mt. 179. §-a szerinti dltaldnos és a pénzkezelésével kapcsolatban az Mt. 180. §-a
szerinti megrzési felelésség terheli. Munkavallald felelés a munkakdre elltdsa sordn
tudomdséra jutott személyes adatok, valamint bizalmas informdcick megtartisdért és
jogszerli kezeléséért.

Munkavégzés- |A személyes gondoskoddst nyijté szocidlis intézmények szakmai feladatairél és

hez sziikséges: |milkddésiik feltételeir6l sz6l6 1/2000. (I 7.) SZCSM rendeletben meghatirozottak

(végzettség, szerint.

ismeret, egyéb):

Ismeri a feladatelldtdsit szabalyozo f6bb jogszabdlyokat, igy kiilondsen

a szocidlis igazgatdsrél €s szocidlis elldtdsokrdl sz6lo 1993. évi IIL torvényt; az
egészségligyi €s a hozzdjuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl €s védelmérdl sz616
1997. évi XLVIL. térvényt; az informicids onrendelkezési jogrél és az
informécidszabadsdgrol szolé 2011. évi CXII. térvényt; a szocidlis, gyermekjoéléti &s
gyermekvédelmi szolgdltatdk, intézmények és hdldzatok hatésdgi nyilvintartisirdl és
ellenbrzésérdl sz616 369/2013. (X. 24.) Korm. rendeletet; a személyes gondoskodast
nydjtd szocidlis elldtdsok igénybevételérol szold 9/1999. (X1. 24.) SZCSM rendeletet;
valamint a személyes gondoskodést ny(jté szocidlis intézmények szakmai feladatairél és
mikodésiik feltételeird! sz616 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendeletet.

Betartja ,,A szocidlis Munka Etikai Kddexét”, munkéjét a jogszabélyi eldirdsok alapjdn
végzi.
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Kapcsolatok:

Kozvetlen felettese: (szakmai
irdnyito, az utasitdsi és
ellendrzési jogkdr gyakoridja)

Intézményvezetd, illetve az dltal kijeldlt személy

Kovetlen beosztottja(i):

nincs

Munkavillalét helyettesitheti:

més dpold

Munkavallald helyettesitheti:

més dpolét

A kapcsolattartds terjedelme €és
modja:

A Munkavdllalé kapcsolatot tart fenn mds, hasonldé munkakor
betsltéjével az  ellitott  munkakdrrel — kapcsolatban. A
kapcsolattartds médjai: a kozvetlen felettes utasitasa, megbeszElés,
értekezlet.

Zaradeék:

A jelen munkakéri lefrds csak a rendszeresen clldtandd alapvetd feladatokat €s kitelezettségeket
tartalmazza. A Munkavéllalénak el kell Idtnia a munkakérhdz kapesolddé egyéb eseti feladatokat is a
kézvetlen felettes utasitdsai szerint. A munkakori lefrdsban foglaltak ismerete, alkalmazisa a
munkakér betoltéjére nézve kitelezd, a munkakori feladatok és kotelezettségek elmulasztisa fegyelmi
feleldsségre vondst vonhat maga utdn.

Jelen munkakori lefrds hdrom, egymdssal sz6 szerint megegyez6 példdnyban késziilt, melybdl egy
példdny a Munkavéllal6t, két példdny a Munkéltatét illeti.

Kelt:

Munkailtatéi jogkor gyakorldja

A fentieket tudomdsul vettem, a munkakéri lefrds egy példanydt atvettem.

Kelt:

Munkavillald
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Munkiltaté:

MUNKAKORI LEfRAS

Munkiéltatd neve:
Szervezeti egysége:

Humidn Szolgdltatd Kozpont
Pszichidtriai betegek otthona

Székhelye: 5742 Elek, Gyulai it 18.
Addszdma 18753387-2-04
Munkaltat6i jogok

gyakorldja:

Munkavallalé:

Neve:

Sziilet€si neve:

Anyja neve:

Sziiletési helye, ideje:

Lakcime:
Munkakor:
Megnevezése: Gondnok
FEOR szdm: 5243
Munkavégzés Tamasz Héz (5744 Kevermes, I¢kai u. 71.) miikodési engedély szerinti ellatdsi teriilete
helye:
A munkakér Az intézmény az lizemeltetési feladatainak timogatdsa, megfelels, zavarmentes munkakdmyezet
célja: biztositdsa a gondnoki feladatok folyamatos ellatas4val.
Feladatai: I. Altalinos feladatok

- A foglalkozas gyakorldsa sordn el6fordul6 feladatokat a gondnok
- részben 6nallé munkaval latja el,
- részben vezetdi irdnymutatasai alapjén végzi.
- Ellatja a gondnoki feladatokat.
- Tevékenységét j6 munkaszervezéssel, ésszerlien, a takarékosség, és a baleset-megeldzés
szempontjait figyelembe véve végzi.

I1. Részletes szakmai feladatok

Feladata, hogy a munkateriiletén jelentkez, kovetkezékben felsorolt feladatokat az itt
meghatdrozott rendszerességgel, illetve alkalomhoz kapesolédva ldssa el.

Napi feladatok:

- Feladata a munkateriiletéhez tartozé helyiségek, udvar, illetve eszkdzok dllapotanak
karbantartasi, hibaelhéritdsi szempont szerinti ellendrzése.

- Naponta ellendrzi, hogy sziikség van-e valahol az izz6k, neoncsdvek cseréjére.

- Baleset-megeldzési szempontbél ellendrzi a konnektorok, kapesolék 4llapotat.

- Gondnoki feladat észrevételekor dttekinti az ellitandd feladat volumendt, eszkoz, anyag,
valamint szakismeret igényét. Mérlegeli az el6z8 szempontok szerint a feladatot, majd
gondoskodik a feladat elldtdsdrél. Abban az esetben, ha tigy itéli meg, hogy a hibdt elhdritani,
elvégezni nem tudja, értesitenie kell az intézményvezetot.

- Feladata a folyosdk, lakgszobdk, egyéb helyiségek ellenérzése a munkahelyi balesetek
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elkeriilése érdekében, s a felfedezett veszélyeztetd hely, dllapot megsziintetése karbantartdsi,
javitasi feladatok elvégzésével.
- Flitési szezonban naponta ellendrzi a kazdn dllapotat.

Idgszakonként jelentkezd feladatok:

- Az ablakok, ajték zérainak 4llapotatdl fiigeen ellitja a karbantartdsi feladatokat, de legaldbb
kéthavonta ellendrizi azok nyithatdsagdt, zdrhatSsdgdt. Szilkség szerint elvégzi a zdrak olajozs,
kenési feladatait.

- Kéthavonta, de a fiitési szezon megkezdése elbtt, gondoskodik a flitdtestek ellendrzésérdl,
1égtelenitésérol.

Egyes helyiségekhez, terilletekhez kapesolédé feladatok
- A mellékhelyiségek karbantartdsi feladatait a viz és szennyvizvezetékek, valamint a csapok
allapotdnak ellen6rzésével latja el.
- Az udvar, illetve az intézmény egyéb teriiletének rendezettségérdl, dpoltsagarél gondoskodik,
igy:
- a parkositott teriiletet gondozza (sziikség szerint fiivet nyfr, gereblyéz, metsz, gallyaz,
pétalja az elpusztult ndvényeket, locsolja a z0old teriiletet),
- az id6talld, kemény jaréfeliilettel elltott teriiletek tisztantartdsarél gondoskodik,

- Osszel és télen biztositja a jaréfeliiletetek tiszténtartasat:
- ellapétolja a havat, dsszesepri €s gyljti a faleveleket,
- gondoskodik a jardak, 1épcsdk cstiszdsmentesitésérol.

Allkalmanként jelentkezd feladatok:

- Az intézmény rendezvényeihez kapcsoléddan elvégzi a rendezvényhez kapcsolddd helyiség
rendezési és visszarendezési, tovabba az egyéb eszkdzikkel kapesolatos szerelési feladatokat
(hangositas sth.).

- Az épiilet llagmeg6visi, illetve egyes beruhdzdsi feladatai megvaldsitdsdban részt vesz, segiti a
kiilsé szolgaltatdk, vdllalkozdsok ilyen tevékenységet.

- Az épiilet berendezései, felszerelései vonatkozdsaban az alkalmanként jelentkezé hibaelhartdsi
feladatokban részt vesz, segiti a kiils6 szolgaltatdk, véllalkozdsok ilyen tevékenységét.

II1. Egyéb feladatok
- Kételes elére jelezni a feladataihoz szilkséges eszkOz, szerszdm, fizem- és kendanyag
sziikségletet.
- Felelés a szamara kiadott eszkozokért, szerszdmokért, anyagokért. Koteles a rdbizott
eszkdzbket, anyagokat biztonsdgos helyen térolni.
- Kteles kozremiiksdni az intézmeényt érintd beszerzések lebonyolitisdban.
- Feladata, hogy a munkateriiletén az intézményi vagyon biztonsdgdra iigyeljen, tartsa be a
vagyonvédelmi eléfrasokat, a munkateriiletéhez tartozé helyiség zdrdsar6l gondoskodjon.

Kdteles tovdbbd a jelenléti fvet pontosan vezetni, a munkavédelmi eldfrdsokat betartani.

Egyéb P . P S a ‘oz N <
ey . Bérmilyen okbdl valé tavolmaraddsat eldzetesen, de legkésSbb 24 drin beliil a kdzvetlen
kitelezettsége: A .
felettesének jelezni.
Hataskor: A munkavéllalé a munkakori lefrasaban foglaltakat személyesen, részben 6ndllé munkaval,
részben a felettes vezetdk irdnyitdsaval litja el.
Felelésség: A feladatkorébe tartozé tevékenységekért kizvetlen feleldsség terheli:

- Az egyéni feladatok elvégzésének szakmai szinvonaldért.
- Sajat hatdskorében tett intézkedéseiért.
- A munkaiigyi szabdlyok és munkafegyelem betartdsdért.
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- A rendelkezésre bocsdtott felszerelések, munkaeszkdzok megbrzéséért.
- A vagyon, baleset, tlizvédelmi eldirdsok, munkavédelmi szabalyok betartdsaért.

Munkavégzés-
hez sziikséges:
{végzettség,
ismeret, egyéb):

A munkak®r betoltése nincs iskolai végzettséghez kistve,

Betartja ,,A szocidlis Munka Etikai Kédexét”, munkdjit a jogszabalyi elSirdsok alapjdn végzi. A
személyes gondoskoddst nytjté intézményben foglalkoztatott munkavalialé a kliens fligg6ségi
helyzetével nem €l vissza. Nem kérhet, és nem fogadhat el a klienst6l semmilyen ajandékot,
készpénzt, ingbsagot, ingatlant. A személyes gondoskodast ny(jté intézményben foglalkoztatott
személy, valamint kézeli hozzitartozdja [a Polgédri Torvénykonyvr6l sz616 2013, évi V. torvény
{(a tovdbbiakban: Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 1. pontja] és élettdrsa az ellitdsban részesiilé
szemé€llyel tartdsi, €letjaradéki és oroklési szerzédést az elldtas idtartama alatt — illetve annak
megsziinésétdl szamitott egy évig — nem kothet. A személyes gondoskoddst nyiijté intézményben
foglalkoztatott munkavéllalonak tiszteletben kell tartania minden ember é&letének drtékét,
méltésigat, egyéniségét, jogait. A munkavillalé tevékenysége sordn a titoktartist &s az
informdcidk felelds kezelését koteles biztositani, a rdbizott pénzeszkozzel kételes elszdmolni.

A titoktartds minden szébeli, frdsbeli, hang- és képanyagra rdgzitett és az azokhdl
kikévetkeztethetd informdci6ra, az esettanulmdnyokra, esetismertetésre és publikdcidra is
vonatkozik.

Kapcsolatok:

Kbdzvetlen felettese: {szakmai Intézményvezetd, illetve az altal kijeléilt személy
irdnyitd, az utasitdsi €s ellendrzési
Jogkdr gyakoridja)

Kdvetlen beosztottja(i): nincs

Munkavallalét helyettesitheti: karbantartd

Munkavillald helyettesitheti: karbantart6t

A kapcsolattartds terjedelme €s A Munkavillalé kapcsolatot tart fenn a személyes gondoskoddst nytijtd
modja: szolgdlat telephelyének vezetdjével, illetve mds, hasonld munkakor

betdltdjével az elldtott munkakdrrel kapesolatban. A kapcsolattartss
modjai: a kozvetlen felettes utasitdsa, megbeszélés, értekezlet.

Zaradék:

utan.

A jelen munkakéri lefrds csak a rendszeresen elldtando alapvetd feladatokat és kotelezettségeket tartalmazza. A
Munkavallalénak el kell ldtnia a munkakorh6z kapesolddé egyéb eseti feladatokat is a kozvetlen felettes
utasftdsai szerint.
kotelez8, a munkakori feladatok és kotelezettségek elmulasztdsa fegyelmi felelésségre vondst vonhat maga

Jelen munkakori lefrds hdrom, egymdssal sz6 szerint megegyez$ példanyban késziilt, melybdl egy példiny a
Munkavdllalét, két példany a Munkdltatét illeti.

A munkakori leirdsban foglaltak ismerete, alkalmazdsa a munkakér betdltjére nézve

Kelt:

Munkaltatdi jogkor gyakorldja

A fentieket tudomasul vettem, a munkakéri leirds egy példanyét 4tvettem.

Kelt:

Munkavallal
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Munkaltato:

MUNKAKORI LEIRAS

Munkéltatd neve:
Szervezeti egysége:

Humén Szolgdltatd Kozpont
Pszichidtriai betegek otthona

Székhelye: 5742 Elek, Gyulai at 18.
Adbszama 18753387-2-04
Munkiltatéi jogok

gyakorléja:

Munkavallalo:

Neve:

Sziiletési neve:

Anyja neve:

Sziiletési helye, ideje:

Lakeime:
Munkakor:
Megnevezése: Pszichi4triai betegek otthondban gondozd
FEOR szdm: 3513
Munkavégzés Témasz Héz (5744 Kevermes, Jékai Gt 71. 912. hrsz.) milkédési engedélyszerinti elldtasi teriilete,
helye:
A munkakdr A pszichitriai betegek otthondnak mikddése sordn az dpoldsi- gondozisi feladatok ellatdsaban
célja: vald részvétel, a szakmai feladatok elvégzése.
Feladatai: Szakmai feladatol:

1. Altalanos szakmai feladatok

- Biztositja az igénybe vevd 6nillé életvitelének fenntartdsat az intézmény keretein beliil.
- Gondoskodik:
- azokrdl az elldtottakrl akik ©nmaguk elldtdsdra sajat erébdl nem képesek, akik
illapotukbél adédéan az 6ndllg életvitellel kapcsolatos feladataik elldtdsdban segitséget
igényelnek, de egyébként dnmaguk ellatdsara képesek,
- azokrol, akik egészségi dllapotuk miatt teljes elldtdst igényelnek.
- Tevékenységét j6 munkaszervezéssel, ésszerlien végzi.
- Megismeri az intézmény alapdokumentumainak korét, ezen beliil az egyes dokumentumok
funkcidjdt, tartalmat, fobb Ssszefiiggéseit.
- Munk4jat az alapdokumentumokban megfogalmazott elvek, c€lok szerint, a meghatdrozott
szervezeti és milkodési keretekhez igazodva, a bennik rogzitett jogok és kotelezettségek
figyelembevételével végzi.
- Mindennapi tevékenységét az intézmény gazdalkoddsi lehetdségeinek ismeretében szervezi €s
végzi.
- Betartja a személyes €s a kozérdekli adatok védelmérdl sz616, valamint az egészségligyi
adatkezelésre vonatkozé térvényt.

II. Részletes szalkmai feladatok
Gondozasi feladatok
- Segitséget nyijt ahhoz, hogy az elldtdst igénybe vevd fizikai, mentdlis, szocidlis szikséglete
életkoranak, élethelyzetének és egészséoi dllapotinak megfeleléen, meglévl képességeinek
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Egyéb
kételezetisége:

fenntartdsival, felhaszndldsdval, fejlesztésével biztositott legyen.

- Az ellatast igénybe vevdvel segitd kapesolat alakit ki és tart fenn.

- Az orvos eldirdsa szerinti alapvetd gondozisi, dpoldsi feladatokat ellatja.

- Segitséget nytijt a személyi és lakdkomyezeti higiénia megtartdsiban.

- Segitséget nyijt az ellatdst igénybe vevonek a kornyezetével valé kapesolattartasaban,

- Segitséget nydjt az elldtast igénybe vevot érintd veszélyhelyzet kialakuldsdnak megeldzésében,
a kialakult veszélyhelyzet elhdritisaban.

- Részt vesz az egyéni €s csoportos szabadidés, foglalkoztaté és rehabilitdciés programok
szervezésében.,

- Az ellatdst igénybe vevét segiti a szdmadra sziikséges elldtdsokhoz vald hozzdjutdsban.

- Fokozott figyelmet fordit a leromlott szomatikus dllapoti lakdk mobilizdldsdra, ellatdsdra (
vitamin, fehérje, folyadékpétlds, gyakori helyzetvaltozatis, dgytorna, stb.)

- Feladata a lakék viselkedésének, hangulatdnalk, aktivitdsinak, étvdgydnak, alvdsanak, és minden
egyeb elvéiltozdsnak- laz, nydlkahartya, borelviltozds, néi lakdék havi ciklusdnak megfigyelése, és
probléma esetén haladéktalanul a szilkséges jelzések megtétele felettese felé,

- Feladata a lakok kérésének, panaszdnak meghallgatdsa, sziikséges intézkedések megtétele, a
hozzéforduld lakék részére sziikség szerint segitségnyiijtas, tandcsadds, kompetencidjaba tartozé
igyekben felvilagositas.

- Az étkezésekhez kulturdlt korilimények kialakitdsa, valamint az étkezések kivitelezése.

- A ribizott gondozasi egységben a rend €s nyugalom biztositasa, hazirend betartatdsa.

Gondozasi terv készitése
- Az ellatdst igénybe vevd személyre vonatkozdan egyéni gondozési tervet készit,
- Az egyéni gondozasi tervben meghatdrozza
- az elldtott személy fizikai, mentdlis 4llapotdnak helyzetét,
- az dllapotjavuldst, illetve megdrzés érdekében sziikséges, illetve javasolt feladatokat,
azok idoObeli itemezését,
- az ellatott részére torténd segftségnyijtas egyéb elemeit.
- Folyamatosan figyelemmel kiséri és eldsegiti az egyéni gondozdsi tervben meghatdrozottak
érvényesiilését.
- Evente - jelentés dllapotvéltozds esetén annak bekdvetkeztekor — atfogdan driékeli az elért
eredményeket, és ennek figyelembevételével madositja az egyéni gondozési tervet.
- Az eseménynaplét vezeti, a rendszeres és id8szakos laborvizsgilatok dokumentdcidjat
elékésziti, vezetl,

Figyelemmmel kiséri

- A szolgiltatast igénybe vevok kiilsd megjelenését, személyi higiénéjét, sziikség szerint kelld
tapintattal gondoskodik cserérél, tisztalkodasrdl.

- A lakék allapotdnak barmilyen irdnyd véltozdsat az eseménynapléba bejegyzi, minden jelentds
esemenyrdl, tapasztalatrdl beszdmol felettesének, orvosnak.

- Latogatdk érkezését, tdvozasat az eseménynapldba, gondozisi dokumenticidban régziti. Régziti
tovabba az ellatottak részére érkezett csomagok tartalmat.

- Lakék napirendjét, foglalkoztatason vald részvételét.

- A szolgéltatast igénybe vevok eltdvozdsat, visszaérkezését.

- A lakoszobék és kozdsségi helyiségek rendjét, tisztasdgit, a takaritds mindségét.

- Orvosi és gyOgydszati segédeszkozok milszaki dllapotat, tisztasdgat, sziikség szerint intézkedik.

- A Szervezeti és Miikddése Szabdlyzatban, €s a Munkakori lefrdsban meghatdrozott feladatok
ellatasa.

- Titoktartdsi kitelezettség betartdsa.

- Az intézmény szabdlyzatait, mliktdési rendjét ismerni, el6irdsokat betartani.
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- Jelenléti fvet pontosan vezetni.

- A munkavédelmi eldirdsokat betartani.

- Barmilyen okbdl valé tdvolmaraddsdt elézetesen, de legkésébb 24 érin beliil felettesének
jelezni.

- Jelen munkakéri lefrasban rogzitett feladatokon kiviil koteles elvégezni mindazokat a
feladatokat, amelyekkel a munkahelyi felettes megbizza.

- Jelzi a szabadsdgoldsi iitemtery tervezetben a szabadsdgoldsi igényét.

Jogosultsag:

A munkaltaté a személyes gondoskodds kérébe tartozé feladatokat ellatd személyek részére
munkaruhit biztosit. A munkaruha-juttatds feltételeit a munkaltaté dllapitja meg.

Hatéaskor:

A szocidlis gondozé a munkakdri lefrdsdban foglaltakat szemeélyesen, részben Ondlld munkdval,
részben a felettes vezetdk irdnyitdsdval latja el.

2

Feleldsség:

Az Mt 179. §-a szerinii altaldnos és a pénzkezelésével kapcsolatban az Mt. 180. §-a szerinti
megdrzési feleldsség terheli. Munkavéllald felelés a munkakore ellatasa sordn tudomadsdra jutott

P

személyes adatok, valamint bizalmas informdcick megtartdsdért €s jogszerii kezeléséért.

A feladatkorébe tartozé tevékenységekért kzvetlen feleldsség terheli:

- Az egyéni feladatok elvégzésének szakmai szfnvonalaért.

- Sajat hatdskdrében tett intézkedéseiért.

- A szakmai és intézményi titoktartasért.

- A munkaiigyi szabdlyok és munkafegyelem betartdséért.

- A munkavégzés sordn a jogszabdlyok a szervezeti €s mitkddési szabélyzat valamint
- Az intézmény érvényben 1év6 belsd szabdlyzatinak utasitdsainak betartdséért.

- A rendelkezésre bocsétott felszerelések, munkaeszkzok megOrzéséért.

- A vagyon, baleset, t{izvédelmi el6irdsok, munkavédelmi szabdlyok betartdsaért.

Munkavégzés-
hez szilikséges:
(végzettség,
ismeret, egyéb):

A személyes gondoskoddst nydjté szocidlis int€zmeények szakmai feladatairdél és
mitksdésiik feltételeirsl sz616 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendeletben, valamint jogszabalyban
meghatdrozott szakirdnyd végzettség szerint. Ismeri a feladatelldtasdt szabdlyozé fobb
jogszabilyokat, igy kiilondsen a szocialis igazgatdsrdl €s szocialis elldtdsokré] sz616 1993, évi IIL
torvényt; az egészségligyi és a hozzdjuk kapesolédd személyes adatok kezelésér6l és védelmérdl
sz6l6  1997. évi XLVIL tdrvényt; az informdciés onrendelkezési jogrél ¢&s  az
informdciészabadsdgrél szélé 2011, évi CXIL tdrvényt; a szocialis, gyermekjoléti  és
gyemnekvédelmi  szolgaltaték, intézmények ¢&s halézatok hatdsdgi nyilvantartisdrél ¢s
clienérzésérdl szolé 36972013, (X. 24.) Korm. rendeletet; a személyes gondoskoddst nyujtd
szocidlis elldtisok igénybevételérdl szdlé 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendeletet; valamint a
személyes gondoskoddst nydjté szocidlis intézmények szakmai feladatairél és miikidéstik
feltételeirdl szélé 1/2000. (L 7.) SZCSM rendeletet.

Betartja ,,A szocidlis Munka Etikai Kédexét”, munkéjit a jogszabdlyi eldirdsok alapjén végzi.
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Kapcsolatok:

Kézvetlen felettese: (szakmai
irdnyito, az wtasiidsi és ellendrzési
Jogksr gyakorldja)

Intézményvezett, illetve az dltal kijeldlt személy

Kgvetlen beosztottja(i):

ninecs

Munkavallaldt helyettesitheti:

més gondozd

Munkavillalé helyettesitheti:

mads gondozoit

A kapesolattartds terjedelme és
mddja:

A  Munkavillald kapcsolatot tart fenn mas, hasonlé munkakér
betbltbjével az ellitott munkakorrel kapcsolatban. A kapesolattartds
madjai: a koézvetlen felettes utasitdsa, megbeszélés, értekezlet.

Zaradék:

utan,

A jelen munkakdri leirds csak a rendszeresen elldtand6 alapvetd feladatokat és kitelezettségeket tartalmazza, A
Munkavéllalonak el kell litnia a munkakdrhéz kapcsolédé egyéb eseti feladatokat is a kozvetlen felettes
utasitdsai szerint. A munkakor lefrdsban foglaltak ismerete, alkalmazdsa a munkakér betoltbiére nézve
kételezd, a munkakéri feladatok és kotelezettségek elmulasztdsa fegyelmi felelésségre vondst vonhat maga

Jelen munkakéri lefrds hirom, egymdssal sz6 szerint megegyezé példanyban készilt, melybél egy példiny a
Munkavallalét, két példany a Munkaltatét illeti.

Kelt:

Munkéltatdi jogkor gyakorléja

A fentieket tndomadsul vettem, a munkakéri leirds egy példanyét dtvettem.

Kelt:

Munkavallals
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Munkaltato:

MUNKAKORI LEIRAS

Munkdltatd neve:

Humdén Szolgdltatd Kozpont

Szervezeti egysége: Pszichiatriai betegek otthona

Székhelye:

5742 Elek, Gyulai it 18.

Adészama

18753387-2-04

Munkaltatéi jogok

gyakorldia:

Munkavallalé:

Neve:

Sziiletési neve:

Anyja neve:

Sziiletési helye, ideje:

Lakcime:

Munkakor:

Megnevezése: | Pszichidtriai betegek otthondban intézményvezetd, vezetd dpold

FEOR szdm: 1324

Munkavégzés | Tdmasz Haz (5744 Kevermes, J6kai Gt 71. 912. hrsz.)

helye:

A munkakdr A pszichistriai betegek otthondnak a szakmai munka irdnyitésa, illetleg az elldtasi

célja: teriiletén €16, sajat otthondban 6nmaguk elldtdsdra képtelen, segitséget igényld
pszichiatriai betegek részére az elldtds minél szélesebb korli igénybevételi lehetbségének
biztositdsa.

Feladatai: A munkakor tartalma

Vezetéi feladatok

- Vezeti, irdnyitja a pszichiétriai betegek otthondt.

- Szervezi az intézményi elldtds biztositdsat.

- Megteremti a szakszerli és torvényes miikddés bels6 szabdlyozdsi feltételei. Ennek
érdekében gondoskodik arrél, hogy rendelkezésre dlljanak a jogszabalyokban el&irt
szabédlyozasok. A szabdlyozdsokat sziikség szerint feliilvizsgélja €s mddositja.

- Elkésziti fenntarté részére a munkakéri leirdsok tervezetét és évente legaldbb egy
alkalommal aktualizélja.

- Elltja a koltségvetési tervezési, beszdmoldsi, informécidszolgaltatdsi feladatokat.

- Kialakitja az ellendrzési nyomvonalakat, melyeket évente feliilvizsgdl.

- Gondoskodik a dolgozék megfeleld képzésérol, tovabbképzesérdl.

- Kérés esetén elkésziti az intézmény hosszi- €s rivid tvit stratégiai programjé,
megfogalmazza a szakmai miik6dési elveket.

- Javaslatot tesz a fenntarté részére a szolgiltatds tartalmi elemeinek, a gondozas
mddszereinek meghatdrozdséra, a szakmai el6frasok betartdsdval.

- Javaslatot készit a fenntarté részére az elldtottak sziikségleteihez igazod6
szolgéltatdsokra, azok korszer(isitésére, a szervezeti integrdcié megoldésaira.

- Naprakész informéciéval rendelkezik a szakmai munkéval kapcsolatos jogszabalyokr6l,
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tdjékozott a szakirodalomban, szakmai és vezetdi felkésziiltségét folyamatosan javitja.

- A szolgéhatisok minOségének javitdsdra, fejlesztésére, az 1ij szakmai, gondozdsi
mddszerek elterjesztésére felkésziti az int€zményi dolgozékat.

- A feladatok elldtdsdban szakmai kontrollt gyakorol, a szakmai munkéval kapesolatosan
folyamatba épitett ellendrzést végez, a megéllapitdsait visszacsatolja az érintetteknek,
rendszeres szakmai megbeszélést tart.

- Kapcsolatot tart a fenntartéval, beszamol az intézmény tevékenységérol.

Szakmai feladatok

1. Altalianos feladatok

- Iranyitja az ellatdsi teriileten €]6 pszichidtriai betegek részére az intézmény minél
sz€lesebb kdérii igénybevételi lehetéségének biztositdsat.

- Ellatja az intézményvezetés feladatait.

- Tevékenységét j6 munkaszervezéssel, €sszerlien végzi.

II. Részletes szakmai feladatok

1. Altaldnos szakmai feladatok

- Gondoskodik arrél, hogy a szocidlis szakelldtdst a rdszorultak minél szélesebb korben
vegyék igénybe, ennek érdekében keresi az igénybevételi lehetdségek bdvitési
lehetdségét.

- Gondoskodik arrél, hogy az intézmény elérhetségére vonatkozd informicidk az
érintettek szdmdra rendelkezésre Alljon, kozremiikodik az informécidk rendelkezésre
bocséatdsdban.

- Gondoskodik arrdl, hogy az intézményben él8k részére lehetséget biztositson a
szociélis ligyek int€zésehez szitkséges informaciék megszervezésére, tandcsaddsdra.

- Gondoskodik arr6l, hogy az otthoni szakdpolds keretében az infekcidkontroll
minimumfeltételei megvaldsuljanak, a nosocomidlis fert6zés megeldzésérdl. Elvégzi a
gydgyszereléssel kapesolatos teendbket.

- Az intézményben dolgoz6ék munkdjat irdnyitja, ellendrzi.

- Lebonyolitja az intézményi ellitds igénybevételét.

- Az egyes elldtdsok kozotti koordindcidt biztositja.

- Sziikség esetén mds tipusi ellatast kezdeményez.

- A bentlakisos szocidlis intézménybe felvételt kérdk eldgondozdsat segiti, az intézmeényi
elhelyezés idbtartamdig kapcsolatot tart a kérelmezével, az intézménybe t6rténd
bekdltozést segiti.

- A szocidlis, gyermekjéléti és gyermekvédelmi szolgdltaték, intézmények dgazati
azonositdjarél és orszdgos nyilvantartasarél sz616226/2006. (X1, 20.) Korm.
rendelet(tovabbiakban  rendelet)13/B. §-a eldirja a fenntarték igénybevevéi
nyilvantartdsba tort€nd adatszolgaltatdsi kotelezettségét. Ennek megfeleléen a fenntartd e
képviseldjeként elvégzi az igénybe vevok Szt. adatainak a rendelet 13/E. § szerinti
rogzitését €s a 13/F. § szerinti napi jelentést kell végeznie. Az adatszolgéltatdsra jogosult
személynek az Szt.-ben, meghatérozott adatokat a szocidlis szakelldtds esetén legaldbb
havonta, az adott hénap minden napjira, az adott hénap utolsé napjat kovetd harmadik
munkanap 24 6rdig kell teljesiteni.

Adatszolgéltatoként az alibbi feladatokrél gondoskodik:
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Az adatszolgdltaténak a szocidlis szolgdltatds esetén az adatokat mér az Szt. 94/C. §-a
szerinti megallapodds megkotésétsl kezdbdden rogziteni kell. Ha az igénybe vevd
Tirsadalombiztositdsi Azonosité Jellel {a tovdbbiakban: TAJ) nem rendelkezik vagy a
TAJ nem ismert, az igénybevevdi nyilvédntartds az igénybe vevének — a TAJT rogzitéséig ~
ideiglenes azonositét képez.

Ha az igénybe vevd nem rendelkezik TAJ szdmmal, €s a TAJ igénylésére jogosult a
szocidlis szolgdltatds esetén a TAJ szdmot hatvan napon beliil nem szerzi be az €rintett a
napi jelentésben nem tiintethetd fel ig€nybe veviként.

Ha az adott engedélyes dltal az igénybe vevének nyijtott szolgdltatds forméja, a
szolgéltatds igénybevételének kezdd idépontja vagy a szolgdltatds megsziinésének
véarhaté idépontja megvéltozik, azt az adatszolgéltatdsra jogosult szocidlis szolgéltatds
esetén legkésébb a médositott feltételek szerinti igénybevételhez kapcsol6do, adott honap
utolsé napjat kovetd harmadik munkanap 24 6rdig modositja.

A szolgiltatds igénybevételének kezdd id8pontja visszamenélegesen csak kesGbbi
iddpontra médosithato.

Ha a szolgdltatds igénybevétele megsziinik, azt az adatszolgaltatdsra jogosult a
megsziinéshez kapesolédé adott hénap utolsé napjét kovetd harmadik munkanap 24 oréig
rogziti.

Az adatszolgdltatdsra jogosult az igénybevevi nyilvdntartdsban legaldbb havonta, az
adott hénap minden napjéra, az adott hénap utolsé napjat kévetd harmadik munkanap 24
6réig nyilatkozik arrél, hogy a 13/E. § szerint rogzitett személy a szolgaltatast az adott
hénap mely napjdn vette igénybe (idészakos jelentés).

Az idészakos jelentésben az igénybevételrél szolgdltatott adat egyszer, az idGszakos
jelentés szerinti igénybevétel honapjat kovetd honap tizenotodik napjaig médosithatd (a
tovabbiakban: tnellenérzés). Az dnellenérzés sordn meg kell jeldlni

a} az igénybevételi napot,

b) a hibas adatot,

¢) a helyes adatot €s

d) a hiba okat.
A Nemzeti Rehabiliticiés és Szocidlis Hivatal (tovdbbiakban: Hivatal) a
tudoméséra jutott hib4s adatot a tudoméséra jutdst6l szamitott harom munkanapon
beliil - az adatszolgaltatdsra jogosultnak az igénybevevdi nyilvantartds rendszerén
keresztiil torténd egyidejii tdj€koztatdsa mellett - kijavitja vagy torli. A javitds nem
terjedhet ki az id8szakos jelentésben igénybe vevoként fel nem tiintetett szemeély
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igénybe veviként torténd feltiintetésére.

Az adatszolgéltatdsnak az idszakos jelentés szerinti igénybevétel hénapjat kovetd honap
tizendtodik napjat kovetben tili pétldsara vagy modositdsdra akkor van lehetbség, ha az
e-képviseld vagy az adatszolgéltatd munkatdrs szdmdra az igénybevevdi nyilvintartds -

Hivatal informatikai rendszerében, az elektronikus hirkézlési szolgdltatondl vagy az e-
képvisels, illetve az adatszolgdltatd munkatdrs informatikai eszkozében fellépd
iizemzavar miatt - az adatszolgaltatdsi hatdridén beliil nem volt elérhetd, vagy a hatéridon
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beliil torténd adatszolgaltatdsra a mitkodést engedélyezd szerv késedelmes adatrogzitése
vagy a Hivatal informatikai rendszerének hibdja miatt nem volt lehet6ség. A hatriddn
tdli adatszolgaltatdst a Hivatal engedélyezi. Ha az iizemzavar az elektronikus hirkizlési
szolgdltatonal lépett fel, az engedély iranti kérelemhez mellékelni kell az elektronikus
hirkdzlési szolgaltaté igazoldsdt az iizemzavar fenndlldsdrél. Ha az tizemzavar az e-
képviselé vagy az adatszolgiltaté munkatdrs informatikai eszkozében lépett fel, az
engedély irdnti kérelemhez mellékelni kell az tizemzavart elhérité személy igazoldsat az
lizemzavar fennalldsardl vagy informatikai eszkoz vasérldsa esetén a bizonylat masolatit.
A Hivatal folyamatosan ellenérzi, hogy az igénybe vev$ adott napon nem keriil-e
egyidejiileg t6bb olyan engedélyessel vagy szolgdltatdssal kapcsolatos napi jelentésben is
feltiintetésre, amelyek esetében az éllami tdmogatds szempontjdbdl torténd
figyelembevételt jogszabily kizérja.

Ha a jogosulatlan adatrogzitést a Hivatal megéllapitja, a Hivatal - az tigyben érintett
ligyintézGje nevének €s elérhetdségének egyidejli kozlése mellett - az igénybevevéi
nyilvéntartds rendszerén keresztiil felhivja az érintett adatszolgaltatdsra jogosultakat az
idbszakos jelentés adatainak modositdsdra, szikks€g esetén a  szolgdltatés
megsziintetésére.

Ha az adatszolgdltatdsra jogosultak Onellendrzéssel, valamint szikség esetén a

jogosulatlanul nydjtott szolgdltatds megsziintetésével a jogosulatlan adatrégzitést a

felhfvdst koveté hirom munkanapon belill nem sziintetik meg, a Hivatal a késébb

rogzitett idfszakos jelentést erre vonatkozd megjegyzéssel latja el, és errdl értesiti a

Magyar Allamkincstér illetékes igazgatosagat, valamint az igénybevevdi nyilvéntartds

rendszerén keresztiil az adatszolgaltatdsra jogosultakat.

Az idbszakos jelentésben foglaltak valédisdgét a Hivatal a helyszinen is ellendrizheti.

Ha a Hivatal megdllapitja, hogy az idészakos jelentésben foglaltak nem felelnek meg a

valésdgnak, a jogosulatlan adatrdgzitést erre vonatkozé megjegyzéssel ldtja el, és errdl

értesiti a Magyar Allamkincstar illetékes igazgatdsdgat, valamint az igénybevevdi

nyilvéntartds rendszerén keresztiil az adatszolgéltatdsra jogosultakat.

A szakapolas tevékenységgel vsszefiiggd feladatai:

— Periférids vénakantil (braniil) behelyezése, €s elldtdsa.

— Szondan (nasogastricus, és percutangastrostomén) 4t tdrténd taplalashoz és
folyadéekfelvélelhez kapcsolddé szakdpoldsi tevékenységek szov8dményes esetben.

— Nasogastricus szonda behelyezése, cseréje.

— A trachedliskaniil tisztitdsa, betét cseréje szévodményes esetben.

— Nobetegeknél alland¢ katéter cseréjéhez vagy rendszeres katéterezéshez,
gyogyszeres hélyagoblitéshez kapcsolddé szakdpoléi feladatok, hélyagkondiciondlss.

— Folyadékpdtlo infiazid bekotése orvosi utasitdsra, tovabbd az intravénas és
elektrolitpétldshoz, parenterdlis gydgyszer beaddshoz kapcsol6dé egyéb szakdpoléi
feladatok.

— Miitét teriiletek (nyitott s zért sebek) elldtdsa, sztomaterapia és kiilonbozé célt
szolgélo drének kezelésének szakapoldsi feladatai.

~ Sztomatoterdpia szévédményes esetben, és szakmaspecifikus sz4japol4si
tevékenységek miitét utdn. Dekubitdlédott teriiletek, fekélyek szakdpoldsi feladatai ITI-IV.
stddiumesetén(exsudécids, nekrotikus seb kezelése orvosi utasitds alapjan).

— Betegség kvetkezményeként dtmenetileg vagy véglegesen kiesett vagy csokkent
funkci6k helyredllitdsdhoz, fejlesztéséhez vagy pétldsdhoz kapesolddé szakéapoldsi
feladatok:
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Szakapoléként feladata:

- gy6gydszati segédeszkozok, protézisek hasznalatdnak tanitdsa (ez esetben
gydgytornasz kozremiikédése, vagy konzultdcid céljabol elérhetdsége sziikséges);

- mozgds és mozgatds eszkozei haszndlatdnak tanitdsa.

- Tartds fdjdalomesillapitds szakdpoldsi feladatai.

- Haldokl6 beteg szakdpolésa.

- EKG készités orvosi utasitds alapjdn.

- Nosokomidlis fertézések megeldzése, infectiocontroll

- Minden egyéb, orvos altal elrendelt, és feltigyelt szakdpoldsi tevékenység

Egyéb egészségiigyi tevékenység:

- Fenntarté képviseldjével egyeztetve a vonatkozd jogszabdlyok alapjdn biztositja, elldtja
a pszichidtriai és neurolégiai jarébeteg szakelldtdshoz kapcsol6ds szakdpoldi feladatok
megszervezését, ellendrzését, dokumentdldsat. A pszichidter €s neurolégus szakorvossal
szakmailag egyiittmitkodik, az EESZT-ben a nyilvéntartdst vezeti Feladatdt a mindenkori
szakmai szabdlyok szerinti végzi.

Egyéb ellatasi feladatok

- Folyamatosan figyelemmel kiséri az elldtottak k&rében felmeriilé gondozdsi igényeket,
azok megolddsdhoz segitséget nyujt.

- Javaslatot tesz egyes Wj gondozdsi médszerek alkalmazdsara, a meglevd szocidlis ellatds
fejlesztésére, a szolgdltatdstervezési koncepcid tartalmira.

- Az intézményi dolgozdk szakmai felkészilltségének javitdsa érdekében segédkezik a
tovabbképzési terv készitésében, annak megvalsitdsdban, szervezi az intézményen belili
szuperviziot.

- Javaslatot tesz a fenntarténak a képzés, tovabbképzés rendszerére, szervezésére
vonatkozoéan.

- Gondoskodik a részteriiletek egyittm{kodésérdl, a team munka gyakorlati
alkalmazdsardl.

- Személyesen jelen van az intézmény életében, az ellitott személyekkel kozvetlen
kapcsolatot tart.

- Az intézményben dolgozék részvételével évente munkatervet és beszdmoldt készit a
szakmai feladatok megvaldsitasarcl és az elvégzett feladatok értékelésérdl, a gondozasi
igények, sziikségletek elemzésének bemutatdsaval.

Tudomadsul veszi, hogy magdra valamint hozzatartozdira tekintettel az 1/2000. SzCsM
rendelet 6.§. (10.) bekezdésében foglaltak alapjdn ,,A személyes gondoskoddast nytjto
intézményben foglalkoztatott személy, valamint kozeli hozz4tartozdja [a Polgari
Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. térvény (a tovdbbiakban: Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 1.
pontja] az ellitdsban részesiild személlyel tartdsi, életjaradéki és oroklési szerzbdést az
elldtas id6tartama alatt - illetve annak megsziinésétd] szamitott egy évig - nem kéthet.”

Hatdskor: A munkavillald a munkakéri lefrdsdban foglaltakat személyesen, részben 6nallé
munkdval, részben a felettes vezetdk irdnyitdsaval latja el.
Felelosség: Az Mt. 179. §-a szerinti 4ltalanos és a pénzkezelésével kapcsolatban az Mt. 180. §-a

szerinti megdrzési feleldsség terheli. Munkavéllalé felelés a munkakére elldtdsa sordn
tudomdséra jutott személyes adatok, valamint bizalmas informdciék megtartdsdért és
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jogszerii kezeléséért.

Munkavégzés-
hez sziikséges:
(végzettség,
ismeret, egy€b):

A személyes gondoskoddst nyljté szocidlis intézmények szakmai feladataird]l és
mukddésiik feltételeirdl szolé 1/2000. (I 7.) SZCSM rendeletben meghatdrozottak
szerint.

Ismeri a feladatellatdsat szabalyozé fobb jogszabilyokat, igy kiilondsen

a szocidlis igazgatdsrol és szocidlis elldtdsokrdl sz6l6 1993. évi IIL torvényt; az
egészségiigyi €s a hozzdjuk kapcsolédé személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz61é
1997. évi XLVIL torvényt; az informéciés oOnrendelkezési jogrél és az
informécidszabadsdgrol sz6lé 2011. évi CXIL torvényt; a szocidlis, gyermekjéléti €s
gyermekvédelmi szolgdltatdk, int€zmények és hilézatok hatésdgi nyilvéantartdsard] és
ellendrzésérél szold 369/2013. (X. 24.) Korm. rendeletet; a személyes gondoskodést
nydjté szocidlis ellatisok igénybevételérdl széld 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendeletet;
valamint a személyes gondoskoddst nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
miikodésiik feltételeirdl sz6l6 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendeletet.

Betartja ,,A szocidlis Munka Etikai Kédexét”, munk4jét a jogszabalyi eldirdsok alapjén
VEgZI.

Kapcsolatok:

Kozvetlen felettese: (szakmai Munkiltatéi jogok gyakorldja, illetve az altal kijelolt személy
irdnyfto, az utasitdsi és
ellenérzési jogkér gyakorldja)

Munkavillalé helyettesitheti: Terédpias munkatarsat, apolét

Munkavdllalot helyettesitheti: | Gondozé Héz intézményvezetdje

médja:

A kapcsolattartds terjedelme €s  |A  Munkavdllalé kapcsolatot tart fenn mds, hasonlé munkakér

betoltdjével az elldtott munkakorrel kapcsolatban. A kapcsolattartds
mddjai: a kizvetlen felettes utasitdsa, megbeszélés, értekezlet.

Zaradék:

A jelen munkakdri leirds csak a rendszeresen elldtandd alapvetd feladatokat és kotelezettségeket
tartalmazza. A Munkavdllalénak el kell ldtnia a munkakérhdz kapesolédé egyéb eseti feladatokat is a
kizvetlen felettes utasitdsai szerint. A munkakori lefrdsban foglaltak jsmerete, alkalmazédsa a
munkakér bettltdjére nézve kotelez6, a munkakori feladatok és kitelezeitségek elmulasztisa fegyelmi
feleldsségre vondst vonhat maga utén.

Jelen munkakéri lefrds hdrom, egymdssal szé szerint megegyez6 példdnyban késziilt, melybsl egy
példiny a Munkavillalot, két példdny a Munkaltatdt illeti.

Kelt:

Munkaéltatéi jogkor gyakorléja

A fentieket tudomdsul vettem, a munkakéri leirds egy példanyit dtvettem.

Kelt:
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Munkavdllald
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Munkiltato:

MUNKAKORI LEIRAS

Munkaltatd neve:
Szervezeti egysége:

Human Szolgaltaté Kozpont
Pszichidtriai betegek otthona

Székhelye:

5742 Elek, Gyulai 1t 18.

Addszima

18753387-2-04

Munkaltatéi jogok

gyakorléja:

képviseld

Munkavillalé:

Neve:

Sziiletési neve:

Anvja neve:

Sziiletési helye, ideje;

Lakcime:

Munkakor:

Megnevezése:

Karbantarté

FEOR szam:

9119

Munkavégzés
helye:

Tamasz Haz (5744 Kevermes, Jékai u. 71.) mitkddési engedély szerinti elldtdsi teriilete

A munkakor
célja:

Az intézmény az lizemeltetési feladatainak tdmogatdsa, megfeleld, zavarmentes munkakdrnyezet
biztositdsa a karbantartdsi feladatok folyamatos ellatisdval. Gépjarmiivezet6i feladatok ellitdsa.

Feladatai;

I. Altaldnos feladatok

- A foglalkozés gyakorldsa sordn eléforduld feladatokat a karbantartd
- részben Onalié munkaval litja el,
- részben vezetdi irdnymutatdsai alapjin végzi.
- Ellatja a karbantartisi feladatokat.
- Tevékenységét j6 munkaszervezéssel, ésszeriien, a takarékossdg, és a baleset-megel6zés
szempontjait figyelembe véve végzi.

I1. Részletes szakmai feladatok
Feladata, hogy a munkateriiletén jelentkez6, kovetkezGkben felsorolt feladatokat az itt
meghatirozott rendszerességgel, illetve alkalomhoz kapesolddva ldssa el.

Napi feladatok:

- Feladata a munkateriiletéhez tartozé helyiségek, udvar, illetve eszkdzék dllapotdnak
karbantartdsi, hibaelhdritdsi szempont szerinti ellenérzése.

- Naponta ellenérzi, hogy sziikség van-e valahol az izz6k, neoncsévek cseréjére.

- Baleset-megel6zési szempontbdl ellendrzi a konnektorok, kapcsoldk allapotat.

- Karbantartési feladat észrevételekor dttekinti az elldtandd feladat volumenét, eszkdz, anyag,
valamint szakismeret igényét. Mérlegeli az el6zd szempontok szerint a karbantartasi feladatot,
majd gondoskodik a feladat elldtdsdrl. Abban az esetben, ha gy itéli meg, hogy a hibdt
elhdrftani, elvégezni nem tudja, értesitenie kell az intézményvezetdt.

- Peladata a folyosok, lakdszobdk, egyéb helyiségek ellendrzése a munkahelyi balesetek
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clkeriilése érdekében, s a felfedezett veszélyeztetd hely, allapot megsziintetése karbantartdsi,
javitdsi feladatok elvégzésével.
- Flitési szezonban naponta eflenérzi a kazdn dllapotat.

Id6szakonként jelentkezd feladatok:
- Az ablakok, ajiék zdrainak allapotdté] fiiggden elldtja a karbantartdsi feladatokat, de legaldbb
kéthavonta ellendrizi azok nyithatdsdgét, zarhatésagat. Sziikség szerint elvégzi a zdrak olajozdst,
kenési feladatait.
- Kéthavonta, de a fiitési szezon megkezdése eldtt, gondoskodik a fiitétestek ellendrzésérdl,
[égtelenitésérol.
Egyes helyiségekhez, teriiletekhez kapcsolddé feladatok
- A mellékhelyiségek karbantartdsi feladatait a viz és szennyvizvezetékek, valamint a csapok
illapotdnak ellendrzésével latja el.
- Az udvar, illetve az intézmény egyéb teriiletének rendezettségérél, dpoltsagirol gondoskodik,
igy:
- a parkositott terliletet gondozza (sziikség szerint fiivet nyir, gereblyéz, metsz, gallyaz,
pétolja az elpusztult névényeket, locsolja a z6ld teriiletet),
- az id6talls, kemény jarofeliilettel ellatott teriiletek tisztantartdsdrél gondoskodik,

- Osszel és télen biztositja a jaréfeliiletetek tisztdntartdsat:
- ellaptolja a havat, Gsszesepri €s gylijti a faleveleket,
- gondoskodik a jardék, lépcsdk csiszdsmentesitéserol.

Alkalmanként jelentkezo feladatok:

- Az intézmény rendezvényeihez kapcsolédéan elvégzi a rendezvényhez kapcsol6ds helyiség
rendezési s visszarendezési, tovabbd az egyéb eszkézdkkel kapesolatos szerelési feladatokat
{hangositas sth.).

- Az épiilet dllagmegdvisi, illetve egyes beruhdzasi feladatai megvaldsitdsdban részt vesz, segiti a
kiilsé szolgaltatdk, véllalkozdsok ilyen tevékenységét.

- Az épiilet berendezései, felszerelései vonatkozdsdban az alkalmankent jelentkezd hibaelhdritdsi
feladatokban részt vesz, segiti a kiilsé szolgdltatSk, vallalkozasok ilyen tevékenységet.

111. Egyéb feladatok
. Kételes elére jeleznmi a karbantartdsi feladataihoz sziikséges eszkdz, szerszdm, lizem- &s
kendanyag szitkségletet. :
. Felelés a szamdra kiadott eszkdzokért, szerszdmokért, anyagokért. Kdteles a rabizott
eszkozoket, anyagokat biztonsdgos helyen tdrolni.
- Koteles kozremiikadni az intézményt érintd beszerzések lebonyolitdsdban.
- Feladata, hogy a munkateriiletén az intézményi vagyon biztonsdgdra tigyeljen, tartsa be a
vagyonvédelmi elbirdsokat, a munkateriiletéhez tartozé helyiség zdrdsdrdl gondoskodjon.

Gépjarmiivezetoi feladatok:

- Személyszallitds, kisebb volumenti rakomdny (kiscsomag), egyéb kiildemény széllitdsa.
- A gépkocsi megfeleld miiszaki, esztétikai allapotdnak biztositdsa.

- Pontos és részletes helyismerettel valé rendelkezés.

- Baleset esetén a mentdk, renddrség, tlizoltdk hivasa, kdzvetlen felettesének értesitése.

- Kézlekedési szabdlyok véltozédsainak folyamatosan figyelemmel kisérése.

- A mindenkori forgalom és biztonsdgi eldirdsoknak és utasitdsoknak megfeleléen a
gépjarmil vezetése, a munkaidére, vezetési pihend idére vonatkozo elbirasok betartdsa.

- Az autSkat a higiéniai kévetelményeknek megfelelden kiviil és belil is tisztdn tartasa,
épségének meglOrzése.

89




- Az auték szervizelésérdl feletteseivel egyeztetve gondoskodni.

Egyéb
kotelezetisége: | Koteles tovabbd a jelenléti ivet pontosan vezetni, a munkavédelmi eléirdsokat betartani.
Bédrmilyen okbdl valé tivolmaraddsat elézetesen, de legkésdbb 24 6rin beliil a kozvetlen
felettesének jelezni.
Hatiskor: A munkavillalé a munkakéri lefrasdban foglaltakat személyesen, részben 6n4llé munkaval,
részben a felettes vezetOk irdnyitdsaval l4tja el.
Feleldsség: A feladatkorébe tartozd tevékenységekért kbzvetlen felelésség terheli:
- Az egyéni feladatok elvégzésének szakmai szinvonaldért.
- Sajét hatdskorében tett intézkedéseiért.
~ A munkatigyi szabdlyok és munkafegyelem betartasaért.
- A rendelkezéste bocsidtott felszerelések, munkaeszkdzék megdrzéséért.
- A vagyon, baleset, tiizvédelmi eléirdsok, munkavédelmi szabdlyok betartdsaért.
Munkavégzés- | A munkakdr betéltése nincs iskolai végzettséghez kitve.
hez sziikséges: Betartja ,,A szocidlis Munka Etikai Kédexét”, munkdjét a jogszabalyi eléirisok alapjén végzi. A
(végzettség, személyes gondoskoddst nyijt6 intézményben foglalkoztatott munkavallalé a kliens fiiggéségi

ismeret, egyéb):

helyzetével nem €] vissza. Nem kérhet, és nem fogadhat el a klienstsl semmilyen ajindékot,
készpénzt, ingdsdgot, ingatlant, A személyes gondoskodast nydjté intézményben foglalkoztatott
szemely, valamint kzeli hozzétartozéja [a Polgdri Torvénykonyvrol széls 2013. évi V. térvény
{(a tovdbbiakban: Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 1. pontja] &s élettirsa az ellatdsban részesiils
személlyel tartdsi, €letjdradéki és 6roklési szerzddést az ellatds id6tartama alatt — illetve annak
megsziinésétdl szdmitott egy évig — nem kéthet, A személyes gondoskodast nyijté intézményben
foglalkoztatott munkavéllalénak tiszteletben kell tartania minden ember életének értékét,
méltosdgat, egyéniségét, jogait. A munkavdllalé tevékenysége sordn a titoktartist €s az
informacick felelds kezelését kiteles biztositani, a rabizott pénzeszkozzel kételes elszamolni.

A titoktartds minden szdébeli, frdsbeli, hang- és képanyagra rogzitett és az azokb6l
kikdvetkeztethetd informdciéra, az esettanulmdnyokra, esefismertetésre és publikdcira is
vonatkozik.

Kapcsolatok:

Kézvetlen felettese: (szakmai Intézményvezetd, illetve az dltal kijelstt személy
irdnyito, az utasitdsi és ellendyzési
Jjoghkor gyakorldja)

Kivetlen beosztottja(i): nincs

Munkavallalét helyettesitheti: karbantartd

Munkavallalé helyettesitheti: karbantartGt

A kapcsolattartds terjedelme &s A Munkavillalé kapcsolatot tart fenn a személyes gondoskodést nyiijté
médja: szolgilat telephelyének vezetGjével, illetve mds, hasonlé munkakér

betbltGjével az elldtott munkakdrrel kapcsolatban. A kapcsolattartis
mdédjai: a kozvetlen felettes utasitdsa, megbeszélés, értekezlet.

Zaradék:

A jelen munkakdri lefrds csak a rendszeresen ellitand6 alapvet6 feladatokat és kotelezettségeket tartalmazza, A
Munkaviéllalénak el kell ldtnia a munkakérhdz kapcsoléds egyéb eseti feladatokat is a kozvetlen felettes
utasftdsai szerint.
kotelezO, a munkakori feladatok és kotelezettségek clmulasztdsa fegyelmi feleldsségre vondst vonhat maga

A munkakori lefrdsban foglaltak ismercte, alkalmazdsa a munkakér betbltdiére nézve
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utdn.
Jelen munkakéri lefrds hirom, egymdassal sz6 szerint megegyez$ példdnyban készilt, melybdl egy példany a
Munkavallalot, két példany a Munkdltatot illeti.

Kelt:

Munkaltatéi jogk6r gyakorldja

A fentieket tndomasul vettem, a munkakori leirds egy példanyéat 4tvettem.

Kelt:

Munkavillald
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MUNKAKORI LEIRAS MODOSITAS

Munkaltato:
Munkaltaté neve: Humaén Szolgaltaté Kézpont
Szervezeti egysége: Pszichidtriai betegek otthona
Székhelye: 5742 Elek, Gyulai Gt 18.
Addszdma 18753387-2-04
Munkéltatéi jogok
gyakorldja: képviseld
Munkavallals:
Neve:
Sziiletési neve:
Anyja neve:
Sziiletési helye, ideje:
Lakcime:
Munkakor:
Megnevezése: | Konyhai kisegit6
FEOR szim: 9236
Munkavégzés | Tamasz Haz (5744 Kevermes, Jokai 1t 71. 912. hrsz.)
helye:
A munkakér A Témasz Haz rendszeres jelleggel és helyben fogyasztédssal legaldbb napi haromszori
célja; foétkezést és kétszeri kisétkezést biztosit azoknak a szocidlisan rdszorult személyeknek,
akik mds étkeztetési formdt nem vesznek igénybe és az intézmény bentlakéi.
Feladatai: Szakmai feladatok:

- A Tamasz Hiz bentlakéi részére torténé étel kiosztésa helyben fogyasztds céljabél.

- Tevékenységét j6 munkaszervezessel, ésszerlien végzi.

- Megismeri a feladatellitds alapdokumentumainak korét, ezen beliil az egyes
dokumentumok funkcijét, tartalmat, f8bb Osszefiiggéseit, kiilondsen a HACCP
kézikdnyv eldirdsait.

- Munkijit az alapdokumentumokban megfogalmazott elvek, célok szerint, a
meghatdrozott szervezeti és miikddési keretekhez igazodva, a benniik rogzitett jogok, és
kitelezettségek figyelembevételével végzi.

- A konyhai kisegit6 az ételmintat - napi 29 adag 616tt — étkeztetés sordn el kell tennie.
Ennek mdodja: a tdlaldst végzd konyhdn valamennyi ételféleségbdl legaldbb 100 grammot,
amelyeket 0 — +5 °C kzotti hdmérsékleten, 72 6rdn 4t kell megbrizni. Az ételmintit a
tilalds vagy az détkeztetés végén kell venni, €s olyan tdroldedénybe vagy csomagoldsba
kell helyezni, amely meg6rzi a minta eredeti illapotit. Etelmintat tiszta kézzel, tiszta
eszkdzokkel kell venni az utdszennyezés elkeriilése érdekében. Nem kell mintat eltenni a
fogyaszténak eredeti csomagoldsban dtadott ipari élelmiszerekbdl (pl. kockasajt, poharas
tejtermék stb.), ha ezek azonosité adatait (termék neve, el64llit6ja vagy forgalmazoja,
lejarati ideje, tételazonosité jele) pontosan feljegyzik és 72 6rdn 4t megdrzik. Az
ételmintdk megorzéséhez nem kell kiilon hiitdszekrényt miikodietni, a késztermékes
hiitében tdrolhaték. Az ételmintdval utélagos manipuldciét végezni tilos!
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Egyéb
kotelezettsége:

_ A konyhai kisegité az étkeztetés sordn a tdlalds egész idotartama alatt olyan feltételeket
kell biztositania, melyek megvédik az élelmiszer és a készétel tisztasdgdt, minGségét, tap-
és élvezeti értékét. Az ételeket jellegiiknek megfeleld héfokon, tiszta edényzetben kell
kiszolgdlnia az igénybevevoknek.
- Az ételeket talalds el6tt érzékszervileg ellendriznie kell. Télaldskor is ki kell zamni az
utészennyezddést:

« aszemélyi higiénés elbirdsok betartdsdval,

« aszakositott eszkdzhaszndlattal s

» az eszkdzdk megfeleld tisztasdgval.
A tdlalékonyhén a melegen fogyasztandd ételeket kiszolgdlds elStt biztonsdgos
hékezelésnek kell aldvetnie az konyhai Kkisegitének, amennyiben dtvételkor a
hémérsékletiik nem éri el a +63 °C-ot.
- A konyhai kisegité feladata az étel kiadagoldsa. Kozvetleniil a szallitéedénybdl talalnia
tilos, kivéve a termoszkonténerben szdllitott ételeket, GN edényeket. A készételeket
melegen tartdsi lehetdség hidnydban hékezelésiiket kovetd legfeljebb 3 oran beliil szabad
kiszolgdlnia. Az étkeztetésben az ételosztds végén a tdlaldsbol megmaradt €teleket
mdasnapra nem tehetdk el, nem fagyaszthatok le. Az elkészitett, hokezelt, fogyasztdsra
szant dteleket tilos kézzel adagolnia. Az igénybeveviktél visszaérkezd ételmaradék a
konyha teriiletére nem keriilhet be, azt nagy fertbzésveszélyt jelent6 hulladékkeént kell
kezelnie. -
Az dtkeztetés soran torténd ételkiosztds id6tartama alatt az konyhai kisegitonek
biztositania kell a készételek védelmét annak érdekében, hogy ne legyenek kitéve a
kérnyezet hatdsainak, utészennyezésnek, hémérséklet-valtozdsnak
- Az konyhai kisegité az étkeztetés sordn elldtja az étkeztetés szolgdltatds biztositdsdhoz
sziikséges rdbizott adminisziracids feladatot.
- Biztositja tisztdn tartdsét, ennek érdekében elvégzi az aldbbi feladatokat:

o akonyha kdvezetét felstpri és felmossa

« a munkafeliileteket, falakat, gépeket, berendezéseket lemossa

e aszemetesedényeket kiliriti €s kimossa

o az edényeket Osszeszedi

o atakarftdshoz kiilénféle vegyszereket hasznal

o eszkozoket behordja a munkateriiletre

o kiosztja az egy tdl meleg ételt az elidtottaknak

o kozremikddik az ételek kiosztdsdban

e atanyérokat, edényeket, ételmaradékokat Ssszegylijti

o betartja az utasitdsokat

Mosodai feladatok ellatdsa:

- a ruha szétvdlogatdsa, zsebek 4tvildgitdsa, be- és kirakdsa a moso- és szdritogépekbe,
- tisztitdszerek és keményit6k adagoldsa a ruhanemiikhoz,

- a rohanemi kisimitdsa és beirdnyitdsa a tiszifté- és vasalogépekbe,

- a gépek megdllitdsa és elinditdsa, hogy kivegye, kisimitsa a ruhanemiit,

- a ruhanemt polcokra helyezése, illetve felakasztdsa,

_ a tisztitand6 cikkek valogatdsa szin, szovetfajta és a kivant tisztitdsi eljdrds alapjn,

- a ruhanemitk ellendrzése, a szennyez6dések eltdvolitdsa, a hidnyzé gombok pétldsa, €s
kisebb javitdsok végzése.

Kételes tovdbba a jelenléti fvet pontosan vezetni, a munkavédelmi eldirdsokat betartani.
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Bérmilyen okbél valé tdvolmaraddsét elézetesen, de legkésébb 24 6ran beliil a kézvetlen
felettesének jelezni.

Munkakéri Megismeri a Munkaltaté alapdokumentumainak korét (Szervezeti és Mitkodési Szab4lyzat, belsd
kompetencii: szabdlyzatok, utasitdsok), ezen beliil az egyes dokumentumok funkcigjdt, tartalmat, f6bb
Osszefliggéseit.
Munkédjit az alapdokumentumokban megfogalmazott elvek, célok szerint, a meghatarozott
szervezeti €s mikidési keretekhez igazodva, a benniik rdgzitett jogok és kotelezettségek
figyelembevételével végzi.
Mindennapi tevékenységét a szolgalat gazdalkoddsi lehetdségeinek ismeretében szervezi és végzi.
Hataskor: A konyhai kisegitd a feladat lefrdsdban foglaltakat személyesen, a felettes vezetdk
irdnyitasaval latja el.
Felel6sség: Munkavallalo felelds a munkakére elldtdsa sordn tudomdsdra jutott személyes adatok,
valamint bizalmas informdcidk megtartdsdért €s jogszer(i kezeléséért.
Munkavégzés- | Szakkeépzettséget nem igénylé (egyszerli) foglalkozési forma. Egészségiigyi munka-
hez sziikséges: |alkalmassdgi vizsgalat.
(végzettség, Ismeri a feladatelldtdsdt szabdlyozé fébb jogszabdlyokat, fgy kiilonosen a szocidlis

ismeret, egyéb):

igazgatdsrél €s szocidlis ellitisokrdl sz616 1993. évi IIL. torvényt; az egészségiigyi és a
hozzdjuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérél és védelmérdl sz616 1997. évi XLVII.
torvényt; az informéciés dnrendelkezési jogrdl és az informéciészabadsigrél sz6l6 2011.
évi CXIL torvényt; a szocidlis, gyermekjléti és gyermekvédelmi szolgdltatdk,
intézmények €s hilézatok hatésdgi nyilvantartdsardl és ellenbrzésérdl sz6lé 369/2013. (X.
24.) Korm. rendeletet; a személyes gondoskoddst nyijté szocidlis ellatdsok
igénybevételérdl sz0l6 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendeletet; valamint a személyes
gondoskoddst nytjtd szocidlis intézmények szakmai feladatairél és mikodésiik
feltételeirdl sz616 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendeletet.

Betartja ,,A szocidlis Munka Etikai Kédexét”, munkéjat a jogszabélyi el6irdsok alapjén

végzi.

Kapcsolatok:

Kozvetlen felettese: (szakmai Intézményvezetd, illetve az dltal kijel5lt személy.
irdnyits, az utasitdsi és
ellendrzési jogkor gyakorldja)

Aldrendelt az intézményvezetSnek/szolgdlatvezetdnek illetdleg a
munkaltatéi jogkor gyakoroléjanak.

Kovetlen beosztottja(i): nincs

Munkavillalét helyettesitheti: mds konyhai kisegit6

Munkavallal6 helyettesitheti: mds konyhai kisegitot

A kapesolattartds terjedelme és |- Belsé kapcsolattartds: A munkakér kapesolatot tart fenn szakmai
médja: vezetével illetve mdas hasonld munkakdr © betdltdjével. A

kapcsolattartis médjai: felettes utasitdsa, megbeszélés, értekezlet,
egyeztetések, visszajelzések.

- Kiilsd kapcsolattartds: Egyiittmtikidik az egészségiigyi, illetve
szocidlis alap- ¢és szakelldtdst nydjté szocidlis intézményekkel
munkdjit ellendrz6, irdnyité hatdsdgokkal.
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Zaradék:

A jelen munkakéri lefrds csak a rendszeresen elldtandd alapvetd feladatokat és kotelezettségeket
tartalmazza. A Munkavéllalénak el kell ldtnia a munkakdrhoz kapcsolédd egyéb eseti feladatokat is a
kizvetlen felettes utasitdsai szerint. A munkakori lefrdsban foglaltak ismerete, alkalmazasa a
munkakér betsltéjére nézve kotelezd, a munkakori feladatok €s kotelezettségek elmulasztédsa fegyelmi
feleldsségre vondst vonhat maga utdn.

Jelen munkakéri lefrds harom, egymdssal szé szerint megegyez$ példdnyban késziilt, melybol egy
példiny a Munkavallaldt, két példdny a Munkaltatot leti.

Kelt:

Munkdltatdi jogkor gyakorléja
A fentieket tudomasul vettem, a munkakéri leirds egy példanyat dtvettem.

Kelt:

Munkavéllalé
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Munkaltato:

MUNKAKORI LEIRAS

Munkalktatd neve:

Humén Szolgéltatd Kézpont

Szervezeti egysége: Pszichiatriai betegek otthona

Székhelye:

5742 Elek, Gyulai it 18.

Addszdma

18753387-2-04

Munkaéltatdi jogok

gyakorléja:

képviseld

Munkavallalo:

Neve:

Sziiletési neve:

Anyja neve:

Sziiletési helye, ideje:

Lakcime:

Munkakor:

Megnevezése:

Takarito

FEOR szdm:

9112

Munkavégzés
helye:

Tdmasz Haz (5744 Kevermes, J6kai u. 71.) mikddési engedély szerinti elldtdsi tertilete

A munkakor
célja:

Az intézmény tisztantartdsa, a megfeleld, rendezett kérnyezet biztositdsa.

Feladatai:

1. Altalénos feladatok
- A foglalkozds gyakorldsa sordn eléfordulé feladatokat a takarité
- részben 6néllé munkaval latja el,
- részben vezet6i, foglalkoztatdsi segitdi, foglalkoztatsi koordindtori irdnymutatds
alapjan végzi.
- Ellatja a takaritdsi feladatokat.
- Tevékenységét j6 munkaszervezéssel, ésszerlien végzi.

IL. Részletes szakmai feladatok
Feladata, hogy a munkateriiletén jelentkezd, kivetkezékben felsorolt feladatokat az itt
meghatérozott rendszerességgel, illetve alkalomhoz kapcsolédva elldssa.

Napi takaritasi feladatok:

- Feladata a munkateriiletének felseprése, felmosédsa, majd szdrazra torlése. (A felmosds
tisztitészeres vizzel torténik.)

- A folyosok tisztdntartdsarél nap kozben folyamatosan gondoskodni kell, a takaritdsi
feladatokat tobbszor is el kell végezni, ha a teriilet szennyezettsége indokolja.

- Feladata a munkateriiletén taldlhatd biitorok, berendezések tisztintartdsa. A tisztitds a
bitor, berendezés, valamint a szennyez6dés jellegének megfelelden jelent szdraz, vagy
nedves (csak vizes, vagy vegyszeres) takaritdst.
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- Feladata a munkateriletén taldlhaté szemetes-edények, illetve szeméttaroldk kiiiritése,
valamint ezeknek az eszkozoknek a tisztitdsa.

- Feladata a munkateriiletén taldlhaté ndvények dpoldsa, gondozasa, locsoldsa, szlikség
szerint atiiltetése.

- Feladata a 14btorlok, egyéb szényegek portalanitasa.

Idészakonként jelentkezd takaritasi feladatok:

- Az ablakok szennyezettségétdl fiiggden, de legaldbb havonta egy alkalommal elvégzi az
ablaktisztitdsi feladatokat. Az ablaktisztitds sordn az ablakkeretek tisztdntartasi feladatait
is elldtja.

- Az ajtékat, azok szennyezettségi dllapotdtd] fiiggben, de legalabb havonta egy
alkalommal megtisztitja tisztitészeres lemosdssal.

- Kéthavonta takaritja a villanykapcsolSk és mas dugaljak feliiletét.

- Kéthavonta megmossa a fliggdnydket, teritOket, egyéb textilidkat. A kimosott
ruhanemiik vasaldsdrdl is gondoskodik.

- Kéthavonta, de a fitési szezon megkezdése el6tt mindenképpen gondoskodik a

flitétestek tisztitasdrél, A radidtorokat tisztitdszerrel mossa le. A radidtorok mogotti
szennyezddést eltdvolitja.

Egyes helyiségekhez kapcsol6dé takaritasi feladatok:

- A mellékhelyiségek és a hozzajuk tartozd folyosdk tisztdntartdsa kiemelt napi feladat,
melyet naponta tobbszor is el kell végezni.

- Gondoskodik a WC higiéni4janak folyamatos biztositdsdrdl, a WC papir potlésarol.

- A helyisé€geket naponta tébbszor is tisztitészeres vizzel mossa fel.

- A mosdok tisztasdgit figyelemmel kiséri, naponta legaldbb egy alkalommal
vegyszeresen tisztitja.

Alkalmanként jelentkezé takaritasi feladatok:

- Az intézmény rendezvényeihez kapcsoldddan elvégezi a rendezvény sordn érintett
munkateriilet soron kiviili takaritdsdt. Ezen feladatokat, az intézményvezetd Kkiilon
utasitdsa nélkiil, latja el.

- A rendezvényeket kivetden segédkezik a rendezvény helyszinei rendjének eredeti
visszaallitdsdban.

1. Egyéb feladatok
- Koteles elére jelezni a takaritdsi feladataihoz sziikséges eszk®zOk, vegyszerek,
tisztitdszerek mennyiségi szitkségletét.
- FelelSs a szamadra kiadott eszkdzokért, valamint a vegyszerek, tisztitoszerek biztonsagos
taroldsaért.
- Feladata, hogy a munkateriiletén az intézményi vagyon biztonsdgdra ligyeljen, tartsa be
a vagyonvédeimi eléirdsokat, valamint gondoskodjon a munkateriiletéhez tartozd
helyiség zardsdrol.

Egyéb Koteles tovabbd a jelenléti {vet pontosan vezetni, a munkavédelmi elSfrdsokat betartani.

kotelezettsége: | Barmilyen okbdl valg tdvolmaradésat elézetesen, de legkésdbb 24 drédn beliil a kézvetlen
felettesének jelezni.

Hatéskor: A takarfté a munkakori lefrdsdban foglaltakat személyesen, részben 6ndllé munkdéval,

részben a felettes vezetdk irdnyitdsdval latja el.
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Feleldsség:

A feladatkorébe tartozd tevékenységekért kbzvetlen feleldsség terheli:

- Az egyéni feladatok elvégzésének szakmai szinvonaldért.

- Sajét hatdskoérében tett intézkedéseiért.

- A munkaiigyi szabdlyok €s munkafegyelem betartdséért.

- A rendelkezésre bocsdtott felszerelések, munkaeszkdzok megbrzéséért.

- A vagyon, baleset, tlizvédelmi el6irdsok, munkavédelmi szabdlyok betartdsdért.

Munkavégzés-
hez szitkséges:
(végzettség,
ismeret, egyéb):

A munkakdr betdltése nincs iskolai végzettséghez kotve.
Betartja ,,A szocidlis Munka Etikai Kédexét”, munkdjdt a jogszabdlyi elirdsok alapjn
végzi.

Kapcsolatok:

Kozvetlen felettese: (szakmai Intézményvezetd, illetve az dltal kijeldlt személy
irdnyito, az utasitdsi és
ellendrzési joghkor gyakorldja)

Kovetlen beosztottja(i): nincs
Munkavallalot helyettesitheti: mas takaritd
Munkavallalé helyettesitheti: mds takaritét

A kapcsolattartds terjedelme és A Munkavillalé kapcsolatot tart fenn a személyes gondoskodast

médja: nyljtd szolgdlat telephelyének vezetdjével, illetve mds, hasonld
munkakor betslt6jével az ellatott munkakorrel kapcesolatban., A
kapcsolattartds médjai: a kozvetlen felettes utasitisa, megbeszélés,
értekezlet.
Zaradék:

A jelen munkakéri lefrds csak a rendszeresen elldtandd alapvet§ feladatokat és kotelezettségeket
tartalmazza. A Munkavallalénak el kell litnia a munkakdrhéz kapcsol6ds egyéb eseti feladatokat is a
kozvetlen felettes utasitdsai szerint. A munkakori leirdsban foglaltak ismerete, alkalmazdsa a
-munkakér betSltdjére nézve kotelezd, a munkakdri feladatok és kitelezettségek elmulasztdsa fegyelmi
feleldsségre vondst vonhat maga utdn.

Jelen munkakori lefrds hdrom, egymassal szd szerint megegyez8 példdnyban késziilt, melybél egy
példany a Munkavallalot, két példany a Munkaltatot illet,

Kelt:

Munkdltatéi jogkor gyakorléja

A fentieket tudomasul vettem, a munkakdri lefrds egy példanyét dtvettem.

Kelt:

Munkavallalé
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MUNKAKORI LEIRAS

Munkéltato:
Munkaltatd neve: Humidn Szolgaltato Kdzpont
Szervezeti egysége: Pszichiatriai betegek otthona
Székhelye: 5742 Elek, Gyulai nt 18.
Addszdma 18753387-2-04
Munkaltatéi jogok
gyakorldja: képviseld

Munkavallalo:
Neve:

Sziiletési neve:

Anyja neve:

Sziiletési helye, ideje:

Lakcime:
Munkakér:
Megnevezése: | Pszichidtriai betegek otthondban terdpids munkatars
FEOR szam: 3513
Munkavégzés | Tdmasz Héz (5744 Kevermes, Jokai it 71. 912. hrsz.)
helye:
A munkakor A pszichidtriai betegek otthondnak miikédése sordn az 4dpoldsi- gondozdsi feladatok
célja: ellatdsaban vald részvétel, a szakmai feladatok elvégzése.
Feladatai: I. Altaldnos szakmai feladatok

- Biztositja az igénybe vevd 6ndll6 életvitelének fenntartdsdt az intézmény keretein beliil.
- Gondoskodik:
- azokrél az elldtottakrdl, akik dnmaguk elldtdsdra sajat erdbél nem képesek, akik
allapotukbé]l adédéan az ©6ndlls életvitellel kapcsolatos feladataik elldtdsaban
segitséget igényelnek, de egyébként snmaguk elldtdsdra keépesek,
- azokrél, akik egészségi dllapotuk miatt teljes ellatdst igényelnek.
- Tevékenységét j6 munkaszervezéssel, ésszerlien végzi.
- Megismeri az intézmény alapdokumentumainak korét, ezen belil az egyes
dokumentumok funkeiéjat, tartalmat, fébb dsszefliggéseit.
- Munk4jét az alapdokumentumokban megfogalmazott elvek, célok szerint, a
meghatérozott szervezeti és mitkodési keretekhez igazodva, a benniik rogzitett jogok €s
kotelezettségek figyelembevételével végzi.
- Mindennapi tevékenységét az intézmény gazdilkoddsi lehetdségeinek ismeretében
szervezi €s végzi.
- Betartja a személyes és a kozérdekii adatok védelmérol sz616, valamint az egészségligyi
adatkezelésre vonatkozd torvényt.
- A szolgéltatdst igénybevevdk aktiv bevondsa a foglalkoztatdsba, alapvett célja legyen a
passziv lakék szdménak csdkkentése.
- A lakék magatartdsbeli és pszichés valtozdsainak megfigyelése, az észrevételek jelzése
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kollégdinak, felettesének.

- A szolgaltatést igénybevevOk kiils6, belsé kapcsolatainak kialakitdsa, 4poldsa, valamint
a kialakitott kapcsolatok megtartdsdnak segitése.

- A rendszeresség, fokozatossdg elvének betartdsa, betartatdsa.

- Fokozott figyelmet fordft arra, hogy a szolgdltatdst igénybevevdk, képesség,
készségének megtartdsa érdekében a legmagasabb szintli lehetdségek koziill tudjanak
valasztani,

- Kételes a foglalkoztatds éves, havi, heti tervezetét kivitelezni, melyet a csoport kézdsen
készitett el. A heti foglalkoztatdsi tervezet 1 példdnydt a falidjsdgra kihelyezni, 1
példanyat dsszegylijtve 5 évig megbrzi.

- Biztositja a foglalkoztatd helyiség rendjét, tisztasdgat.

IL. Részletes szakmai feladatok
Gondozasi, foglakoztatisi, mentathigiénés feladatok
- Segitséget nyljt ahhoz, hogy az elldtdst igénybe vevd fizikai, mentalis, szocidlis
szilkséglete életkordnak, €lethelyzetének és egészségi dllapotdnak megfelelden, meglévi
képességeinek fenntartdsdval, felhaszndldsdval, fejlesziésével biztositott legyen.
- Az ellatdst igénybe vevivel segitd kapcsolat alakit ki és tart fenn.
- Segitséget nyujt a személyi és lakékdrnyezeti higiénia megtartdsdban.
- Segitséget nyijt az elldtdst igénybe vevének a kdrnyezetével valé kapcsolattartisdban,
- Segitséget nytjt az ellatdst igénybe vevdt érintd veszélyhelyzet kialakuldsdnak
megelbzésében, a kialakult veszélyhelyzet elhéritdsaban.
- Az ellatast igénybe vevot segfti a szdmdra sziikséges elldtdsokhoz valé hozzajutdsban.
- Fokozott figyelmet fordit a leromlott szomatikus 4llapotd lakok mobiliz4ldsdra,
elldtdsara (vitamin, fehérje, folyadékpotlds, gyakori helyzetvéltozatds, dgytorna stb.)
- Feladata a lakdk viselkedésének, hangulatdnak, aktivitdsdnak, étvagydnak, alvdsanak, és
minden egyéb elvéltozdsnak- 1dz, nydlkahdartya, bdrelvaltozas, ndi lakék havi ciklusdnak
megfigyelése, €s probléma esetén haladéktalanul a szilkséges jelzések megtétele felettese
felé.
- Feladata a lakok kérésének, panaszinak meghallgatdsa, sziikséges intézkedések
megtétele, a hozzdforduld lakok részére sziikség szerint segitségnyiiijtds, tandcsadds,
kompetencidjdba tartozd tigyekben felvildgositas.
- Az étkezésekhez kulturdlt koriilmények kialakitdsa, valamint az étkezések kivitelezése.
- A rébizott gondozési egységben a rend és nyugalom biztositdsa, hazirend betartatdsa.
- A szolgdltatdst igénybevevok részére rendszeresen egyéni, csoportos beszélgetéseket
tart, a mentélhigi€nés gondozds keretében fokozott figyelmet fordit a konfliktus helyzetek
elkeriilésére.
- Uj lakéval érkezésekor ismerteti az intézmény hézirendjét, bemutatja az intézményben
€loknek, segiti beilleszkedését, megakaddlyozza az izoldladést.
- A Toglalkoztatdsi formdk széles skdldjanak alkalmazdsa egyénre szabottan, a képességek
€s készségek figyelembe vételével.
- A szolgdltatdst igénybevevOk aktiv bevondsa a foglalkozatdsba, alapvet6 célja legyen a
passziv lakok szdménak cstkkentése.
- Lakogylések szervezése, azok lebonyolitdsa.
- Az elldtast igénybe vevd személyre vonatkozdan egyéni mentdlhigiénés tervet készit,
melyben felméri elltott személy mentdlis édllapotdnak helyzetét, meghatirozza az
allapotjavulds, illetve megérzés érdekében sziikséges, illetve javasolt feladatokat, azok
id6beli litemnezését, az elldtott részére torténd segitségnyiijts egyéb elemeit.
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- Folyamatosan figyelemmel kiséri és eldsegiti a mentdlhigiénés tervben meghatdrozottak

érvényesiilését.

- Evente — jelentds 4llapotvaltozds esetén annak bekdvetkeztekor — dtfogéan értékeli az

elért eredményeket, &s ennek figyelembevételével médositja az egyéni gondozdsi tervet.

-A foglalkoztatdsi formak széles skdldjanak alkalmazdsa — egyéni foglalkoztatds, segitd
beszélgetés, kreativ foglalkoztatds, miivészeti, mozgds terdpia, munka jellegii
foglalkozdsok stb.- egyénre szabottan, (foglalkoztatdsi szint meghatdrozdsdval) a
képességek €s készségek figyelembevételével.

- Kételes a foglalkoztatds éves, havi, heti tervezetét kivitelezni. A heti foglalkoztatasi

tervezet 1 példanyit a falidjsdgra kihelyezni, 1 példdnyét dsszegyfijtve 5 évig megbrzi.

- FEvente koteles munkatervet késziteni, azt az érdekképviseleti forummal

véleményeztetni.

- Orszdgos, megyei és intézményi rendezvényekre, linnepekre miisorok, szindarabok

betanitdsa.

- Jatékos vetélkeddk, sziiletds és névnapok, rendezésére javaslati€tele, szervezése,

irdnyitas és kivitelezése.

- Munka jellegii feladatok szervezése, irdnyitdsa, kontrolldldsa. /park, udvarrendezés stb./

- A lakék aktivitdsdnak megtartdsa, fejlesztése, pszichés — szomatikus dllapotanak szinten

tartdsa, javitdsa. Az izoldcid kikiiszobolése.

- Rendszeres tijékoztatds a hazai, nemzetkdzi tarsadalmi eseményekrél. A gondozdsi terv

elkészitésében, fellilvizsgilatdban aktiv feladatvdllalds, javaslattétel. A gondozési lap

folyamatos / havi rendszerességgel, illetve dllapotromlds esetén azonnal / vezetése.

- Lakdgyiilések 6sszehivasa, lebonyolitdsa, dokumentaldsa.

- A lakok részére a bolti visarlds dtaddsa.

- A szolgéltatdst igénybevevok részére a napi kavé kiosztdsa.

Figyelemmel kiséri

- A szolgéltatdst igénybe vevék killsd megjelenését, személyi higiénéjét, szilkség szerint
kell§ tapintattal gondoskodik cserérél, tisztdlkodasrol.

- A lakék 4llapotdnak birmilyen irdnyd véltozdsdt az eseménynaplba (dtadofiizet)
bejegyzi, minden jelentés eseményrél, tapasztalatrol beszdmol felettesének, orvosnak.

- Latogatck érkezését, tivozdsit az eseménynapléba, gondozidsi dokumentéciéban rogziti.
Rogziti tovabba az elldtottak részére érkezett csomagok tartalmat.

-Lakdk napirendjét, foglalkoztatdson valé részveételét.

- A szolgaltatdst igénybe vevék eltdvozdsat, visszaérkezését.

- A lakészobak és kozosségi helyiségek rendjét, tisztasdgdt, a takarftds minOségét.

Hat4skor: Az terdpiés munkatdrs a munkakéri lefrdsdban foglaltakat személyesen, részben 6ndlld
munkaval, részben a felettes vezetOk irdnyitdsdval Iatja el.

Felelsség: Az Mt. 179. §-a szerinti 4ltaldnos és a pénzkezelésével kapcsolatban az Mt. 180. §-a
szerinti megérzési feleldsség terbeli. Munkavéllald felelés a munkakére ellitdsa sordn
tudomésara jutott személyes adatok, valamint bizalmas informdci6k megtartdsaért €s
jogszerl kezeléséért.

Munkavégzés- |A személyes gondoskoddst nydjtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl é&s

hez sziikséges:

mitkddésiik feltételeirsl sz616 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendeletben, valamint jogszabalyban
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(végzettség,
ismeret, egyéb):

meghatdrozott szakirdnyd végzettség szerint. Ismeri a feladatellatdsat szabdlyozd fobb
Jogszabdlyokat, igy kiilonOsen a szocidlis igazgatdsrd] és szocidlis ellatdsokrdl széld
1993. €vi III. torvényt; az egészségligyi €s a hozzdjuk kapcsolédé személyes adatok
kezelésér6l €s védelmerdl szolé 1997. évi XLVII. torvényt; az informdcids
onrendelkezési jogrél €s az informdciészabadsdgrél sz616 2011, évi CXIL térvényt; a
szocidlis, gyermekjéléti és gyermekvédelmi szolgdltatdk, intézmények és héldzatok
hatdsdgi nyilvantartdsardl &s ellenbrzésérdl szol6 369/2013. (X. 24.) Korm. rendeletet; a
személyes gondoskodast nyujtd szocidlis elldtdsok igénybevételérdl sz616 9/1999. (XL
24.) SZCSM rendeletet; valamint a személyes gondoskod4st nyujtd szocidlis intézmények
szakmai feladatairél és miikddésiik feltételeirsl sz616 1/2000. (I 7.) SZCSM rendeletet.
Betartja ,,A szocidlis Munka Etikai Kédexét”, munk4jat a jogszabdlyi el6irdsok alapjan
végzi.

Kapcsolatok:

Kozvetlen felettese: (szakmai Intézményvezetd, illetve az 4ltal kijelslt személy
irdnyito, az utasitdsi és
ellendrzési jogkir gyakoridja)

Kdvetlen beosztottja(i): nincs
Munkavallalot helyettesitheti: mas terapids munkatars
Munkavillald helyettesitheti: mads terapids munkatdrsat

A kapcsolattartds terjedelme €s | A Munkavéllalé kapcsolatot tart fenn mds, hasonlé munkakor

moédja: betdlt6jével az  ellatott  munkaktrrel  kapcsolatban, A
kapcsolattartds modjai: a kozvetlen felettes utasitisa, megbeszélés,
értekezlet.

Zaradék:

A jelen munkakri leirds csak a rendszeresen elldtand6 alapvetd feladatokat és kotelezettségeket
tartalmazza. A Munkavillaldénak el kell litnia a munkakorhoz kapcsoldds egyéb eseti feladatokat is a
kiizvetlen felettes utasitdsai szerint. A munkakéri leirdsban foglaltak ismerete, alkalmazdsa a
munkakdr betdltdjére nézve kotelez6, a munkakéri feladatok és kitelezettségek elmulasztisa fegyelmi
felel0sségre vondst vonhat maga utdn.

Jelen munkakdri lefrds hdrom, egymadssal szé szerint megegyez6 példanyban késziilt, melybl egy
példdny a Munkavallal6t, két példdny a Munkéltatot illeti.

Kelt:

Munkdltatdi jogkor gyakorldja

A fentieket tudomasul vettem, a munkakori leirds egy példdnyat dtvettem.

Kelt:

Munkavallalé
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