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1. INTEZMENY ADATAL SZERVEZETI FELEPITESE,
FELADATAI

Intézmény fenntartdja: Humdn Szolgéltaté Kozpont (tovdbbiakban Kozpont)

Fenntarté gazdalkodasa: ondlléan gazdalkodd belsé egyhazi jogi személy

A fenntarté adészama: 18753387-2-04

A fenntarté székhelye:5742 Elek, Gyulai it 18.

Az intézmény megnevezése: Tamasz Haz

Az intézmény székhelye: 5744 Kevermes, Jokai it 71.

Intézményvezetd: Munkaszerzédés alapjan meghatdrozott személy.

A szolgiltatis miikodtetésének kezdési idépontja: szolgdltatéi nyilvdntartdsba vald
bejegyzés idépontja

Szervezeti felépitése, feladatai:

Szervezeti formdja: Személyes gondoskodést nydjté integralt szocidlis int€zmeény
Szervezeti egységei:

Székhely: 5744 Kevermes, Jokai 1t 71.
e Apolést, gondozést nydjté pszichidtriai betegek otthona 50 f&
részre
o Pszichidtriai betegek nappali elldtdsa 30 f6
Telephely: Gondozé Haz (5700 Gyula, Szent Benedek tanya 84.)

Ellatasi teriilet:

Apoldst, gondozdst nydjté pszichidtriai betegek &s az id8sek ofthona tekintetcben
Magyarorszag.

Pszichidtriai betegek nappali elldtdsa: Kevermes telepiilés

Az intézmény targyi feltételei: a vonatkozd jogszabdly szerint



2. A SZOLGALTATAS CELJA, FELADATA

A szolgiltatas célja:

A pszichidtriai betegek nappali intézménye az Ontevékenységre, az Onsegitésre épiilve
biztositja az ellatdst igénybe vevék igényei alapjan a kulturdlis, szabadidés, tdjékoztatd,
képzési, dtképzési dllaskozvetitd, védett lakhatdst el6segitd, lakossdgi és csalddi programok,
taldlkozok szervezését, lebonyolitdsdt. Az intézmény szolgaltatdsai kirében egyéni, csoportos,
par- €s csalddterdpidkat is szervezhet.

A lakossdg egészségi dllapota kozvetleniil befolydsolja a szocidlis elldtdsok irdnti igényt, azok
igénybevételét. A szolgaltatdsok kiépitettsége azonban jelentds teriileti ardnytalansdgot mutat.
A nagyobb lakossdgszdmd, nagyobb teherbiré képességli telepiiléseken szinte minden
szocialis szolgéltatds elérhetd, a kistelepiiléseken mindez hidnyos, igy megallapithats, hogy a
kistelepiilésen €lok hétrdnyosabb helyzetben vannak a szolgédltatdsok elérése és mindség
tekintetében.

Jelen szolgiltatdis mukodtetése ezen az ardnyon kivdn javitani, illetéleg az elérhetd
szolgéltatasok korét kivinja boviteni,

A szolgaltatds egyéni szikségletekre alapozott, hosszabb tdvi elldtdsokat kindl, amely
nagymeértékben épit a kliensek aktiv és felelds részvételére, valamint a nyitott programokon
résztvevok kooperativ készségére.

A szolgiltatasok biztositdsa sordn alapvetd szakmai kritérium, hogy a klienseknek csak a
minimdlisan sziikséges tdmogatdst nyujtsuk, segitsiik a sajat sorsa feletti felel6sségének
tjraélésében, az 6nalld déntések meghozataldban.

A nappali ellatas a re-integracié mellett szerepet vallal a primer prevenciGban is azéltal, hogy
a mentdlis problémdkkal, szocializacids nehézségekkel kiizd6, krizisben Iévd, nem
diagnosztizalt betegek szaméra is egyéni sziikségletekre alapozott hosszabb tdvii szociélis és
mentélis gondozast, az €letvitel, életvezetés segitését nydjtja.

A nappali ellatas keretében olyan programokat tudunk biztositani, amelyek hozzdjarulnak az
elldtottak tarsadalmi reintegrdcidjdhoz. A nappali ellitds alapveten egy nyitott,
sziikségletekre gyorsan reagdld, integrdld szerepet betdltd elldtdsi forma, amely telepiilési
szinten hétterét adhatja az alapszolgéltatdsok sszekapcsoldsdnak.

A npappali ellatds egy olyan halé eleme, amelyet a pszichidtriai betegek, mentélis
problémaékkal kiizdék részére hozunk létre, hogy a szocidlis szakemberek az elldtottak
mindennapi €letvitelében komplex segitséget nytjtsanak, &s ezéltal személyes céljaikat
megvalosithassdk. Lehetdséget biztosit tovadbbd a napkozbeni tartézkoddsra, tdrsas
kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére, igény szerint
megszervezi az ellatottak étkeztetését, tovdbbd cél a pszichidtriai beteg és az 6t tAmogatd
kdrnyezetében élok életmindsége javuljon, az drtalmak cstkkenjenek.

Célunk, hogy fejlesztéseink és a szakmai stdb révén egy modern szolgiliaté intézménnyé
véljunk. Ennek érdekében kiemelt feladatunknak tekintjiik foként a BNO 10 k6dkodnyv szerint
-F20-29, F30-39, F40-45.9, F50, F60-69 diagndzissal mér vardlistara helyezett, kézosségi
alapelldtdsbdl kilépd pszichidtriai betegek nappali elldtds keretében térténd gondozésit,
gyogyuldsuk, rehabilitdcidjuk elbsegitését, a helyi k&zOsségbe torténd beilleszkedésiik
tdimogatasét, foglakoztatdsat, foglakoztathatésaguk elésegitését.
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Célunk tovibb4 a pszichidtriai betegek rehabilitdcidjdnak, reintegrdcidjdnak elSsegitése,
szocidlis kompetencidjuknak javitdsa, stigmatizdcié csokkentése.

Az elldtds sordn egészségiigyi tevékenység nem folyik, viszont a héziorvossal, szakorvossal
kapcsolatban dllunk az elldtott érdekében. A szolgdltatds célja ¢s feladata a méasodlagos
srtalmak kialakuldsdnak megakadalyozdsa, késleltetése, lehet6ség szerinti mérséklése,
kompenzéicidja.

A szolgaltatast igénybe vevd képes, vagy képessé viljon az életvitelét befolydsolé felelds
dontéshozatalra, a szolgaltatdsi kornyezet lehetdvé teszi a dontéshozatalt, a szolgdltatas pedig
képes az igénybe vevét dontésében tdmogatni, azt elfogadni, megvaldsuldsdhoz aktivan
hozzdjdrulni. Nagyon fontos szimunkra megteremteni a lehetfséget, hogy az elldtast igénybe
vevék, megismerjék, elfogadidk egymdst és cgymds egészségi dllapotdb6l adddd
nehézségeiket.

A szolgaltatis feladata:
° az elldtdst igénybe vevék részére szocidlis, egészségi, mentdlis dllapotuknak
megfeleld napi életritmust biztositd szolgdltatds nyijtisa
° a helyi igényeknek megfeleld kozdsségi programok szervezése, valamint helyet
biztositani a ktzosségi szervezésit programoknak, csoportoknak,
° biztositani, hogy a szolgéltatds nyitott formdban, az ellatotti kér €s a lakossdg
altal egyarant elérheté médon miikod;on.

Mindez megvaldsul a

- Gondozasi feladatok, Rehabilitacié

- Szakelldtdshoz vald hozzdjutds segitése

- Szabadidés programokkal kapcsolatos feladatok

- Hivatalos ligyek intézésével kapcsolatos feladatok

- Eletvezetéssel kapesolatos feladatok

- Onszervez6désekkel kapcsolatos feladatok
igények szerinti biztositdsdval.

Gondozasi feladatok, Rehabilitacié

Maggban foglalja mindazon szakmai tevékenységek korét, amelyek az elldtott szemclyes
céljait akadalyozé problémak felmérése, és ezek megolddséra, az elldtottal koztsen készitett
egyéni klubprogram tartalmaz.

A nappali elltdsban részesiilsket a készségfejlesztés tegye képessé az 6ndllo életvezetésre, az
€letmindséglik javitdsara.

Munkavégzés lehetdségének, elérésének megszervezése. Munkdba 4llds segitése az erre
irdnyuld tréningekkel vagy a tréningekhez jutds lehetdségével

Szakellatasokhoz valé hozzajutas segitése
Mind a szocidlis, mind az egészségiigyi szakelldtdsba tartozd intézmények elérésének
segitése, mely tartalmazza:

- az informéciényijtist az intézmény létezésér6l, megkozelithetdségérdl,

igénybevételének feltételeirdl,

- tajékoztatést esetlegesen sziikséges vizsgdlatok végzésének helyeirdl,

- kapcsolattartast kezelGorvossal,

- egészségflejlesztéssel kapcsolatos tevékenységek szervezését,

- kapesolatfelvétel kezdeményezését, idépont egyeztetést, a kliens mentdlis, fizikai
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dllapotanak megfeleld mértekli kisérését, intézménybe torténd eljutdsdnak
megszervezeset,

Szabadidés programok szervezése

Az ellitottak kezdeményezéseit, igényeit figyelembe véve célszerli Osszedllitani a
felkindlandé programokat, illetve lehetGség szerint bevonni 6ket a szervezésbe. A
dllapotfelmérésben mér €rdemes a szabadidé szervezett eltdltésének igényére, Shajtott
modjaira rdkérdezni. A programok els6dleges célja lehet a kliens szdmdra ,jires id6”-ként
megélt iddtartam strukturdldsa. A szabadidd hasznos elttltésének f6 szempontja: masokat nem
zavaré mértékben.

Lehetoségek a szabadidd hasznos elttltésére az olvasds (k6nyv, tdjség, napi-, heti lapok,
folydiratok), rejtvényfejtés, radidzds, zenehallgatds, tévénézés. A tirsasjdtékok és a kézmiives
tevékenységek sordn a szocidlis készségek is fejleszthetok.

Hivatalos iigyek intézésével kapcsolatos feladatok

Magaban foglalja az elldtott pszichés betegség, problémdi mellett meglévé iigyeiben,
szocidlis, tarsadalombiztositdsi, nyugelldtési, lakhatdsi, foglalkoztatdshoz kapcsolddé, oktatasi
tigyekben a kliens dllapotéhoz igazodd mérték( segitést.

Eletvezetéssel kapcsolatos feladatok
Magéban foglalja az ellatott segitését 5nélls életvitele fenntartdsaban.

Onszervezédésekkel kapcsolatos feladatok
Az elldtott facilitdldsa az onszervezddésre. Csoportkohézidt elsegitd programok tAmogatésa,
kliensek motivéldsa csoportalkalmakon vald részvételre.

2.1. A MEGVALOSITANI KIVANT PROGRAM KONKRET
BEMUTATASA, A LETREJOVO KAPACITASOK, A NYUJTOTT
SZOLGALTATASELEMEK, TEVEKENYSEGEK LE{RASA

A megvalbsitani kivant program, meglévé intézményben dj alapszolgdltatdsi szakfeladatként
integralédna a székhelyen miikodd pszichiatriai betegek dpolé gondozé otthona életébe az
elsdsorban Kevermesen €10 igényldk szdmara.

A program megvalésitdsaval az intézmény kapacitdsa megn&, hiszen az (j alapszolgaltatasi
szakfeladat 30 f6 pszichidtriai beteg személy nappali elldtdsdt képes biztositani. Hozz4jrul az
esélyegyenldség noveléséhez, hiszen a teriiletileg egyenlStlen lefedettségll, meglévd
szolgaltatdsokat egyenliti ki azzal, hogy a szolgiltatishoz valé hozzédjutds esélye né, hiszen tj
szolgaltatds kapcsolédik az elldtérendszerbe.

Munkahelyteremtés valosul meg az intézményben a szolgiltatdst elldtd munkavillald
munkédba allitdsdval. A fenntarté a szolgdltatist egy f0 terdpids segitdé munkavallaléval
kivanja biztositani az ellatast.

Az egységben az elldtottak részére komplex gondozas biztositunk, mely magaba foglalja:
= g fizikai,
s egészségiigyi,



= mentalis ell4tast,
= valamint a szabadidd célszerti és hasznos eltdltésre iranyuld foglalkoztatdst.

A programokat minden nappali elldtdsban résztvevd igénybe veheti.

Nyijtott szolgdltatds elemek:

Allapot és életvitel felmérése:

A korai sziirés és korai felismerés alapvetd jelentéségll a pszichidtriai betegekre irdnyuld
szolgdltatdsban, mert 4ltaluk olyan informécidhoz juthatunk, amelyek segitenek a terapids
célok, stratégidk  kialakitdsaban, tervezésében, kivitelezésében, aktulaizdlasaban.
Kérdbivekkel, tesztekkel, interjtival készithetiink képet kliensiink &llapotdrdl, életvitelérél.

Személyes célok és problémaelemzés:

A problémit, jelenlegi helyzetet akdr pozitfvan, akdr negativan befolydsold tényezdk
meghatérozisa, a személyes célokat akadalyozdé problémdk feltdrdsa, problémamegoldd
stratégidk alkalmazisa.

Pszichoedukécio:
Pszichiter 4ltal feliigyelt 4tfogd tdjékoztatds a betegségrdl, korai figyelmeztetd tiinetekrdl,
kezelésrdl, a betegséghez valé alkalmazkodds teenddirdl.

Készségfejlesziés:
Eletvitellel, munkavéllaldssal kapcsolatos tréningek szervezése, kozvetitése, tnellatasra vald
képesség javitdsa.

Hivatalos iigyek intézésének segitése:

Az elldtott pszichés betegség, problémdi mellett meglévé ligyeiben, szocidlis,
tarsadalombiztositdsi, nyugelldtdsi, lakhatdsi, foglalkoztatdshoz kapcsolédd, —oktatdsi
tigyekben a kliens 4llapotdhoz igazoddé mértékid segitést.

Szabadidds, kulturdlis programok szervezése:

Az elldtottak igényeire tdmaszkodva aktiv szabadidés programok szervezése a szabadidd
hasznos eltsltése érdekében, az ellatottak bevondsdval, pl. f6zés, bogricsozés, kirdndulds.
Napi sajtd, tarsasjatékok biztositdsa, szdrakoztaté elektronikai berendezések biztositdsa,
kézmiives foglakozdsok.

Igény szerinti meleg élelem biztositdsa:

Az intézmény térités ellenében napi 1-szeri meleg étkezést tud biztositani.

Ezenkiviil teljesen felszerelt konyha biztositja az elldtottak szdmdra az éielmelegités
Iehetdségét.

Sziikség szerint az egészségiigyi alapelldtds megszervezése, szakelldtdshoz valé hozzdjutds
segitése:
Az egészségiigyi alapelldtds és szakellatdsba tartozd intézmények elérésének segitése, mely
tartalmazza:

- az informdciényijtdst az intézmény 1étezésér6l, megkozelithetdségérdl,

igénybevételének feltételeirdl,
- tajékoztatdst esetlegesen sziikséges vizsgélatok végzésének helyeirdl,
- kapcsolattartast kezelGorvossal,



- egészségfejlesztéssel kapcesolatos tevékenységek szervezését,

- kapcsolatfelvétel kezdeményezését, idépont egyeztetést, a kliens mentilis, fizikai
dllapotdnak megfelelé mértékl kisérését, intézménybe torténd eljutdsanak
megszervezesét.

Eletvitelre vonatkozé tandcsadas, életvezetés segitése:
Eletvitelle]l kapecsolatos tréningek, tdjékoztatdk, bemutaték megszervezése.

Speciilis dnszervezddd csoportok tdmogatdsa, mitkidésének, szervezésének segitése:
Osztondzni az elldtdsba vont személyeket abban, hogy felismerjék és képesek legyenek —
sziikség esetén segitséggel - Onsegité csoportokat alakitani, mik&dtetni, felismerni ezen
csoportok hatékonysagat.

Munkavégzés lehetdségének szervezése:
Allandé figyelemmel kovetése az elldtottak szdmdra potencidlis munkalehet6ségeket.
Készségfejlesztd — onéletrajz készités, dllas interjin valé megjelenés - tréningek szervezése.

HETI PROGRAMTERVEZET

HELfo:
Vérnyomads, vércukorszint, teststily mérés
Csoportos beszélgetés, hétvégi élmények megbeszélése
Kézmiives foglalkozas

Kedd:
Ugyintézés, beszélgetés, receptek cseréje
Alldskeresési lehetség megbeszélése, beilleszkedést elésegitd tandcsadds
EgészségmegOrzo torna

Szerda:
Kertészeti foglalkozas (virdgok iiltetése, sziklakert készitése)
Memoria tréning

Csiitdrtok:
Eletmdd vezetésével, kialakitdsaval kapcsolat tandcsadas
Probléma feltdré megbeszélés
Tea délutdn (kellemes zene hallgatis, csendes beszélgetés mellett)

Péntek:
Hét értékelése, ki hogyan érezte magét
Sajét receptek koziil kivélasztott siitemény elkészitése
Zenchallgatés, magazin olvasds, szabad foglalkozas



2.2. MAS INTEZMENYEKKEL TORTENO EGYUTTMUKODES
MODJA

A Humién Szolgaltaté Koézpont egyiittmilkéidni szdndékozik a szocidlis szolgdltatési szektor
szereplbivel, - civil, illetve egyhdzi szolgdlatokkal, intézményekkel, telepiilési és megyei
snkorményzatokkal, tobbcéld kistérségi tarsuldsokkal, médszertani intézményekkel, szakmai
szervezetekkel - amelyek a személyes gondoskoddst nydjté szocidlis szolgdltatdsok
kialakitdsandl, biztositdsdndl, az elldtottak érdekeit figyelembe véve a minségi elldtdsok
kozvetitését tekintik feladatuknak.

Az intézmény a pszichidtriai beteg személyek nappali ellitdsdnak kialakitdsanal és
mikodtetésénél fontosnak tartja a jelzérendszer hatékony miikodését. Ehbez elengedhetetlen
az intézmény ellitasi teriiletén miikodé, személyes gondoskoddst nydjtd intézményekkel,
illetbleg a fogyatékos személyek egészség-, érdekvédelmében, oktatdsdban szerepet jatszd
intézményekkel vald egyiittmiikodes.

Szakmai kapcsolatok szinterei:
e az egészségiigyi szolgdltatdst nydjtok, {gy kiilonosen a pszichidtriai jirobeteg
szakellatdssal, a haziorvosokkal,
e aszemélyes gondoskoddst nydjté mds szolgaltatckkal,
a rendorséggel,
a tarsadalmi szervezetekkel, egyhdzakkal, alapitvdnyokkal,
a térség onkormanyzataival, illetéleg azok Polgdrmesteri Hivatalaival,
a térségben €16 lakossaggal,
e partnerszervezetekkel
e ellitott-jogi képviselvel.

Egyiittmiikodés médja akér személyes taldlkozék, megbeszélések keretében akér elektronikus
forméban vagy levelezés iitjan is biztosithaté. Megvaldsulbat szacidlis szolgdltatast nyujto
mds intézmények, szolgalatok, elldtottak egészségligyi dllapotjavuldst —fenntartdst elbsegitd
vagy preventiv eléaddsok, termékek bemutatkozdsat segitd eléaddsok szervezésével, sz016 1rat
anyagok tovabbitasaval.

Az egyiittmiikodd partnerek mind szakmailag, mind az informéciét kdzvetitéi szerepkdrben
tudnak hatékonyan segiteni, hisz iigyfélkoriikben megjelennek a pszichidiriai betegek.

Az egésiségiigyi szakelldtdst a Békés Megyei Kozponti Kérhdz Péndy Kilmién
Tagkérhazéanak, és az Oroshdzi Kérhdznak a pszichidtriai gondozgja végzi.

Hiziorvosi elldtdst a mezékovdcshazal és a gyulai jards telepiiléseinek Haziorvosi Szolgdlatai
végziK.

A kérhdzi ellatdst a Békés Megyei Kozponti Korhdz Pandy Kélman Tagkdrhdza, €s az
Oroshdzi Kérhaz biztositja.

Egyiittmiikdd partneriink a Humén Szolgaltaté Kozpont fenntartdsaban mitk6dd Pszichiatriai
Betegek Jardbeteg Szakelldtdsa-5744 Kevermes, Jokai it 71. Tel/fax: 68/434-464.

Fontosnak tartjuk a preventiv kezdeményezéseket ezért egylittmikodve a rendérséggel,
polgérérségekkel rendszeresen tdjékoztatjuk elldtottainak a hozzdnk tovabbitott felhivadsokrdl,
bevonjuk ket és generdljuk az e célbdl szervezet eléaddsokat tdjékoztatokat.



3. ELLATANDO CELCSOPORT JELLEMZOI

Békés Varmegye a Dél-alf6ldi régié azon teriiletéhez tartozik, ahol a pszichidtriai betegek
szdma az orszagos dtlaghoz képest magas. Ennek oka lehet a régi6 gazdaségi elmaradottséga,
a nagyaranyt munkanélkiiliség, az dllashelyek csokkenése.

Elmondhatjuk, hogy a csalddok nehéz anyagi helyzete miatt jelentkezd kildtastalansdg, az
ebbdl eredd mindennapi megélhetési problémak a csalddok széteséséhez, valashoz vezetnek.
Az ebb0l adodé hétrdnyos helyzet, a nem csalddorientdlt életméd és életstilus
ktvetkezményeként a pszichidtriai betegségek, pszichiatriai betegek szdma megnétt.

Az 1993. évi IIL torvény 65/F. § (1) bekezdése szerint a pszichiétriai betegek nappali elldtésa
elsGsorban a sajat otthonukban €16, a Szt. 93. § (4) bekezdése szerinti kivétellel a
tizennyolcadik életéviiket betoliott, fekvobeteg-gydgyintézeti kezelést nem igényld
pszichidfriai betegek részére biztosit lehet6séget a napkézbeni tartézkoddsra, térsas
kapcsolatokra, valamint az alapvet® higiéniai szikségleteik kielégitésére, tovdbba igény
szerint megszervezi az ellatottak napkodzbeni étkeztetését,

A szolgdltatas elsddleges elltdsi teriilete: Kevermes

Kevermes kozség Magyarorszdg délkeleti részén Békés megyében, a magyar-roman
orszdghatér kozelében fekszik. Teriilete 43,36 km2. Lakdinak szdma 2056 f6. A kézség
geologiailag az Alf6ld teriiletéhez tartozik. Felszine siksdg, amely Roménia felé (Vilagosi
hegyek) észrevehetSen emelkedik. Kevermes 1950-ig Csandd varmegyéhez tartozott. 1950-té1
tartozik Békés megyéhez. Eloregedd telepiilés.

Népessége:
A teleptilés népességének viltozdsa:

A népesség adatai telepiilésenként
2022 2011 201

Telepiilés, jards, varmegye, régio; Kevermes

Korcsoport, nemek 1611 2028 2 433
15 évesnaél fiatalabb férfi 123 139 242
15-64 éves férfi 525 701 707
65 éves és idésebb férfi 152 142 198
15 évesnél fiatalabb né 126 128 232
15-64 éves nd 468 668 728
65 éves és idésebb né 217 250 326

Kevermes népszamlalds 2022 KSH adatbdzisa alapjdn 1 611 f& volt teriilete: 43,34 km?,
népstrtsége: 37 f6/km?.

Az ellatottak demografiai mutatéi, szocialis jellemzéi, ellatasi sziikségletei a telephelyén
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A Humén Szolgiltaté Kozpont fenntarté a 2007. decemberétél miikodé pszichidtriai betegek
otthondnak épiiletében folyamatos fejlesztésekkel biztositotta a korszerl szocidlis ellatdst,
illetéleg a folyamatos fejlesztések teszik lehetévé a pszichidtriai betegek nappali ellatds
miikddésének megkezdését. Az épiilet akaddlymentesitett, az emeletre a iépcsd mellett lift is
lehetévé teszi a feljutdst, igy nem jelent problémdt a mozgdssériilt elldtottak részére a
szolgaltatds biztositdsa.

A pszichistriai betegek részére az dpoldst, gondozédst nydjtd elldtds, €s a nappali elldtds
elkiilonitve biztosithatd. Az dpoldst, gondozdst nydjté elldtds az épiilet foldszintjén, a nappali
ellatds az emeleti részen nydjthato.

Mindkét ellatasi formaban kiilon iroddban folyik az tigyvitel, az adminisztrativ munka. Ezaltal
az alapszolgéltatisban résztvevd elldtottakat barmely kérés, kérdés, tdjékoztatds, iigyint€zés
esetén a szolgdltatd sajat irodaban fogadja.

A nappali ellatast biztosité emeleti részen van a pszichidtriai betegek kdz0sségi tere. A ferfi,
ndi, mozgiskorlatozotti we, mosdd a kozosségi tér eléterében, a lift mellett balra talalhato.
Kiilon helyiség szolgdl a ruhatisztitasra, mosdgéppel felszerelve. A kozosségi tér végen, kiilon
helyiségben talilhaté a konyha, mely felszereltsége tartalmazza a konyhabitorokat,
hiitészekrényt, mikrohulldmd siitét, mosogatdshoz sziikséges eszkozOket. Ugyancsak a
kdzosségi térbsl, jobbra nyflik a pihendszoba, mely felszereltsége tartalmaz egy darab két-
személyes dgyat, kettd darab éjjeli szekrényt, kettd darab relaxécids széket.

Minden helyiség rendelkezik azon sziikséges tdrgyi feltételekkel, melyek hozzdjarulnak az
ellatds magas szintd elvégzéséhez.

A tdgas udvar a kozosségi élet szintere. Van olyan tertilete az udvarnak, ami integréltan az
4polé gondozd otthomban élékkel kozdsen hasznalhaté €s olyan, amit csak a nappali
ellatasban résztveviknek biztosit az intézmény.

Az intézményben, a szolgéltatdst igénybe vevék 4tlagéltkora vérhatéan 60-70 év kozotti
személyek lesznek, akik vérhatdan ©nelldtdsra részben képesek, egyes tevékenységekhez
(fiirdés, 6ltozkodés, 1épesén jards) segitséget igényelnek. A jdrds, mobilitds az dgyban, WC
haszndlat személyi segitség nélkiil, 5nélléan torténik, ha ez lesz olyan személy, aki énélléan
erre nem lesz képes, az intézmény minden segédeszkoz haszndlatdt biztositja szakember
feliigyelettel.

Mentélis gondozdsra, a pszichidtriai betegség kezelésére, a betegség szinten tartdsdra, tdrsas
kapcsolatok kialakitdsara, meglrzésére, kozodsségi programok szervezésére, azon vald
részvételre varhatdan minden elldtottnak sziiksége lesz.

A WHO (World Health Organization, Egészségiigyi Vildgszervezet) 4ltal kiadott, a
betegségek nemzetkozi osztdlyozdsdra szolgdlé kddrendszer roviditése alapjan, elldtandd
klienseink az aldbbi betegségcsoportok valamelyikébe tartozik:

F20 Schizophrenia

F21 Schizotypids rendellenességek

F22 Perzisztens delusionalis rendellenességek

F23 Akut és dtmeneti pszihotikus rendellenességek

F24 Indukélt delusionalis rendellenességek

F25 Schizoaffektiv rendellenességek

28 Egyéb nem organikus pszihotikus rendellenességek

F29 Nem organikus pszihézis k.m.n..

F30 M4nids Epizéd

F31 Bipolaris affektiv zavar
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F32 Depresszios epizdd

F33 Ismétl6dd depresszids rendellenesség

F34 Perzisztal6 hangulati [rendellenesség] zavar

F38 Egyéb hangulat- (affektiv) zavarok

F39 Nem meghatdrozott hangulat- (affektiv) zavar

F40 Fébias szorongésos rendellenességek

F41 Egyéb szorongésos rendellenességek

F42 Obszessziv-kompulziv rendellenesség

F43 Stlyos stressz 4ltal kivaltott reakcid és alkalmazkoddsi rendellenességek
F44 Disszociat{v (konverzigs) zavarok

F45 Szomatoform rendellenességek

F50 Evési zavarok (tdpldlkozasi zavarok

F60 Specifikus személyiségi rendellenességek

F61 Kevert és egyéb személyiségzavarck

F62 Tart6s személyiségviltozasok, amelyek nem tulajdonithaték agyi kdrosodédsnak vagy
betegségnek

FF63 Kéros szokdsok €s impulzus-kontroll zavarok

F64 A nemi identitds zavarai

F65 A szexudlis preferencia rendellenességei

F66 A szexualis fejlédéshez €s orientdcidhoz tdrsuld pszicholégiai és viselkedési
rendellenességek

F68 A felndtt személyiség s viselkedés egyéb zavarai

F69 A felnott személyiség és viselkedés nem meghatdrozott (nem specifikus) zavara

A nappali elldtdsban részesiil§ elldtottak szdma jelenleg 30 16.
Az ellatdst igénybe vevdk szakorvosi véleménnyel, szakvéleménnyel rendelkeznek
pszichidtriai betegségiikril.

Feérfi 12 48 €v dtlag életkor
N6 18 41 év dtlag életkor
Osszesen: 30

4. A FELADATELLATAS SZAKMAI TARTALMA, MODIA, A
BIZTOSITOTT SZOLGALTATASOK FORMAI KORE,

RENDSZERESSEGE
Az 172000 (I. 07.) 2. § I) pontja szerinti szolgéltatisi elemek, amelyeket a fenntartd
biztosit

A pszichidtriai betegek nappali elldtds feladatait a szakmai program 2, illetve 3 pontja
részleteiben tartalmazza.

A nappali ellatds keretében a szolgdltatds olyan pszichidtriai betegek részére biztosithatd, akik
elsdsorban a sajat otthonukban élnek, a Szt. 93. § (4) bekezdése szerinti kivétellel a
tizennyolcadik életéviiket betdltotték, fekvobeteg-gylgyintézeti kezelést nem igényld
pszichiatriai betegek. Résziikre biztosit lehet6séget az Intézmény napkézbeni tartézkodasra,
térsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabbd igény
szerint megszervezi az ellatottak napkézbeni étkeztetését.
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A biztosftott szolgéltatisok idétartama, rendszeressége:

Az intézmény éltal biztositott szolgdltatdsok hétf6tél-péntekig, 8.00 6ratdl 16.00 oréig
vehetdk igénybe.

A heti programterv az intézmény falitijsdgjdn az ellatottak szdmdra elérhetdé helyen
kifiiggesztésre kertil.

A szolgdltatdsok biztosftdsa érdekében a nappali elldtds vezetSje koordindlja, szervezi, vezeti
és ellendrzi a pszichidtriai betegek nappali intézményében egyardnt a segité munkéjét. Felelos
az adminisztracid vezetéséért, a szolgdltatdsok szinvonaldnak megtartisaért, az étel
megrendeléséért, az intézmény mindennapi mikddéséért.

A terdpids segitd folyamatosan figyelemmel kiséri az elldtottak 4llapotvdltozdsait. Naponta
folyamatosan gondozéi munk4t végez az elldtottak korében. Felelés az intézmeény
higiénidjanak biztositdsaért.

Felméri a készségeket, képességeket. Fejlesztd és szinten tartd foglalkozdsokat tart egyéni €s
kiscsoportos forméban tervei alapjdn. Részt vesz az intézmény szabadidds programjainak
szervezésében, Megvaldsitia az  egyén fejlesztési tervben foglaltakat. Terdpids
foglalkozdsokat, esetmegbeszéléseket tart, rendezvényeket, miisorokat szervez.

Az intézmény programjai szérélapok, hirdetések széles korben vald terjesztésével, honlap
fejlesztéssel nyernek nyilvdnossdgot. Fontos a kapcsolatfelvétel és  rendszeres
egyiittmitkodés kialakitdsa a potencidlis célcsoporttal kapcsolatban levé szervezetekkel,
intézményekkel.

Az 1/2000 (1. 07.) 2. § 1) pontja szerinti szolgaltatdsi elemek, amelyeket a fenntartdé
biztosit:

la) tandcsadds: az igénybe vevd bevondsdval torténé, jogait, lehetéségeit figyelembe vevo,
kérdésére reagild, élethelyzetének, sziikségleteinek megfelelé vélemény-, javaslatkialakitési
folyamat, a megfeleld informécié dtaddsa valamilyen egyszer(i vagy specidlis felkésziiltséget
igénylé témdban, amely valamilyen cselekvésre, magatartdsra 0sztondz, vagy nemkivanatos
cselekvés, magatartds elkeriilésére irdnyul,

Ib) esetkezelés: az igénybe vevd, vevBk sziikségleteinek kielégit€sére (problémajanak
megolddséra, illetve céljai elérésére) irdnyuld, megéllapoddson, illetve egyiittmiikddésen
alapuld, tervszer(i segitd kapcsolat, amely sordn szdmba veszik és mozgésitjdk az igénybe
vevd, vevBk sajdt és timogatd kornyezete eréforrdsait, tovdbbd azokat a szolgéltatdsokat és
juttatisokat, amelyek bevonhatdk a célok elérésébe, djabb problémak megelézésébe,

Ic) pedagdgiai segitségnyiijids: szocializdcids, pedagdgiai, andraglgiai €s gerontoldgiai
eszkdzokkel végzett tervszerli tevékenység, folyamat, amely olyan viselkedések, attitOdok,
értékek, ismeretek &s képességek 4dtaddsdnak kozvetlen és kozvetett modjat teszi lehet6ve,
gyakoroltatja, aminek eredményeként az igénybe vev$ lehetdséget kap kepességei
kiteljesitésére, fejlodésében egy magasabb szint elérésere,

Id) gondozds: az igénybe vevd bevondsdval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajdt maga tenne meg, ha erre képes lenne,
tovdbbd olyan rendszeres vagy hosszabb ideji testi-lelki tdmogatdsa, fejlesztése, amely
elsegiti a koriilményekhez képest legjobb életminéség elérését, illetve a csalddban,
tarsadalmi stdtuszban valé megtartdsat, visszailleszkedését,
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le) étkeztetés: gondoskodds hideg, illetve meleg ételrsl alkalmilag vagy rendszeresen a
szolgdltatast igénybe vev6 lakhelyén, szolgdltaténdl, egyéb étkezdében vagy kozteriileten,

lg) feliigyelet: az igénybe vevd lakd- vagy tartézkod4si helyén, illetve a szolgaltatdsnydijtas
helyszinén lelki €s fizikai biztonsdgdt szolgdls, személyes vagy technikai eszkdzzel,
eszkzokkel biztositott kontroll,

lh) hdztartdsi vagy hdztartdst potlé segitségnyijrds: az igénybe vevd segitése mindennapi
€letvitelében, személyes kdrnyezete rendben tartdsdban, mindennapi iigyeinek intézésében,
valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgdld lehetOségek dés eszkdzok
biztositdsa, ha ezt sajat haztartdsdban vagy annak hidnydban nem tudja megoldani,

li) szdllirds: javak vagy szolgéltatdsok eljuttatdsa az igénybe vevshoz, vagy az igénybe vevd
eljuttatdsa a kozszolgiltatdsok, szolgaltatdsok, munkavégzés, kozosségi programok, csalddi
kapcsolatok helyszinére, ha sziikségleteib6l adédéan mindezek mds médon nem oldhatSak
meg,

Ij) készségfejlesztés: az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitd
magatartasformdinak, egyéni és tdrsas készségeinek kialakuldsdt, fejlesztését szolgéls
helyzetek €s alternativdk kidolgozasa, lehet8ségek biztositdsa azok gyakorldsdra,

Im) kozosségi  fejlesztés: egy telepiilésrész, teleptilés vagy térség lakossagat Erintd
integracios szemléletli, bator{t6-6sztdnz6, inform4ls, kapesolatszervezd tevékenység, amely
kiilénbdz0 célcsoportokra vonatkozd specidlis  igényeket tdr fel, szolgéltatdsokat
kezdeményez, kdzosségi egytittmiikddéseket valdsit meg.

5. AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

A Szolgélat dltal nyjtott elldtds igénybevétele Snkéntes, az ellatdst igényld, illetve térvényes
képviseldje kérésére, inditvanyara torténik.

Amennyiben az ellatist igényld cselekviképtelen, a kérelmet, inditvanyt a toérvényes
képviseldje terjeszti eld. A korlatozottan cselekvoképes, vagy cselekvéképességében 4ltaldnos
jelleggel korldtozott személy a kérelmét, inditvanydt torvényes képviseldjének
beleegyezésével, aldirdsdval terjesztheti eld. A kérelmet frdsban vagy szdban az intézmény
vezetdjéhez kell benyijtani. Nincs a kérelemnek {rasbeliséghez vald kiotottsége jogszabaly
szerint, az elldtds mind szdban, mind formai k&tottségek nélkiili frdsbeli alakban is
kérelmezheté. Intézménylinknél kérjiik az elldtottakat, hogy szdndékukat az intézmény altala
készitett kérelem nyomtatvany kitdltésével erdsitsék meg. (Szt. 93. § (1) bek., Rendelet 3. §
(1) bek.). A kérelem beérkezésekor azt nyilvantartisba veszi.

Az eclldtds irdnti kérelem el6terjesztésekor pszichiatriai betegek nappali elldtds igénylésekor
be kell nyiijtani a betegséget igazold kezelGorvos vagy szakorvos szakvéleményét. Az ellatds
irdnti kérelem eloterjesziésekor jovedelemnyilatkozat kitdltése csak abban az esetben valik
sziikségessé, ha az igényld ott étkezéssel kéri az elldtds biztositdsdt, ellenkezd esetben az
ellatis téritésmentes.

A nappali ellatds intézményi téritési dijat ott étkezés igénybevétele nélkiil, a fenntartd
téritésmentesen 0 Ft-ban hatdrozta meg.
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A nappali elldtds intézményi téritési dijat ott étkezés igénybevételével a fenntartd
téritéskotelesen biztositja, melyet a 29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet - a személyes
gondoskodast nyijté szocidlis ellatdsok téritési dijardl - alapjdn hatdroz meg.

Az igénybevételi kérelmet az intézményvezetd birdlja el. Az ellatas igénybevételének
megkezdésekor az intézményvezetd az elldtdst igénylével vagy torvényes képviselgjével
megdllapoddst kot.

A pszichidtriai betegek nappali elldtdsa szolgaltatds igénybe vételekor szerzodd felek 3 honap
prébaidét kotnek ki. A prébaidé elteltével — amennyiben szerz6dd felek a megallapodas
felmondasdval nem élick — a megdllapodds felek akaratdval megegyezden hatdrozott vagy
hatarozatlan idére jon 1étre.

Intézményhez érkezd kérelem elutasitdsa esetén a vezetd frdsban értesiti az igénylét, hogy
biztositsa dontés elleni jogorvoslat lehetéségét. Amennyiben az elldtdst igényld, illetve
térvényes képviseldje a dontést vitatja, az arrél sz6l6 értesités kézhezvetelétdl szamitott nyolc
napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

Az elldtds megsziinése, megsziintetésének mddjai (1993. évi IIL térvény 100-101 § ):

- aszolgélat jogutéd nélkiili megsziinésével

- az ellatast igénybe vevének, illetve torvényes képviselfjének az ellatds
megsziintetésére vonatkozd bejelentése alapjan

- abban az esetben, ha az elldtott az egyiittmilkodési kotelezettségét vagy a
hazirendet stilyosan megsérti

- az ellatdst igénybe vevd haldlaval

- az ellatott bentlakdsos intézményi ellatast vesz igénybe

- megéllapodas felmondasaval

A szolgéltatds igénybevételtét a ldtogatdsi és eseménynaplSban 1/2000. (I 7.) SZCSM
rendelet 79§ (1) bekezdéshez dokumentéljak a munkatarsak minden nap.

A szocidlis, gyermekjéléti €s gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvéntartdsrol €s az orszdgos
jelentési rendszerr8l szolé 415/2015. (XIL 23.) Korm. rendelet eléitja a fenntartok
igénybevevdi nyilvantartdsba térténé adatszolgéltatdsi koételezettségét. Ennek megfeleléen a
fenntart6 e képvisel6je kijelsli az adatszolgéltaté munkatdrsakat, akik az igénybe vevok Szt
adatainak a rendelet 4-6. § szerinti rogzitését és rendelet 7. § szerinti idészakos jelentését
végzik. Az adatszolgdltatdsra jogosult az Szt.-ben, meghatarozott adatokat a szocidlis
alapellatas esetén legkésdbb az igénybevétel elsd napjdt kovetd munkanap 24 6raig rogziti
igénybevevdi nyilvantartdsban. Az id6szakos jelentési kitelezettséget naponta, az adott napot
kévetd munkanap 24 ériig, azt kovetden kell teljesiteni, hogy a szolgaltatdst az adott napon az
igénybevevonek nytjtottdk.

6. A SZOLGALTATASROL SZOLO TAJEKOZTATAS
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HELYI MODJA

Az ellatasr6l az igénybe vevé a Kozpont 4ltal kiadott prospektusokbdl, kiftiggesztett
plakdtokbol, valamint az elldtdsi tertiletén lévé hirdetStdblakon kihelyezett szolgéltatési
hirdetménybél, valamint hasonlé szakmai profillal miksdé térsintézményeknél elhelyezett
informécids anyagokbdl értesiilhet.
Az intézmény dltal biztositott szolgdltatisok hétf6t6l-péntekig, 8.00 6ratél 16.00 draig
vehet6k igénybe.
Az intézmény 5744 Kevermes, Jokai dt 71.
Elérhetdsége: Tel.: 68/434-464
e-mail: tamaszhaz @ gmail.com

Téjékoztatds a médian keresztiil:
- helyi kdbel televizidk
- helyi lapok
- infernet
Egyéb mdédon:
- Polgarmesteri Hivatalok &s intézmények hirdetd tablai
- PR anyagokban
- informalisan

Szemelyes kapcsolat kialakitdsdra, tdjékoztatdsra van lehetdség az intézmény székhelyén
telephelyén. Minden ellatott fordulhat itt probléméjaval, kéréseivel, panaszéval a szolgilat
vezetdjéhez, vezetd gondozéjdhoz, helyetteséhez. Ide a Kizpont milkddési rendje szerint van
lehetség befaradni.

Az elldtdst igényld ezen kiviil kapcsolatot tarthat az intézmény vezet$jével, illetve a
fenntartéval is, amelynek médja lehet mind személyes, mind irdsbeli. Ellatott panaszaval
megkeresheti a szolgélat vezetdjét, a fenntartGt, illetve az elldtott-jogi képviseldt, mitkodési
engedélyezd hatésdgot.

Az elldtottak teljes kord tdjékoztatdsat fontos feladatnak tartja az intézmény, ennek érdekében
a szolgéltatast €rinté jogszabilyvaltozasokrdl, t4jékoztaté kiadvanyon keresztiil megkeresi az
ellétottakat.

_ 7. AZELLATOTTAK ES A SZEMELYES GONDOSKODAST
VEGZO SZEMELYEK JOGAINAK VEDELMEVEL KAPCSOLATOS
SZABALYOK

Az ellatottak altalanos jogai:
Az 1993. évi IIL 16rvény a szociélis igazgatdsrol és szocidlis elldtdsokrd] (tovabbiakban: Szt.)
94.§/E pontja alapjdn

Specidlis jogok:
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Az Szt.94. §/F pontja alapjan

A szocialis szolgaltatast végzék jogai
Az Szt. 94. §/L pontja alapjin.

Az elldgtottak jogai:

A személyes gondoskoddst ny(jté szocislis intézményi elldtist igénybe vevé ellatottnak joga
van szocidlis helyzetére, egészségi és mentdlis dllapotdra tekintettel a szocidlis int€zmény altal
biztositott teljes kort elldtdsra, valamint egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy éllapota
alapjdn az egyéni elldtds, szolgdltatds igénybevételére. Az alapszolgéltatdsban részesiild
sz4dmadra az igénybe vett elldtdshoz kapcsol6d6, az e térvényben meghatdrozott dltaldnos vagy
specidlis jogokat is biztositani kell.

A szocidlis szolgéltatdsok biztositdsa sordn az egyenld bandsméd kovetelményét meg kell
tartani. Az elldtdst igénybevevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve tOrvény
felhatalmazdsa alapjdn készilt kormdnyrendeletben meghatdrozott esetekben és feltételek
mellett lehet vizsgélni.

Az ellatist igénybevevének joga van az intézmény mikodésével, gazddlkoddsaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény
vezetbje évente tdjékoztatdt készit az intézmény gazddlkodisdrdl és azt az intézmenyben jol
l4thaté helyen kifiiggeszti, illetve sziikség esetén széban ad tdjékoztatdst az ellatast
igénybevevd részére.

A személyes gondoskodést nyjté szocidlis intézmény az dltala biztositott szolgdltatast olyan
médon végzi, hogy figyelemmel legyen az elldtdst igénybevevoket megilletd alkotmanyos
jogok maradéktalan s teljes koril tiszteletben tartdséra, killonos figyelemmel

- az élethez, emberi méltdésaghoz,

- atesti épséghez,

- atesti-lelki egészséghez
vald jogra.

Az elldtist igénybevevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a magénéletével
kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljérds soran kiilonds figyelmet kell forditant arra,
hogy az elldtdst igényld adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozzd. Az
intézményvezetd koteles biztositani tovdbbd, hogy a gondozdsi szilkséglet vizsgalat sordn az
ellatott egészségi 4llapotaval, személyes koriillményeivel, jévedelmi viszonyaival kapcsolatos
informacidkrdl mas ellatdst igénybevevd, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen
tudomadst.

Amennyiben az elldtast igénybevevd egészségi dllapotdndl vagy egyeb korlilményeinél fogva
kozvetleniil nem képes a hatdskorrel és illetékességgel rendelkezd szervek megkeresésére, az
intézményvezetd segitséget nydjt ebben, illetve értesiti az elldtott torvényes képviseldjet, vagy
az elldtotjogi képviseldt az elldtott jogainak gyakorldsdhoz szlikséges segitségnyujtas
céljabol.

Ennek érdekében az alapszolgdltatatdst biztosité intézményiink elhelyezése a telepiilésen
konnyen elérhetd, j61 megkdzelithetd teriiletén van kialakitva akaddlymentesitéssel.
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Olyan programokat biztositunk, melyek lehetévé teszik az ellatdst igénybe vevbnek a
tarsadalomba, a kordbbi kozosségbe torténé visszailleszkedését. Ennek keretében az
intézmény programjai nyitottak, kiviilalidk szdmadra is hozzéférhetsek. .

Az elldtottakat megilleti az elldtsré] nydjtott tdjékoztatds, ennek megfeleléen ismertetjiik az:
= Az ellatott-jogi képviseld elérési lehetdségérol:
= INTEGRALT JOGVEDELMI SZOLGALAT
= Dél-alfoldi Regiondlis Iroda
= H-6726 Szeged Bal fasor 17-21.
= Ingyenesen hivhaté zold szdm: +36-80/620-055
= E- mail: ijsz@ijsz.bm.gov.hu
= Web: www.ijsz.hu
" A panaszjog lehetdsége, annak gyakorldsédnak szabilyairdl.
Az ellatott panasszal €lhet a szolgéltatds biztositdsdval kapcsolatosan az intézmény
vezetGjénél széban vagy {rdsban. Az int€zményvezetd tizendt napon beliil koteles a
panasztevOt {rasban értesiteni a panasz kivizsgdldsdnak eredményérdl. Amennyiben az
intézményvezeté hatdridoben nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szdmitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz
fordulhat jogorvoslattal. Az igénybevevének segitséget nydjthat jogai gyakorldsdban az
ellitott-jogi képviseld.
» A Kdzpont szolgéltatdsai igénybevételének rendjérdl. (szakmai program 5. pontja)
= A szolgaltaté alapfeladatit meghaladd programok, szolgaltatdsok korét és téritési
dijarel.
= A szolgiltaté alapfeladatdt meghaladé programok, szolgéltatdsok korét és téritési
dijarél.

A szolgaltatdst végzok jogai:

A szocidlis dgazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban 4ll6 személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsol6dé megbecsiilést megkapijdk, tiszteletben
tartsak emberi méltésdgukat €s személyiségi jogaikat, munkdjukat elismerjék, valamint a
munkéltaté megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositson szdmukra.

A hiézi segitségnyujtast végzd szocidlis gondozd, ideértve a vezetd gondozét is, az intézményi
elldtdsban foglalkoztatott, gondozd, szocidlis, mentdlhigiénés munkatirs kozfeladatot ell4ts
személynek mindsiil.

A kozponti koltségvetésrdl szold torvényben biztositott tdmogatdsban részesiilé egyhizi
fenntartdsi szociélis intézmény, a munkavallaléi szdmdra — ide nem értve a munkakoriiket
sajétos egyhazi szolgdlati viszonyban elldto személyeket — legaldbb a Kjt. 55-80. §-dban és a
Kjt-nek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi 4dgazatban torténd
végrehajtasdrél sz6l6 kormdnyrendeletben megéllapitott, a munkaid6re, pihendidére,
elémeneteli és illetményrendszerre vonatkozd feltételeket ksteles biztositani.

A szocidlis intézményben torténd foglalkoztatds esetén a Kjt. 41. § (2) bekezdésének a) pontja
nem alkalmazhatd.

Az alapellatasban részt vevd, gondozdsi feladatokat ellété személy részére az intézmény
vezetOje munkaltaisi igazolvinyt vagy megbizé levelet allit ki, annak érdekében, hogy a
gondozasi, dpoldsi feladatok elvégzése sordn a feladat elldtdsdra vonatkozé felhatalmazdsat
igazolni tudja. .
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A konfliktushelyzetek kialakuldsdnak megelézése ¢érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést tart az intézményvezet$ az érintettek bevondsaval.
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Mellékletek
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HUMAN SZOLGA
I 18.

5742 ELEK, GYULA
Tel. /Tax:06-66/240-070

TAMASZ HAZ

o

MEGALLAPODAS

amely létrejott egyrészrél a Humén Szolgaltaté Kozpont (5742 Elek, Gyulai it 18., adészdm: 18753387-2-04),
mint elldtast nyijié fenniarté (tovibbiakban fenntartd)
misrészrol
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mint elldtast igénybevevé (tovdbbiakban ellitdst igénybevevd) kizott, illetbleg
az elldtést igénybe vevo térvényes képviseldje (gondnoka/gydmja/sziildje)
NS RTINS PP
A O IIy ot e e e
NS T (o3 1 L72) 11 L PP PP

(tovabbiakban térvényes képviseld) kozott, a mai napon az aldbbiak szerint:

A megillapodds tirgya: A Humin Szolgdltat Kozpont fenntartdsdban mikodd Tamasz Hdz szocidlis
intézmény pszichidtriai betegek nappali ellitasinak igénybe vétele az ellatast igénybevevd részérsl.

Az ellitds kezdetének idépontja (1993, évi IIL. t6rvény 94/C. § (3) bek. a) pont): ..o

Az ellatds iddtartama (1993, évi 111 wrvény 94/C. § (3) bek. b) pont):
Az intézmény a szocidlis szolgaltatast a fent megjeldlt idéponttdl kezdddben

hatdrozott ..o -ig hatdrozatlan idére nydjtja.
A szolgaltaté altal nyijtott ellitss tartalma (1993, évi IIL torvény 94/C. § (3) bek. ¢) pont):

Az ellatas formaja: az 1993, évi 1L trvény 65/F. § a szerinti szocidlis alapszolgaltatéds pszichidtriai betegek
nappali ellatdsa

Kire, tartalma: A pszichitriai betegek nappali elldtdsdnak szolgdltatasai:
= jgény szerinti meleg élelem biztositdsa,
= szabadidds programok szervezése,
= gziikség szerint egészségiigyi alapellatds megszervezése, szakelldtishoz vald hozzdjutds segitese,
= hivatalos iigyek intézésének segitése,
= munkavégzés lehetbségének szervezése,
«  gletvitelre vonatkozd tandcsadds, életvezetds segitése,
v gpecidlis dnszervezddd csoportok tdmogatésa, mitkadésének, szervezésének segitése,
= olyan programok biztositisa, melyek lehetdvé teszik az elldtdst igénybe vevdnek a tarsadalomba, a
korabhi kizdsségébe torténd visszailleszkedését
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" Ontevekenységre, az Onsegitésre €piilve biztositja az elldtast igénybe vevék igényei alapjdn a kulturdlis,
szabadid®s, tdjckoztatd, képzési, tképzési dlldskidzvetitd, védett lakhatdst eldsegitd, lakossdgi és csaladi
programok, taldlkozdk szervezése, lebonyolitdsa

* az intézmény szolgiltatdsai korében egyéni, csoportos, par- és csalddterpidkat is szervezhet

A szolgdlat munkatérsai a fenti szolgdltatast a szolgéltaté gondozdsi helyén — egyéni sziikségletekre alapozva €s
a szerint iitemezve,~ személyesen biztositjdk, vagy kozvetitéssel, szervezéssel, tandcsadéssal segitik az azokhoz
val$ hozzdjutdst.

A szolgiltatis igénybevételének médja: Az ellatds igénybevétele Snkéntes 1993, évi 11 torvény 93. § (1) bek.
szerint.

A pszichiatriai betegek nappali elldtdsa szolgaltatds igénybe vételekor szerzdd felek 3 hénap prébaidét kitnek
ki. A prébaidé elteltével ~ amennyiben szerzédd felek a megdllapodds felmonddsdval nem éltek - jelen
megillapodds hatdrozatlan id6re jon 1étre vagy a hatdrozott idé megjelsléséig,

A személyi téritési dij megillapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyok:
A pszichidtriai betegek nappali elldtds ott étkezés nélkill szolgdltatis téritésmentes, ott étkezds
igénybevételével az intézményi téritési dijat a fenntarté 4llapitia meg az alabbiak szerint:
Az intézményi téritési dij, a személyi téritési dij megdllapitasdra, fizetésére vonatkozé szabédlyok 1993. évi 111
torvény 115-116-117/B.§-ai €s a 29/1993. (IL. 17.) Korm. rendelet vonatkozé rendelkezései az iranyaddk. Az
elldtdst igénybevevé dltal fizetendd személyi téritési dfj Ssszegét a szolgdltatd vezetSje konkrét Osszegben
allapitja meg. A szocidlis alapszolgdltatds személyi téritési dijdnak megdllapitdsdndl a szolgéltatdst igénybe vevds
személy rendszeres havi jovedelmét kell figyelembe venni. A nappali elldtds - ott étkezéssel - szolgaltatds
igénybevétele esetén a személyi téritési dij nem haladhaija meg nevezett jovedelemnek 30%-4t valamint ¢ Osszege
nem lehet t6bb, mint az int€zményi téritési dij. Az ellatdst igénylé vagy a téritési dijat megfizett mas személy
irdsban vallalhatia a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dfj megfizetését. A
megdllapitott személyi téritési dfjat kell ténylegesen fizetni az elldtdsért. A személyi térftési dfjat havonta elére
kell megfizetni. Ha az elldtdst betegség vagy mds ok miatt a jogosult nem kivénja igénybe venni, a tivolmaradst
az intézményvezetbnek legaldbb két munkanappal a tdvolmaraddst megelzden frisban be kell jelenteni. Ennek
elmulasztdsa esetén csak a tavolmaradds kezdetétdl szamitott 3. munkanaptél mentesiil a személyi téritési dij
fizetés aldl az igényld.
Ha az elldtott, 18rvényes képviselbje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij megéllapitott dsszegét
vitatja, a bir6sdgtl kérhet a téritési dij megallapitdsit. A birdsdg jogerds hatdrozatdig a kordbban megdllapitott
téritési dijat kell megfizetni.
A személyi téritési dij sszege a megdllapitds id6pontjatdl fiiggetleniil évente két atkalommal vizsgalhat6 feliil és
viltozsathaté meg, kivéve, ha az ellatott jovedelme

o olyan mériékben csokken, hogy az e torvényben meghatdrozott téritési dij fizetési

kotelezettségének nem tud eleget tenni;

0 aszocialis vetitési alap Osszegének 25%-4t meghaladd mértékben nivekedett.
A téritési dij feliilvizsgdlata sordn megdllapitott dj személyi éritési dij megfizetésének idépontjardl a fenntarts
rendelkezik, azonban az 4j téritési dij megfizetésére a kotelezett nem kételezhetd a feliilvizsgalatot megeldzé
id&szakra.

Tajékoztatas:
Az ellitdst igénybe vevd, illetve térvényes képvisel6je kijelenti, hogy a megéllapodds megkotésekor a
szolgélattdl tudomadsa lett:
- a szolgalat altal biztositott ellatas tartalmarél és feltételeirdl
A megéllapodésban fent leirtak szerint.
- aszolgilat és az igénybe vevd kizotti kapesolattartis modjarsl
Kapcsolattartds maddjai:
- Személyesen: az intézmény fenntarté székhelyén 5742 Elek, Gyulai it 18., az intézmény
székhelyén 5744 Kevermes, Jokai dt 71.
- Telefonon/faxon a fenntartd elérhetisége 66/240-070, az mtezmeny elérhetfsége: 68/434-464
- Irdsban: a fent nevezeit cimeken, v vagy akdr tizenet dltal is van mdd arra, hogy az elldtottak és
szolgéltatdsban dolgozdk kapcsolattartdsa folyamatos és az elvdrdsoknak megfeleld legyen.
- aszolgalat altal vezetett nyilvantartasokrél
A Szt. 20. § szerint a személyes gondoskoddsban részesiilé személyrél az elldté szocidlis intézmény vezetdie
nyilvintartdst koteles vezetni. A ldlogatdsi eseményeker a segitd litogatdsi és eseménynapléban rogziti. A
415/2015. (XIL. 23.) Korm. rendelet eléirja a fenntarték igénybevevéi nyilvantartdsba torténd adatszolgéltatdsi
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kételezeitségdt. Ennek megfeleléen a fenntartd e képviseldje kijeloli az adatszolgdltatd munkatdrsakat, akik az
igénybe vevik Szt adatainak a rogzitését és az igénybevétel napi jelentését végzik.

A képmas és hangfelvétel készitéséhez és felhasznilisihoz, a 2013. évi V. (drvény a Polgdri Tarvénykiinyvrél
2:48. § alapjan énkéntesen, befolydsmentesen és hatdrozottan

hozzajarulok* nem jarulok hozza*
(*kivant rész alahdzandd)
hogy rélam képmas (foté vagy vided) ésivagy hangfelvétel késziiljon. Hozzdjarulisom alapjin
felhatalmazast adok arra, hogy a képmds és hangfelvételt a szervezdé nyilvinossdgra hozza a program
bemutatisa kapesén, Tudomdsom van arrél és elfogadom, hogy a hozzajarulasom az esetleges
nyilvinossdgra hozatal és az internetes technolégia miatt természetébél fakadéan vissza nem vonhaté, a
korlitoz4s csak a tiltd nyilatkozatom megtételét kivetd iddszakra kbti a szervezdt.

- a panaszjog gyakorlisirél, elldtott-jogi képviseld nevérdl, elérhetiségérdl, iigyféifogadas
rendérdl

Az elldtdst igénybe vevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a magénéleiével kapcsolatos
titokvédelem. Az igénybevételi eljdrds sorén kiilonos figyelmet kell forditani arra, hogy az elldtast igényld
adataihoz csak az arra jogosuit személyek férjenek hozzd. Az inézményvezetd koteles biztositani tovabbid,
hogy a szolgéltatds sordn az elldtott egészségi dllapotdval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival
kapesolatos informéciékrél mds elldtdst igénybe vevd, valamint arra illetékielen személy ne szerezhessen
tudomdst. Amennyiben az ecllitdst igénybe vevé panasza esetén, egészségi dllapotdndl vagy egyéb
koriilményeinél fogva kozvetlenil nem képes a hatdskorrel és illetékességgel rendelkezd szervek
megkeresésére, az intézményvezeld segitséget nyujt ebben, illetve értesiti az elldtott torvényes képviseldjét,
vagy az elldtott-jogi képviseldt az elldtott jogainak gyakorldsdhoz sziikséges segitségnyiljtds céljabdl. Az
intézményvezetd tizendt napon beliil kdteles a panasztevét frdsban értesiteni a panasz kivizsgaldsinak
eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd hataridében nem intézkedik, vagy a panasztev$ nem £rt egyet
az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szdmitott nyole napon beliil a fenntartohoz fordulhat
jogorvoslattal. Elldtotti-jogi képviseld neve, elérhetdsége: Integrdlt jogvédelmi szalgdlat honlapjdn lehet
tajékozdédni. Telefon: +3680/620 055 email: ijsz@ijsz.bm.gov.hu

- ahazirendrdl
A hézirend a megdllapodds 1 szdmd mellékleteként megkap az elldtott.

- az intézményi téritési dij és a szolgdltatasi Gnkiltség Osszegérdl, tovabba az 1993. évi IIL

torvény 94/E. § (3) bek, szerinti tdjékoztatorol.

A személyi téritési dij megallapitdsdra, fizetésére vonatkozé szabdlyok (1993. évi I, térvény 94/C. § (3} bek. d)
pont):Az intézményi téritési dij, a személyi téritési dfj megdllapitdsira, fizetésére az 1993. évi IIL torvény és a
20/1993. (I1. 17.) Korm. rendelet vonatkozé rendelkezései az irdnyaddk.

- aszolgalat ellatasi teriiletérol, vezetd elérhetéségérdl
A szolgiltatds elldtdsi teriilete: mezdkovicshdzai jards és gyulai jrds
Intézményvezetd:

Elérhettsége:06/68/434-464
e-mail: tamaszhaz @ smail.com

A Szolgilat vezetdje illetéleg terdpids segitd az elldtdsi teriileten az elldtdst igénybe vevével kozvetlen,
személyes kapcsolatot alakit ki, és tart fenn. Ennek sordn vélaszol a felmeriilt kérdésekre, gondoskodik a teljes
korii és hiteles tdjékoztatasrdl.

Az ellitis megsziinése, megsziintetésének médjai (1993. évi IIL t6rvény 100-101 § (1) bek.):

- aszolgalat jogutdd nélkiili megsziinésével

- az ellatdst igénybe vevének, illetve térvényes képviseltjének az ellitds megsziintetésére vonatkozo
bejelentése alapjan

- abban az esetben, ha az elldtott az egylittmitkddési kitelezettségét vagy a hdzirendet silyosan
megsérti

- azellatédst igénybe vevd haldldval

- azelldtott bentlakdsos intézményi elldtést vesz igénybe

- ahatdrozott idé lejdrtaval
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Az elldedst igénybe vevl intézményi jogviszonya megszlinik, ha jelen megéllapoddst az ellstott, illetve
wrvényes képviseldje vagy a fenntarté felmondja. A felmondasi id6 tizen6t nap.

Jelen megéllapodds mddositdsara az elldtdst igénybe vevd illetbleg torvényes képviseldje, valamint a szolgalat
vezetbjének kozids megegyezése alapjdn keriilhet sor,

A megdllapoddst aldiré felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsédlegesen targyalds dtjan kivanjak rendezni.
Jelen megillapoddsban nem szabdlyozott kérdésekben a Szocidlis igazgatdsrél és szocidlis ellatdsokrél sz6ld

1993. évi III. t6irvény, a Polgdri Torvénykonyv, tovdbba a mindenkor hatélyos szakmai szabdlyok rendelkezései
az irdnyaddak.

ellatdst nyiijto szolgdlat fenntartdja

A megéllapodds €s a hédzirend egy példanyat dtvettem.

igényld ellitott
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HAZIREND

Intézmény adatai:

Az intézmény megnevezése:
Téamasz Haz

A szolgaltatis, amire a hazirend vonatozik:
pszichidtriai betegek nappali elldtdsa

Fenntartoja:
Humaén Szolgaltatd Kézpont
5742 Elek, Gyulai vt 18.

Az intézmény székhelye:
5744 Kevermes, J6kai at 71.

Intézményvezetd

Elérhetdsége:06/68/434-464
e-mail: tamaszhaz @gmail.com

Az intézmény szervezeti egységei:

Az intézmény székhelyén: 5744 Kevermes, Jokai Gt 71.
pszichidtrial betegek otthona
pszichidtriai betegek nappali ellatdsa

Az intézmény telephelyén: Gyula kiilteriilet 0365/20
idés személyek bentlakdsos otthona

Munkatarsak elérhetdsége.
Az intézményben ki van fiiggesztve.

Megdllapodds 1. szdmil melléklete

A jelen hazirend célja, hogy meghatdrozza az intézmény belsé rendjét €s tdjékoztasson az alapvetd szabdlyokrdl
E szabdlyok ismerete és elfogaddsa fonmtos ahhoz, hogy nyugodt, otthonos légkdrben élhesstink és

dolgozhassunk. A hazirend betartdsa minden ellatott szdmdra kitelezo.

Az egyiittélés szabalyai:

o Az intézmény valamennyi dolgozéjdnak €s lakéjénak egymdshoz vald viszonya a személyiség

tiszteletére kell, hogy épiiljtn.

e Kérjiik, hogy egymassal figyelmesen, udvariasan viselkedjenek és legyenek elézékenyek

o A dolgozék foglalkozdsbeli titoktartdsi kotelezettségének érvényesitésérdl és az elldtast igénylok
személyiségi jogainak tiszteletben tart4sdrdl az intézményvezett gondoskodik.

o Azintézmény elektromos berendezéseit és a telefont kizarélag a munkatdrsak kezelhetik.

e Azintézmény rendjére és tisztasdgdra ligyelni szlikséges.

e Az intézménybe behozott vagyon- és értéktdrgyak megdrzésére nincs lehetdség, ezekért az intézmény

feleldsséget nem véllal.

o A kliens amennyiben tgy érzi, hogy iigyében nem megfeleld mddon jértak el, panasszal fordulhat az

intézmény vezetdjéhez, valamint az elldtott jogi képvisel6hoz,

o Dohényozni az intézményben az arra kijelolt helyen lehet.

A fenti alapvetd egyiittélési szabilyok dolgozdkra és ellatottakra egyardnt vonatkoznak.

Az intézmény nyitvatartasi ideje: munkanapokon 7.30- 16.00

Az intézmény iltal ny\jtott pszichidtriai betegek nappali ellitds szolgdltatisinak kore:

e igény szerinti meleg €lelem biztositdsa,
o szabadid®s programok szervezése,
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sziikség szerint egészségligyi alapelldtds megszervezése, szakellatdshoz val6 hozzijutds segitése,
hivatalos {igyek intézésének segitése,

munkavégzés lehetdségének szervezése,

életvitelre vonatkozé tandcsadds, életvezetés segitése,

specidlis Onszervezodd csoportok tdmogatésa, miltkodésének, szervezésének segitése,

olyan programok biztositdsa, melyek lehetdvé teszik az ellatdst igénybe vevSnek a tarsadalomba, a
kordbbi kézdsségébe torténd visszailleszkedéseét

» Ontevékenységre, az dnsegitésre €piilve biztositja az elldtést igénybe vevok igényei alapjn a kulturilis,
szabadidds, tdjékoztats, képzési, tképzési dlldskozvetitd, védett lakhatdst elésegitd, lakossdgi és csalddi
programok, taldlkoz6k szervezése, lebonyolitdsa

e  azintézmény szolgdltatdsai korében egyéni, csoportos, pér- és csalddterdpidkat is szervezhet

Etkeztetés biztositdsa esetén az étkezések szima és az étkeztetés rendje: Nappali elldtis keretén beliil az
intézmény igény esetén napi egyszeri meleg étkezésrél gondoskodik minden munkanap 11.00-13.00 kozott
vehetd igénybe.

Az intézmény altal szervezett foglalkoztatisbél szirmazé bevétel felhasznilisira vonatkozé eldirasok:
Az intézmény altal szervezett foglalkoztatdsbdl nem szdrmazik bevéiele az intézménynek.

Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai:

A pszichidtriai betegek nappali ellitdsa esetén azon elldtottak, akik 30 napot meghaladéan nem veszik igénybe a
szolgiltatdst, azoknak a megdllapodésit felmondja a fenntartd, errdl az intézmény vezetdje értesiti az ellstottat.
Masokat meghotrankoztatd, visszatetszd magatartds, szeszesital fogyasztdsa nem megengedhets. A gondozdkkal,
illetve mds elldtottakkal szembeni tiszteletlen magatartds, trigirkodds tettlegesség az intézményi jogviszony
megsziintetésével jir. A hézirendet megsértéklel szemben az intézményvezet6 feladata az intézkedés megtétele,
amellyel szemben az elldtott panasszal élhet a panaszjog gyakorlisdnak szabalyai szerint.

Az intézmény alapfeladatit meghaladé program, szolgaltatis kire és téritési dija:

Az intézménynek nincs alapfeladatdt meghaladé programja, szolgéltatdsa. Amennyiben az alapfeladatok
korébe nem tariozé szocidlis szolgéltatdsok, valamint az intézmény édltal szervezett szabadidés programok
irdnti igény jelentkezik, akkor az eseti térftési dij fizetésének eseteit a hdzirendben és a megéllapodasban kel
meghatdrozai.

A szolgaltatisok igénybe vétele dijtalan, kivételt képez az igényelt ott éikezietés, amelynek téritési dijanak
megdéllapitdsdra az 1993. évi III. torvény €s a 29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet szabilyai az irinyadok.

Panaszjog: Az ecllitdst igénybe vev8 panasza esetén megkeresheti az intézmény vezetdjél. Az
intézményvezetd tizendt napon beliil koteles a panasztevét frasban értesiteni a panasz kivizsgdldsanak
eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd hatdridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet
az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szdmitott nyole napon beliil a fenntartéhoz fordulhat
Jjogorvoslattal. Amennyiben az elldtdst igénybevevs egészségi dllapotandl vagy egyéb koriilményeinél fogva
kozvetleniil nem képes a hatdskorrel és illetékességgel rendetkezd szervek megkeresésére, az intézményvezetd
segitséget nyijt ebben, illetve ériesiti az elldtott torvényes képviseljét, vagy az ellatottjogi képviseldt az
elldtott jogainak gyakorldsihoz sziikséges segitségnyijids céljab6l. Az elldtott panaszdval megkeresheti az
ellatott jogi keépviselét. Elldtott-jogi képviseld neve, elérhetdsége: Integralt jogvédelmi szolgalat honlapjan
lehet tdjékozddni. Telefon: +3680/620 055 email: jjsz@ijsz.bm.gov.hu

Datum: .....oooeeiiiie e

intézményvezetd
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SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT
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SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT

A szervezeti €s mikodési szabilyzat tartalmazza:

- azintézmény szervezeti felépitésének leirdsit,

- aszervezeti dbrat,

- t0bb személyes gondoskoddsi forma egy szervezeti keretben t6rténd megszervezése
esetén a szervezeti format

- abelsd szervezeti tagozodast, a szervezeti egységek megnevezését és feladatkorét,

- aszervezeti egységek szakmai egyiittmiikddésének, az esetleges helyettesitéseknek a
rendjét,

- az intézmeény irdnyitdsi és miikodési rendjével kapcsolatos kérdéseket, ideértve a
munk4éltatéi jogok gyakorldsanak rendjét,

o I. ALTALANOS R’ES’Z o o
AZ INTEZMENY SZERVEZETI FELEPITESENEK LEIRASA

A Humadn Szolgéltatd Kozpont - a szocidlis igazgatdsrdl és szocidlis ellatdsokrdl sz616 1993.
¢vi IIL. torvény, valamint a személyes gondoskodést nydjté szocidlis intézmények szakmai
feladatairol és mukodésiik feltételeir6l sz616 1/2000. (1.7) SZCSM rendelet alapi4n, - szociélis
intézmény fenntartéjaként személyes gondoskoddst nydjté intézményt (tovdbbiakban
intézmeény) mitkodtet. Az intézmény id6sck tartSs bentlakdst ny(jté intézménye, szolgdltatasat
a mitkddési engedélye szerinti elldtdsi teriiletének megfeleléen biztositja.

1.Az _intézmény székhelyének megnevezése: Tdmasz Haz (jelen szabdlyzatban a
késdbbiekben intézmény)

2.Az _intézmény telephelyének megnevezése; Gondozd Hdz (jelen szabdlyzatban a
kés6bbiekben intézmény)

3.Az intézmény székhelve: 5744 Kevermes, J6kai utca 71.

4Az int€zmény telephelye: 5700 Gyula Szent Benedek tanya 84.

5. Az int€ézményt fenntartd szerv: Humén Szolgéltaté Kozpont 5742 Elek, Gyulai vt 18.
6. Az intézmény felligyeleti szerv: Humdn Szolgaltaté Kozpont, 5742 Elek, Gyulai dt 18.,
illet6leg a mitkodési engedélyt kibocsdtd hatGsdg

7. A gazdalkodds jogkore: Az intézmény nem 6nalldan gazdalkods.

8. A feladatmutaték megnevezése, kore és mértéke:
szakdgazat elnevezése: szocidlis elldtds szdllds nydjtassal - személyes gondoskodés keretébe
tartozo szakositott ell4tas:
o székhelyen: pszichiétriai betegek otthona 50 fével
o telephelyen: 1d6s személyek bentlakdsos otthona 30 f6vel
személyes gondoskodds keretében nappali ell4tdst biztositd alapelldtds:
e székhelyen: pszichidtriai betegek nappali ellatdsa 30 fével
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9. Az alaptevékenységet meghatdrozd jogszabaly:

- 1993 évi IIL térvény a szocidlis igazgatdsrdl és a szocidlis elldtdsrol

- 1/2000 (1.7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskoddst nydjté szocidlis intézmények
feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl

- 1998. évi XXVI. Tv. a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségiik
biztositdsarol

- 1997. évi CLIV. tv az Egészségiigyrol

- 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodést nyujtd szocidlis
ellatasok igénybevételérol

- 29/1993. (I 17.) Kormény rendelet a személyes gondoskodést nytijté szocialis
elldtasok téritési dijardl

- 8/2000.(VIIL 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskoddst végzd személyek
adatainak miikdési nyilvantartasarol

- 9/2000.(VIIL 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskoddst végzd személyek
tovdbbképzésér6l és a szocidlis szakvizsgérdl

- 415/2015. (XJI. 23.) Korm. rendelet a szociélis, gyermekjdléti és gyermekvédelmi
igénybevevéi nyilvéntartdsrél és az orszdgos jelentési rendszerrdl

- 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti €s gyermekvédelmi
szolgéltaték, intézmények és halézatok hatdsdgi nyilvéantartdsdrdl és ellendrzésérdl

10. Az intézmény altal ellithaté villalkozdsi tevékenységek kore és mértéke, annak forrdsai;
Az intézmény villalkozdsi tevékenységet nem folytat.

11. Az intézmény vezetdjének kinevezési rendje:
Az intézményvezetét a fenntarté nevezi ki. Munkaviszonydval kapcsolatban a munkaltatoi
jogokat a Humén Szolgdltaté K6zpont képviseldi gyakoroljak.

12. Az intézmény személyisége: Nem dnélléan gazdalkods intézmény

13. Az intézmény képviselete:
A munkaltatéi irdnyitési és a fegyelmi jogkor gyakorlGja az int€ézményvezetd, egyébkeént a
munkéltatéi jogkdr gyakorléja a Humdn Szolgdltaté Kozpont képviseldje. Intézményt
képviseli az intézményvezetd.

Bélyegzo haszndlat:
Az intézmény kor alakd bélyegzét és téglalap alakn fejbélyegzét, iktatdbélyegzit hasznal.
A kor alaki bélyegz kiils6 {vén az intézmény neve, cime taldlhatd.
A téglalap alaki bélyegz6n az intézmény neve, cime taldihaté.
Iktatd bélyegzén szerepld adatok: intézmény neve, cime keltezés, mellékletek, alairds, irat
cim.

Kiadményoz4s:
Kiadményozdsi jogkorrel rendelkezik az intézményvezetd, tdvollétében a helyettesiicssel
dltala megbizott személy.

Kotelezettséget vallald jogkoirel rendelkeznek:
Kotelezettségvallaldsi jogkorrel rendelkeznek: A Humdn Szolgéltaté Kozpont Képviseldi.

Ellenjegyzés
Az intézmény 4ltal véllalt kitelezettségek ellenjegyzbje a Human Szolgdltaté Kdzpont
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Képviseldi.

Utalvanyozis:

Az utalvanyoz6 a Human Szolgéltaté Kézpont Képviseldi.

Alafrasi jogok:

P

Cégszert alairss esetén az alairé felek:
a.) Human Szolgiltaté Kézpont képviseldi kiilén-kiilén is jogosultak alafrni.

Py

Intézményi jogviszonnyal kapcsolatosan alafrds esetén az aldird felek:
b.) intézményvezetd

14, A Kozpont iratkezelése:

A Kozpont iratkezel€si szabdlyzata alapjdn.
A Kozpont vegyes iratkezelést folytat.
Az iratkezelés felligyeletét az int€zményvezetd litja el.

IL. SZEVEZETI ABRA

FENNTARTO
Humén Szolgdltaié Kozpont

INTEZMENYVEZETO

A 4

Pszichiéatriai
betegek nappali
ellatasa

TAMASZ HAZ
5744 Kevermes, Jékai it 71.
pszichidtriai betegek dpold-gondozd
otthona
székhely intézmény

/- Apolék, gondozdk

Terédpids munkatars

A 4

GONDOZO HAZ
5700 Gyula, Szent Benedek tanya 84.
idds személyek dpold-gondozé otthena
telephely int€zmény

30

Terdpids munkatérs

Intézeti orvos

Apoldk, gondozék

Terdpids munkatdrs

Intézeti orvos




IIL) TOBB SZEMELYES GONDOSKODASI FORMA EGY
SZERVEZETI KERETBEN TORTENO MEGSZERVEZESE ESETEN A
SZERVEZETI FORMAJA

Az intézményben két szakelldtds és egy alapellatdsi forma muikodik integrdlt szervezeti
forméaban. Az intézmény székhelyén 50 f8 pszichidtriai betegek otthona, 30 £6 pszichidtriai
betegek nappali etldtdsa, telephelyen 30 £6 idések otthona egy intézményvezetdvel.

IV.) A BELSO SZERVEZETI TAGOZODAS, A SZERVEZETI
EGYSEGEK MEGNEVEZESE ES FELADATKORE

AZ INTEZMENY SZEKHELYENEK FELADATA

Az intézmény a jogszabdlyi kovetelményeknek megfelelden a miikdési engedélye &s
szakmai programja alapjin végzi a pszichidtriai betegek gondozdsét elldtdsi tertiletén. Az
intézmény biztositja a szolgéltatdst igénybevevok kordnak, egészségi dllapotdnak megfeleld,
korszert fizikai és egészségiigyi ellatdsdt, valamint a célszeri €s hasznos tevékenységiik
megszervezését, foglalkoztatdsét. A személyes gondoskodds sordn fokozott figyelmet kell
fordftani arra, hogy az elldtdsban részesiild személyek emberi €s dllampolgéri jogai ne
sériiljenck. Gondoskodni kell az emberi és dllampolgéri jogok érvényesiilésérdl az egyén
autonémi4jst elfogads, integrdciGjat minden eszktzzel segitd, humanizélt kOrnyezet
kialakitdsardl és mitkodésérdl.

Az intézmény a jogszabdlyi kovetelményeknek megfeleléen a mikodési engedélye és a
szocidlis, gyermekjdlét és gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvéntartdstSl €s az orszigos
jelentési rendszerr8l sz6lé 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet eldirja a fenntartdk
igénybevevéi nyilvantartdsba torténd adatszolgéltatdsi kotelezettségét. Ennek megfelelden a
fenntarté e képviseldje kijeldli az adatszolgéltatd munkatarsakat, akik az igénybe vevdk Szt.
adatainak a rendelet 4-6. § szerinti rogzitését és rendelet 7. § szerinti id6szakos jelentését
végzik. Az idészakos jelentési kitelezetitséget legaldbb havonta, az adott hénap minden
napjara, az adott hénap utolsé napjét kéveté harmadik munkanap 24 6réig kell teljesitent.

Az intézmény képviseldje az intézményvezetd.

AZ INTEZMENY SZERVEZETI TAGOZODASA
1./ Gondozési részleg — 50 f6s pszichidtriai betegek dpold-gondoz6 otthona

A gondozisi részleg feladati:

- Egészségiigyi feladatkor:
- ¢ 4polas, gondozas
- = gydgyszer, gydgydszati segédeszkoz elldtdsa

- = Mentdlhigiénés feladatkor:
- = pszichés gondozas
- » képesség megtartdsa lehet6ség szerinti fejlesztése
- = agzolgdltatast igénybevevd csalddi, tarsadalmi és egymas kozotti kapesolatok
kialakitdsa, fenntartdsa €s segitése
- = egyéni és csoportos foglalkoztatds megszervezése
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-+ szolgéltatdst igénybevevik érdekvédelme
=« Anyag-eszktzgazdédlkodisi feladatok
» » gazdélkodasi elldtasi tevékenység, anyagtervezés
» » a7 éves felhasznaldsok, a készletek alakuldsdanak értékelése
= ¢ afeladatviltozds, mikodéssel, fejlesziéssel Bsszefiiggt igény felmérése
=« terv készités / irodaszerek, tisztitdanyagok, miiszaki anyagok, fogydeszkozok,
egyéb anyagok /
=« beszerzés készletezes
=« raktarozas
® e Jeltdrozds
=« textilgazdalkodds / textilia beszerzése, tisztitds, javitds csere, selejtezés. /

o« Flelmezési feladatok — az ételt szolgéltatds vasarlés tjan biztositja az intézmény.
=« clgkészitési feladatok
u + élelmezésse] kapesolatos tigyvitel
n e &tel elosztds

=« Karbantartsi €s feltijitasi feladatok
= e karbantartasi, feldjitdsi tervek készitése
» « mihelynapldk, anyagfelhasznilds vezetése
=+ kisebb épitkezések, felijitdsok végrehajtisa
= gépjadrmuivek tizemeltetése
= « karbantartdsi anyagok beszerzése, nyilvdntartasa.

2./ pszichiatriai betegek nappali elldtasa — 30 fével

A pszichidtriai betegek nappali intézménye az ontevékenységre, az Onsegitésre épiilve
biztositja az elldtdst igénybe vevék igényei alapjdn a kulturdlis, szabadid®s, tdjékoztats,
keépzési, dtképzési alldskozvetitd, védett lakhatdst eldsegitd, lakossagi és csaladi programok,
talalkozok szervezését, lebonyolitdsdt. Az intézmeény szolgéltatdsai korében egyéni, csoportos,
par- és csalddterdpidkat is szervezhet.

Az alapszolgaltatdsok korébol egy feladatelldtdsra berendezkedett intézmény egységes
szervezetl keretek kozoit. Feladatkoreit a miikddési engedélye hatdrozza meg. Feladatkérét
ellatja:

- terapids segito.

3./AZ INTEZMENY TELEPHELYENEK FELADATA

Az intézmény a jogszabdlyl kovetelményeknek megfelelden a milkédési engedélye és
szakmai programja alapjan végzi az id6sek gondozidsit elldtsi teriiletén. Az intézmény
biztositja a szolgdltatdst igénybevevék kordnak, egészségi dllapotdnak megfelels, korszerii
fizikai €s egészségiigyi elldtdsdt, valamint a célszeri €s hasznos tevékenységiik
megszervezését, foglalkoztatdsit. A személyes gondoskodds sordn fokozott figyelmet kell
forditani arra, hogy az ellitisban részeslilé személyek emberi és 4dllampolgéri jogai ne
sérliljenek. Gondoskodni kell az emberi és dllampolgéri jogok érvényesiilésérdl az egyén
autonémidjat elfogadd, integracidjat minden eszkozzel segit, humanizalt kornyezet
kialakitdsard] s mikodésérol.

A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevoi nyilvantartdsro]l €s az orszdgos
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jelentési rendszerr8l szél6 415/2015. (XIL 23.) Korm. rendelet eldirja a fenntartok
igénybevevéi nyilvéntartdsba torténd adatszolgdltatdsi kotelezettségét. Ennek megfelelden a
fenntartd e képviselsje kijelsli az adatszolgéltaté munkatdrsakat, akik az igénybe vevok Szt.
adatainak a rendelet 4--6. § szerinti 16gzitését és rendelet 7. § szerinti iddszakos jelentését
végzik. Az idGszakos jelentési kotelezettséget legaldbb havonta, az adott hénap minden
napjéra, az adott hénap utolsé napjat kovetd harmadik munkanap 24 éréig kell teljesiteni.

1./ Gondozasi részleg — 30 f6s idések dpolé-gondozé otthona

A gondozisi részleg feladati:
-« EBgészségiigyi feladatkor:
- = dpolés, gondozds
- e gyégyszer, gybgydszati segédeszkoz ellatdsa
- ¢ Mentalhigiénés feladatkor:
- e pszichés gondozas
-+ képesség megtartdsa lehet6ség szerinti fejlesztése
- = aszolgéltatdst igénybevevé csalddi, trsadalmi és egymds kozotti kapcsolatok
kialakitdsa, fenntartasa és segitése
- e egyéni és csoportos foglalkoztatds megszervezése
- s szolgaltatdst igénybevevék érdekvédelme
»  » Anyag-eszkOzgazddlkodési feladatok
=« gazddlkoddsi elldtdsi tevékenység, anyagtervezes
= e 37 éves felhaszndldsok, a készletek alakuldsdnak értékelése
s o g feladatvéltozds, mikodéssel, fejlesztéssel osszefiiggd igény felmérése
= o terv készités / irodaszerek, tisztitéanyagok, miiszaki anyagok, fogydeszkdzok,
egyéb anyagok /
= s beszerzés készletezés
= e raktdrozas
= e leltdrozés
=« textilgazddlkodds / textilia beszerzése, tisztitas, javitds csere, selejtezés. /

o o Elelmezési feladatok — az ételt szolgaltatds vésarlds Gtjdn biztositja az intézmény.
n o eldkészitési feladatok
=« ¢lelmezéssel kapcsolatos iigyvitel
s o &tel elosztds

s o Karbantartdsi €s feldjitdsi feladatok
= o karbantartdsi, feltijitasi tervek készit€se
» miihelynapldk, anyagfelhaszndlas vezetése
» kisebb épitkezések, feldjitdsok végrehajtdsa
= gépjarmilvek izemeltetése
« karbantartdsi anyagok beszerzése, nyilvintartdsa.

V.)A SZERVEZETI EGYSEGEK SZAKMAI EGYUTTMUKODESENEK,
AZ ESETLEGES HELYETTESITESEKNEK A RENDJE

A szervezeti egység szakmai egyiittmiikbdésének rendje a munkaértekezletekben
részletezbdik.
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Munkaértekezleten az intézményvezet tandcsadé, irdnyité szerveként mitkédik.
A munkaértekezlet havonta egy alkalommal iilésezik.
Osszehivoja az intézményvezetd.

Résztvevoi:
o intézményvezetd
o terdpids munkatdrs
o dpold és gondozdk
o tématdl fiiggben: meghivott munkatirsak (a meghivas széban is torténhet),
kiilsds személyek, esetieges meghivottak
Megtargyalhatja:

» azintézmény egészét érintd szervezeti és mitkodési kérdéseket

¢ a munkafolyamatokat, kompetencidkat

o az éves képzési €s tovdbb képzési tervet

o az etikai helyzetet

s az intézmény valamennyi dolgozéjdt érintd élet- és munka kériilményeket
befolydsolé kérdéseket

o tovdbbd mind azokat a kérdéseket, amelyeket a vezetd, vagy az értekezlet
tagjai az értekezlet elé terjesztenek

e amunka beosztast,

® aszolgiltatds sordn felmeriilt problémak megolddsanak lehet6ségeit,

e az ellatisban részesiilék egyéni gondozdsi tervének elkészitését, sziikség
esetén kiegészitését, dpolasi tervvel,

¢ tovabba mind azok a kérdések, amelyeket a csoportvezetd, vagy a gondozék
a megbeszélésen elbterjesztenek

Az esetleges helyettesitések rendje:

Az intézményvezetd tartds tdvolléte esetén szakmai helyettese a Human Szolgéltatd Kézpont
mtézményvezetdje.

A terfipids munkatdrsat tartds tdvolléte esetén helyettesiti az intézményvezetd.

Az egyes apol6-gondoz6t az aktudlis munkabeosztds szerinti dpolé-gondozé személy
helyettesiti.

VL) AZINTEZMENY IRANYITASI ES MUKODESI RENDJE, A MUNKALTATOI
JOGOK GYAKORLASANAK RENDJE, AZ INTEZMENYVEZETO MUNKAKORE

Az intézmény gazdalkoddsi jogkorét a fenntarté gyakorolja, szakmai irdnyitdsi jogkérrel az
intézményvezet rendelkezik akként, hogy a fenntarténak ellenérzési jogkore van.
Az intézmény folyamatos miik6dési rendd.

Az intézmény munkarendjét az intézményvezet8 a helyi adottsigok figyelembevételével
késziti el. Az el6irt munkaiddt és intervallumdt a munkakéri lefrds tartalmazza. A hazirend

mind a szolgdltatast igénybevevokre, mind a dolgozékra kotelezd eldirasokat tartalmazza.

A munkiéltatdi jogok gyakorldsanak rendje:
A munkéltatéi jogokat a fenntartét képviselé Humdn Szolgdltaté Kozpont Képviseldi
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gyakorolja akként, hogy a munkaviszonyhoz tartozé irdnyitdsi €s fegyelmi jogkdr gyakorlgja
az intézményvezetd.

Intézményvezetd munkakore:
Feladatkore: vezeti, irdnyitja és tsszehangolja az Intézmény szakmai feladatait.

Felelds a jogszabdlyok, az intézmény SZMSZ-e valamint a feltigyeleti szervek hatdrozatainak,
utasitdsainak végrehajtasaért.

Feliigyeli az Intézmény iratkezelését, felelés az iratkezelési szabdlyzat elkészitéséert,
jovahagyésaért, szabdlyszeriiségért és a feladatoknak megfeleld célszerliségéért.

Munk4j4t a fenntarté irdnyitja, és annak feliigyelete mellett — a hatdskorébe tartozs feladatok
tekintetében — onélléan 14tja el.

VIL.) AZINTEZMENY ALAPDOKUMENTUMAI

1.) Alapdokumentumok:

— Mikodési Engedély

Szervezeti €s Milkodési Szabdlyzat
Hazirend

Szakmai Program

2.3 Az intézmény szabdlyzatai;

1. Az intézmény milktdésével Osszefliggd szabalyzatok
1. iratkezelési szabalyzat

11. Gazdaségi szabdlyzatok
1. szdmviteli szabdlyzat
2. pénzkezelési szabalyzat
3. anyaggazdédlkodasi, leltdr és selejtezési szabalyzat
4. vagyonvédelmi szabdlyzat

HI. Miiszaki ellatasi szabalyzatok
1. munkavédelmi szabalyzat
2. tlizvédelmi szabélyzat
3. gépjérmi haszndlati szabalyzat

IV. Tovébbi szabélyzatok
[. SZMSZ
2. Hazirend
3. Telefonhasznélati szabdlyzat
4. Balesetvédelmi szabdlyzat
5. Munkaruha juttatds szabdlyzata

Az intézmény nem rendelkezik Kollektiv szerzodéssel.
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VIII. ALLOMANYTABLA

Az intézmény, valamennyi munkakdre a személyes gondoskoddst nyidjtd szocidlis
intézmények szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeirsl sz6l6 1/2000. (I 7.) SzCsM
rendeletnek megfelel6en:

Ellatédsi forma Intézményi munkakor
Pszichiatriai intézményvezetd
betegek dpolo-
gondozd ofthona

Orvos
vezetd dpold/
vezetd szakapold
apolod

gondozd

szocidlis munkatars
terdpids munkatdrs

Pszichidtriai terdpids munkatars
betegek nappali
ellatasa
Ell4t4si forma Intézményi munkakér
Iddsek apolé- | intézményvezetd
gondozd otthona

Orvos

apolo

gondozd

terdpids munkatirs

IX. AMENNYIBEN A SZOCIALIS SZOLGALTATO, INTEZMENY
KOLTSEGVETESI SZERV, A KOLTSEGVETESI SZERVEKRE
KULON JOGSZABALYBAN ELOIRT TARTALMI ELEMEK

A szocialis szolgaltaté, intézmény nem koltségvetési szerv.

X. ZARORENDELKEZESEK
Ezen szabalyzat az intézmény fenntartéja jovahagydsa utén 1ép hatdlyba.

Jelen Szervezeti €s Miikodési Szabdlyzat mellékletét képezi a Tdmasz Hazban kialakitoit
munkakorokhoz kapcsolddd részletes feladatkorok lefrasa (a munkakéri leirds).

Elek, 2025. marcius 17. (-
e

Intézményvezetd
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ZARADEK

A HUMAN SZOLGALTATO KOZPONT (5742 Elek, Gyulai it 18.) fenntart6 1/2025 szami
hatdrozatéval elfogadja a Tdmasz Hiz (5744 Kevermes, Jokai it 71.) engedélyesének €s
telephelyének 2025. mdrcius 15. napjatél hatdlyos, mdodositott szakmai programjat
mellékleteivel egyiitt.

Elek, 2025. marcius 17.

Hatalyos: 2025. mdrcius 15. napjétol.

Kepwselcue

S1%
.{‘x%
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MUNKAKORI LEIRAS MINTAK

38



MUNKAKORI EIRAS
Intézményvezetd munkakore

Munkaltaté:
Humadn Szolgéltaté Kézpont
5742 Elek, Gyulat 1t 18.

Munkdltatéi jogkor gyakorléja: Humén Szolgéltaté Kézpont Képviseldi

Munkavillald:

Munkavallalé neve:

Sziiletési neve:

Anyja neve:

Sziiletési helye, ideje:

Lakeime:

Munkavaillalé adéazonositd jele:
Munkavallalé TAJ szdma:

Munkakor megnevezése: intézményvezetd

A munkakér felett a munkaltatéi jogkor gyakorldja: Humdn Szolgéltaté Kozpont Képviseldi
A munkakor szakmai irdnyitdja: Humdn Szolgéltatd Kozpont intézményvezetdje

A munkakor betoltéséhez elbirt legmagasabb iskolai végzettség: fdiskola

A munkakérhiz tartozo dllashely (statusz) szdma: 1

A munkakorek alarendelt munkakorok:
Tamasz Héaz és a Gondozé Hazban foglalkoztatottak munkakorei

A munkakor célja:

A fenntarté dpoldst-gondozdst, tartds bentlakdst nydjt6 szocidlis intézményeiben a szakmai
munka irdnyitdsa, illetSleg az elldtdsi teriletén €18, sajit otthondban onmaguk ellitdsdra
képtelen, segitséget igényld pszichidtria beteg idés elldtottak részére az elldtds minél
szélesebb korli igénybevételi lehetdségének biztositdsa.

Helyettesités rendje:
- a munkakér az aldbbi munkakoriket helyettesitheti:
- terapids munkatdrs
- idések ofthona intézményvezetdje

- a munkakért az aldbbi munkakorok helyettesithetik:
- Humdn Szolgéltatd Kozpont intézményvezetdje
- idések otthona intézményvezetdje

A munkahely megnevezése:

A Human Szolgaltatd Kozpont, mint fenntarté személyes gondoskoddst nytjt6 intézményei:
e Tamasz Haz, 5744 Kevermes, Jékai u. 71.
o Gondozé Héz, 5700 Gyula, Szent Benedek tanya 34.
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A munkaido: teljes munkaidd kétetlen munkarendben.

A kapcsolattartés terjedelme és médja:
- belsd kapcsolattartds: A munkakor kapcsolatot tart fenn a fenntartd személyes
gondoskoddst nydjtd intézményeivel.
- kiils6 kapcsolattartds: Egytittmiikodik hasonld profili szocidlis alap- és szakell4t4st
nyujté intézményekkel.

Felelésségi kor:
- a feladatkorébe tartozo tevékenységekért kozvetlen feleldsség terheli.

Az intézményvezetd a munkakori leirdsdban foglaltakat személyesen, részben &nalld
munkéval, részben a felettes vezetOk irdnyitdsdval ldtja el.

A munkalkor tartalma

Vezetii feladatok

- Vezeti, irdnyitja a pszichidtriai betegek és id6sek otthonait és nappali ellatasat.

- Szervezi az intézmeényi elldtds biztositdsat,

- Megteremnti a szakszerll és torvényes miikddés belsd szabdlyoz4si feltételei. Ennek
érdekében gondoskodik arrdl, hogy rendelkezésre dlljanak a jogszabdlyokban eldirt
szabdlyozdsok. A szabdlyozdsokat sziikség szerint feliilvizsgalja és mddositja.

- Elkésziti fenntarté részére a munkakori lefrdsok tervezetét és évente legaldbb egy
alkalommal aktualizélja.

- Elldtja a koltségvetési tervezési, beszamoldsi, informacidszolgaltatasi feladatokat.

- Kialakitja az ellenérzési nyomvonalakat, melyeket évente feliillvizsgal.

- Gondoskodik a fenntarté megbizasdbdl dolgozdk megfelelé képzésérél, tovabbképzésérdl.

- Kérés esetén elkésziti az intézmény hosszd- &s rovid tdvd stratégiai programijit,
megfogalmazza a szakmai miik6dési elveket.

- Javaslatot tesz a fenntarté részére a szolgdltatds tartalmi elemeinek, a gondozés
moédszereinek meghatirozasdra, a szakmai el6irdsok betartdsdval.

- Javaslatot készit a fenntart6 részére az elldtottak sziikségleteihez igazodé szolgaltatdsokra,
azok korszeriisitésére, a szervezeti integricié megoldasaira.

- Naprakész informéciéval rendelkezik a szakmai munkdval kapesolatos jogszabalyokrdl,
tdjekozott a szakirodalomban, szakmai €s vezetéi felkésziiltségét folyamatosan javitja.

- A szolgéltatasok mindségének javitdsdra, fejlesztésére, az dj szakmai, gondozdsi médszerek
elterjesztésére felkésziti az int€zményi dolgozokat.

- A feladatok elldtdsdban szakmai kontrollt gyakorol, a szakmai munkdval kapcsolatosan
folyamatba épitett ellendrzést végez, a megéllapitdsait visszacsatolja az drintetteknek,
rendszeres szakmai megbeszélést tart.

- Kapcsolatot tart a fenntartéval, beszamol az intézmény tevékenységérol.

Szakmai feladatok

1. Altaldnos feladatok

- Irdnyitja az ellatdsi teriileten €16 idés és pszichiétriai beteg emberek részére az intézmény
minél szélesebb korii igénybevételi lehetéségének biztositasat.

- Ellatja az int€zményvezetés feladatait,

- Tevékenységét j6 munkaszervezéssel, ésszerlien végzi.
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I1. Részletes szakmai feladatok

1. Altalanoes szakmai feladatok

- Gondoskodik arrél, hogy a szocidlis szakelldtdst a rdszorultak minél szélesebb kérben
vegyék igénybe, ennek érdekében keresi az igénybevételi lehetéségek bovitési lehetdségét.

- Gondoskodik arrdl, hogy az intézmény elérhetéségére vonatkozé informdcidk az érintettek
szaméra rendelkezésre dlljon, kdzremiikddik az informdcidk rendelkezésre bocsdtdsaban.

- Gondoskodik arrél, hogy az intézményben €lok részére lehetéséget biztositson a szociélis
tigyek intézéséhez sziikséges informiciék megszervezésére, tandcsadasara.

- Gondoskodik arr6l, hogy az otthoni szakdpolds keretében az infekcidkontroli
minimumfeltételei megvalésuljanak, a nosocomidlis fertézés megelézésér6l. Elvégzi a
gydgyszereléssel kapcsolatos teendoket.

- Az intézményben dolgozdk munk4jat irdnyitja, ellendrzi.

- Lebonyolitja az intézményi elldtds igénybevételét.

- Az egyes ellatdsok kozotti koordindcidt biztositja.

- Sziikség esetén més tipusu elldtdst kezdeményez.

- A bentlakdsos szocidlis intézménybe felvételt kérék eldgondozdsat segiti, a gondozasi
szilkségletvizsgdlatot elvégzi, az intézményi elhelyezés iddtartamdig kapcsolatot tart a
kérelmezdvel, az intézménybe torténd bekoltozést segiti.

A szocidlis, gyermekjéléti és gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvantartdsrol €s az orszagos
jelentési rendszerrél szélé 415/2015. (XIL 23.) Korm. rendelet eldirja a fenntartdk
igénybevevdi nyilvéntartdsba torténd adatszolgéltatdsi kotelezetiségét. Ennek megfeleloen a
fenntarté e képviseldje kijeldli az adatszolgdltaté munkatdrsakat, akik az igénybe vevik Szt.
adatainak a rendelet 4—-6. § szerinti rogzitését és rendelet 7. § szerinti id8szakos jelentését
végzik. Az idészakos jelentési kotelezettséget legaldbb havonta, az adott hénap minden
napjdra, az adott hénap utolsé napjét kévetd harmadik munkanap 24 6rdig kell teljesitenl.

Adatszolealtatoként az aldbbi feladatokrdl gondoskodik:

Az adatszolgltaténak a szocidlis szolgéltatds esetén az adatokat mér az Szt. 94/C. §-a szerinti
megdllapodds megkotésétdl kezdédben rogziteni kell. Ha az igénybe vevd
Tirsadalombiztositdsi Azonosité Jellel (a tovdbbiakban: TAJ) nem rendelkezik vagy a TAJ
nem ismert, az igénybevevéi nyilvdntartds az igénybe vevének - a TAJ rogzitéséig —
ideiglenes azonositét képez.

Ha az igénybe vevé nem rendelkezik TAJ-jal, s a TAJ igénylésére jogosult a szocialis
szolgéltatés esetén a TAJ-t hatvan napon beliil nem szerzi be az érintett a napi jelentésben
nem tiintetheté fel igénybe vevokeént.

Ha az adott engedélyes 4ltal az igénybe vevének nyiijtott szolgéltatds forméja, a szolgéltatas
igénybevételének kezdd id8pontja vagy a szolgdltatds megsziinésének vérhatd idépontja
megvaltozik, azt az adatszolgdltatdsra jogosult szocidlis szolgdltatds esetén legkésdbb a
médositott feltételek szerinti igénybevételhez kapesol6ds, adott hénap utolsé napjat kovetd
harmadik munkanap 24 érdig médositja.

A szolgéltatds igénybevételének kezdd idépontja visszamendlegesen csak késGbbi idopontra
mdédosithatd.

Ha a szolgdltatss igénybevétele megsziinik, azt az adatszolgéltatdsra jogosult a megszingshez
kapcsolddd adott hénap utolsd napjat kovetd harmadik munkanap 24 dréig rogziti.

Az adatszolgaltatdsra jogosult az igénybevevéi nyilvantartdsban legaldbb havonta, az adott
hénap minden napjira, az adott hénap utolsé napjat kovetd harmadik munkanap 24 Ordig
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nyilatkozik arrdl, hogy a 13/E. § szerint régzitett személy a szolgéltatdst az adott hénap mely

napjén vette igénybe (id0szakos jelentés).

Az idbszakos jelentésben az igénybevételrdl szolgéltatott adat egyszer, az idészakos jelentés

szerinti igénybevétel hénapjat kovetd hénap tizenotddik napjdig médosithats (a tovabbiakban:

Onellendrzés). Az onellendrzés sordn meg kell jeltlni

a) az igénybevételi napot,
b) a hibas adatot,

c¢) a helyes adatot €s

d) a hiba okit.

A Nemzeti Rehabilitécis és Szocidlis Hivatal (tovdbbiakban: Hivatal) a tudomésdra jutott
hibds adatot a tudomdsdra jutdstél szimitott hdrom munkanapon belil - az
adatszolgaltatdsra jogosultnak az igénybevevéi nyilvdntartds rendszerén keresztiil
torténd egyidejil tdjékoztatdsa mellett - kijavitja vagy torli. A javitds nem terjedhet ki
az idOszakos jelentésben igénybe vevdként fel nem tiintetett személy igénybe
veviként twrténd feltiintetésére.

Az adatszolgiltatdsnak az id0szakos jelentés szerinti igénybevétel hdénapjdt kovetd hénap
tizenttddik napjat kvetden tili pétldsdra vagy mddositdsdra akkor van lehet8ség, ha az e-
képviseld vagy az adatszolgdltatd munkatdrs szdmdra az igénybevevdi nyilvantartds - a
Hivatal informatikai rendszerében, az elektronikus hirkozlési szolgiltaténdl vagy az e-
képviseld, illetve az adatszolgaltaté munkatdrs informatikai eszkozében fellép tizemzavar
miatt - az adatszolgéltatisi hataridon beliil nem volt elérhetd, vagy a hatdrid6n beliil torténéd
adatszolgéltatdsra a milkodést engedélyezd szerv késedelmes adatrogzitése vagy a Hivatal
informatikai rendszerének hibdja miatt nem volt lehetség. A hatdridén tili adatszolgaltatdst a
Hivatal engedélyezi. Ha az tizemzavar az elektronikus hirkozlési szolgéltaténal 1épett fel, az
engedély irdnti kérelemhez mellékelni kell az elektronikus hirkozlési szolgdltats igazoldsat az
lizemzavar fenndllasdrol. Ha az tizemzavar az e-képvisel$ vagy az adatszolgaltaté munkatars
informatikai eszktzében lépett fel, az engedély irdnti kérelemhez mellékelni kell az
tizemzavart elhdritd személy igazoldsat az tizemzavar fennéllasarél vagy informatikai eszkéz
vasdrldsa esetén a bizonylat mésolatat.
A Hivatal folyamatosan ellenérzi, hogy az igénybe vevé adott napon nem keriil-e egyidejlileg
tobb olyan engedélyessel vagy szolgdltatdssal kapcsolatos napi jelentésben is feltiintetésre,
amelyek esetében az dllami tdmogatds szempontjabdl torténd figyelembevételt jogszabaly
kizérja.
Ha a jogosulatlan adatrogzitést a Hivatal megéllapitja, a Hivatal - az {igyben érintett
lgyintéz6je nevének €&s elérhet6ségének egyidejii kozlése mellett - az igénybevevéi
nyilvintartds rendszerén keresztiil felhivja az érintett adatszolgéltatdsra jogosultakat az
1d6szakos jelentés adatainak moédositdsira, sziikség esetén a szolgéltatds megsziintetésére.
Ha az adatszolgdltatdsra jogosultak OnellenGrzéssel, valamint szilkség esetén a
jogosulatlanul nydjtott szolgéltatds megsziintetésével a jogosulatlan adatrdgzitést a felhivast
kovet hdrom munkanapon beliil nem sziintetik meg, a Hivatal a késGbb rogzitett idészakos
jelentést erre vonatkozd megjegyzéssel ldtja el, és errél értesiti a Magyar Allamkincstar
illetékes igazgatosdght, valamint az igénybevevéi nyilvantartds rendszerén keresztiil az
adatszolgéltatdsra jogosultakat.

Az id6szakos jelentésben foglaltak valddisdgét a Hivatal a helyszinen is ellendrizheti.

Ha a Hivatal megillapitja, hogy az id0szakos jelentésben foglaltak nem felelnek meg a

valdsagnak, a jogosulatlan adatrdgzitést erre vonatkozd megjegyzéssel ldtja el, és errél

értesiti a Magyar Allamkinestdr illetékes igazgatGsdgdt, valamint az igénybevevdi
nyilvantartas rendszerén keresztiil az adatszolgéltatdsra jogosultakat.

Egyéb ellatasi feladatok
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- Folyamatosan figyelemmel kiséri az ellitottak kérében felmertild gondozdsi igényeket, azok
megolddsdhoz segitséget ny\jt.

_ Javaslatot tesz egyes Gj gondozdsi médszerek alkalmazdsdra, a meglevd szocidlis ellatas
fejlesztésére, a szolgéltatdstervezési koncepcid tartalmara.

- Az intézményi dolgozék szakmai felkésziiltségének javitdsa érdekében segédkezik a
tovibbképzési terv készitésében, annak megvaldsitdsiban, szervezi az intézményen beliili
szuperviziot.

- Javaslatot tesz a fenntarténak a képzés, tovabbképzés rendszerére, szervezésére
vonatkozdan.

3. Egyéb feladatok

- Gondoskodik a részteriiletek egyiittmiikodésérdl, a team munka gyakorlati alkalmazésarol.

- Személyesen jelen van az intézmény életében, az ellatott személyekkel kozvetlen
kapcsolatot tart.

- Az intézményben dolgozdk részvételével évente munkatervet s beszdmolSt készit a
szakmai feladatok megvalGsitasarél és az elvégzett feladatok értékelésérél, a gondozdsi
igények, szilkségletek elemzésének bemutatdsival.

Tudomasul veszi, hogy magdra, valamint hozzétartozdira tekintettel az 1/2000. SzCsM
rendelet 6.§. (10.) bekezdésében foglaltak alapjin ,,A szemdlyes gondoskoddst nydjtd
intézményben foglalkoztatott személy, valamint kozeli hozzatartozéja [a Polgdri
Torvénykonyvrdl szélé 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 1.
pontja] az elldtdsban részesiilé személlyel tartdsi, €letjaradeki s Broklési szerzédést az ellatas
id6tartama alatt - illetve annak megsziinésétél szamitott egy évig - nem kothet.”

Zaradék

A fentiekben nem szabalyozott kérdésekben a Munka Torvénykonyve az irdnyado.
A munkakéri lefrds az aldfrds napjan 1ép hatdlyba és visszavondsig érvényes.

Kelt: Kevermes, 20...............

Intézményvezetd

A munkakori lefrds egy példdnyét dtvettem, az abban foglaltakat tudomdsul veszem &s
magamra nézve kotelezOnek tekintem.

Kelt: Kevermes, 20................

Munkavillald

Kapjék:1.) Munkavillalo 2.) Munkaltaté 3.) Munkavillalé személyi anyag 4.) Trattar
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MUNKAKORI LEIRAS

Munkaltaté:
Munkaltaté neve: Humén Szolgéltaté Kozpont
Szervezeti egysége: Pszichidtriai betegek nappali elldtdsa
Székhelye: 5742 Elek, Gyulai it 18.
Adészdma 18753387-2-04
Munkiltatdi jogok
gyakorléja: képviseld
Munkavatlalé:
Neve:

Sziiletési neve:

Anyja neve:
Sziiletési helye, ideje:
Lakcime:
Munkakor:
Megnevezése: Pszichidtriai betegek nappali elldtdsdban terdpids munkatérs
FEOR szdm: 3513
Munkavégzés miikdési engedélyszerinti elldtasi teriilete.
helye:
A munkakor A pszichidtriai betegek nappali elldtdsdban vald részvéiel, az ehhez kapcsolédS szervezési,
célja: koordinacids, szakmai feladatok elvégzése.
Feladatai: V. Szakmai feladatok:

1. Alialdnos szakmai feladatok

Ellitja a pszichiatriai betegek nappali ellitisa feladatait. Ezen beliil:
- Biztositja az igénybe vevSk részére a szocidlis, egészségi, mentdlis dllapotuknak megfeleld napi
életritmust biztositd szolgéltatast.
- Gondoskodik:
- azokr6l a sajit otthonukban €16 tizennyolcadik életéviiket betoitott, fekvébeteg-
gy6gyintézeti kezelést nem igénylé pszichidtriai betegekrdl, akik 4llapotukbél adédéan az
ondll6 €letvitellel kapesolatos feladataik elldtdsaban segitséget igényelnek, de egyébként
dnmaguk elldtdsara képesek,
- azokr6l a személyekrél, akik a rchabilitici6t kivetden a sajat lakokornyezetiikbe torténd
visszailleszkedés céljabdl tdmogatdst igényelnek 6nallé életviteliik fenntartasdhoz.
- Tevékenységét j6 munkaszervezéssel, a helyettesités koordindldsit az intézményvezetével
egylittmiiktdve végzi.
- Megismeri az intézmény alapdokumentumainak korét, ezen beliil az egyes dokumentumok
funkcidjat, tartalmat, fobb dsszefiiggéseit.
- Munkadjit az alapdokumentumokban megfogalmazott elvek, célok szerint, a meghatarozott
szervezeti &s miikodési keretekhez igazodva, a benniik rogzitett jogok €és kotelezettségek
figyelembevéteiével végzi.
- Mindennapi tevékenységét az intézmény gazdalkoddsi lehetdségeinek ismeretében szervezi és
végzi.
- Betartja a személyes és a kozérdekii adatok védelmérél széls, valamint az egészségiigyi
adatkezelésre vonatkozd torvényt.

- Vezeti a 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 10. szdmi melléklet szerinti Nappali ellatdsban
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részesiilok latogatdsi és eseménynapldjat.

IL. Részletes szakmai feladatek
Gondozasi feladatok
- Feladata a jogszabdlyban eléirt nappali intézményi szolgéltatdsok végzése: étkezés, ligyintézes,
mentélhigiénés tanicsadds, szabadidSs programok szervezése és megvaldsitdsa, személyi
tisztdlkod4s és személyi ruhdzat tisztitdsdnak biztositdsa.
- Megkeresé tevékenységet végez a nehezen elérhetd pszichidtriai betegek felkutatdsa érdekében.
- Pszichoszocidlis, rehabilitdcids tevékenységeket kezdeményez, szervez, végez.
- Feladata az életvitelre vonatkozd tandcsadds, életvezetés segitése, specidlis Onszervezddd
csoportok tdmogatdsa, szervezésének segitese.
- A helyi igényeknek megfelelé kozésségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a
kozosségi szervezésii programoknak, csoportoknak.
- Feladata munkavégzés lehetbségének szervezése
- Az ellatast igénybe vevével segitd kapesolat alakit ki €s tart fenn.
- Kapcsolatot tart az ellatott lakékomyezetében megtaldlhaté dnkéntesckkel, csaladtagokkal, az
egészségiigyi, szocidlis alap-, szakelldtdst nydjtd intézményekkel.
- Kapcsolatot tart az elldtott kezelSorvosdval, vagy az ideggondozéval, tovdbba a
hozzatartozékkal, valamint olyan személyekkel, akik fontos szerepet jitszanak az elltott
életében.
- Az elldtdst igénybe vevét segiti a szdmdra sziikséges egészségligyi és szocidlis elldtdsokhoz val6
hozzdjutasban.
- Napi tevékenységek végzéséhez az intézményvezetGvel egyeztetni a helyettesitéssel kapcsolatos
feladatok zékkenémentes biztositdsahoz.

- A pszichidtriai betegek nappali intézménye az ontevékenységre, az Onsegitésre epiilve
biztositja az ellatdst igénybe vevik igényei alapjdn a kulturélis, szabadidés, tdj¢koztatd, képzési,
atképzési 4llaskozvetitd, védett lakhatdst el6segitd, lakossdgi és csalddi programok, taldlkozdk
szervezését, lebonyolitdsat.

- Feladata olyan programok szervezése, melyek lehetévé teszik az elldtdst igénybe vevének a
térsadalomba, a kordbbi kiozosségébe torténd visszailleszkedését. Ennek keret€ében a nappali
intézmény programjai gy szervezi, hogy nyitottak legyenek, kiviildllok szdmara is.

- Szolgiltatist nyijthat a promécié és elsbdleges prevencié céljdval a mentdlisan sérilt,
krizisben levd személyek részére is.

Egyéb - A Szervezeti és Mitkodése Szabilyzatban, és a Munkakori lefrdsban meghatérozott feladatok
kitelezettsége: | ellatdsa.
- Titoktartdsi kotelezettség betartdsa.
- Az intézmény szabdlyzatait, m{ikodési rendjét ismerni, elGirdsokat betartani.
- Jelenléti fvet pontosan vezetni.
- A munkavédelmi eldirdsokat betartani.
- Barmilyen okbdl val6 tdvolmaraddsdt eldzetesen, de legkéstbb 24 6ran beliil felettesének
jelezni.
- Jelen munkakdri lefrasban rogzitett feladatokon kiviil kételes elvégezni mindazokat a
feladatokat, amelyekkel a munkahelyi felettes megbizza.
- Jelzi a szabadsdgoldsi litemterv tervezetben a szabadsdgolasi igényét.
Jogosultsig: A munkéltaté a személyes gondoskodds korébe tartozd feladatokat elldté személyek részére
munkaruhdt biztosit. A munkaruha-juttatds feltételeit a munkdltat6 llapitja meg.
Hatdskor: A terdpids munkatdrs a munkakori lefrdsdban foglaltakat személyesen, részben ondllé munkdval,
részben a felettes vezetdk irdnyftasaval 14ta el.
FelelOsség: Az Mt. 179. §-a szerinti altaldnos és a pénzkezelésével kapcsolatban az Mt. 180. §-a szerinti

megdrzési feleldsség terheli. Munkavillald felelos a munkakdre elldtdsa sordn tedomdsdra jutott
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személyes adatok, valamint bizalmas informdciSk megtartdsdért és jogszerti kezeléséért.

A feladatkorébe tartozé tevékenységekért kozvetlen felel6sség terheli:

- Az egyéni feladatok elvégzésének szakmai szinvonaldért.

- Sajat hatdskorében tett intézkedéseiért.

- A szakmai €s intézmeényi titoktartasért.

- A munkaiigyi szabdlyok és munkafegyelem betartdsdért.

- A munkavégzés sordn a jogszabdlyok a szervezeti és miikodési szabdlyzat valamint
- Az intézmény érvényben 1€v6 belsé szabélyzatinak utasitdsainak betartdsdért.

- A rendelkezésre bocsétott felszerelések, munkaeszk6zik megdrzéséért.

- A vagyon, baleset, tlizvédelmi eldirdsok, munkavédelmi szabdlyok betartisaért.

Munkavégzés-
hez sziikséges:
(végzettség,
ismeret, egyéb).

A személyes gondoskoddst nyijté szocidlis intézmények szakmai feladatairél és
miikddésiik feltételeirtl sz616 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendeletben, valamint jogszabalyban
meghatarozott szakirdny(d végzettség szerint. Ismeri a feladatelldtasit szabalyozé f&bb
Jjogszabalyokat, igy kiilondsen a szociélis igazgatdsrol €s szocidlis elldtdasokrol szolé 1993, évi T11,
torvényt; az egészségligyl €s a hozzdjuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl
sz616  1997. évi XLVIL térvényt; az informdciés Onrendelkezési jogrél és  az
informécidszabadsagrél sz6lé 2011, évi CXIL térvényt, a szocidlis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi szolgédltaték, intézmények és hélézatok hatdsdgi nyilvantartisirél €s
ellenbrzésérdl sz6l6 369/2013. (X. 24.) Korm. rendeletet; a személyes gondoskoddst nyiijté
szocidlis ellatdsok igénybevételérdl szélé 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendeletet; valamint a
személyes gondoskoddst nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairél és mikodésiik
feltételeirdl sz6lo 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendeletet.

Betartja ,,A szocidlis Munka Etikai Kédexét”, munkajat a jogszabalyi el8irdsok alapjan végzi.

Kapcsolatok:

Kbézvetlen felettese: (szakmal Intézmeényvezetd, illetve az altal kijelslt személy

irdnyitd, az utasitdsi és ellendrzési

Jogkor gyakoridja)

Kovetlen beosztottja(i): nincs

Munkavillalét helyettesitheti: mds terdpids munkatdrs

Munkavallalé helyettesitheti: mds terdpids munkatérsat

A kapcsolattartas terjedelme és A Munkavallalé kapcsolatot tart fenn mdés, hasonlé munkakér

mddja: betdltdjével az elldtott munkakorrel kapesolatban. A kapcsolattartas

moédjai: a kbzvetlen felettes utasitdsa, megbeszélés, értekezlet.

Zaradék:

A jelen munkakori leirds csak a rendszeresen ellitandé alapvet$ feladatokat és kotelezettségeket
tartalmazza. A Munkavillalénak el kell ldtnia a munkakérhoz kapcsol6dé egyéb eseti feladatokat is a
kizvetlen felettes utasitdsai szerint. A munkakdri lefrdsban foglaltak ismerete, alkalmazdsa a munkakér
betditdjére nézve kitelezd, a munkakdri feladatok és kitelezettségek elmulasztdsa fegyelmi felelésségre
vondst vonhat maga utdn.

Jelen munkakori lefrds hdrom, egymdssal sz6 szerint megegyezé példdnyban késziilt, melybél egy példdny
a Munkavillaldt, két példdny a Munkaéltatét illeti.

Kelt:

Munkaltatéi jogkdr gyakorlgja
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A Tentieket tudomasul vettem, a munkakort lefrds egy példanyat dtvettem.

Kelt:

Munkavillald
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Az adatszolgaltatasra jogosult munkavillalé munkakori leirdsa az alibbiak szerint
keriil kiegészitésre, amely a

_ MUNKAKORI LEIRASA
KIEGESZITO MODOSITO MELLEKLETE

1. Altaldnos feladatok

Ismerni és betartani a
* 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekj6léti és gyermekvédelmi
igénybevevéi nyilvantartdsrél és az orszdgos jelentési rendszerrdl (tovabbiakban
rendelet.)
e 1993. évi III. tdrvény a szocidlis igazgatdsrdl és szocidlis ellatdsokrd! (tovabbiakban
Szt.)
Jogszabdlyok igénybevevéi nyilvéntartdsr6l és az orszdgos jelentdsi rendszerrdl rendelkezd
adatszolgéltatokra vonatkozd részeit.

A szocialis, gyermekjoléti €s gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvdntartdsrol és az orszdgos
jelentési rendszerrél sz6l6 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet eléirja a fenntarték
igénybevevéi nyilvéantartdsba (ortén6 adatszolgéltatdsi kotelezettségét. Ennek megfeleléen a
fenntarté e képviselSje kijeldli az adatszolgaltaté munkatdrsakat, akik az igénybe vevik Szt.
adatainak a rendelet 4-6. § szerinti rogzitését s rendelet 7. § szerinti id8szakos jelentését
végzik.

I1. Részletes szakmai feladatok

Az adatszolgaltatds az igénybevevok Szt., szerinti adatainak a 4-6. § szerinti rogzitésébol és
a’7. § szerinti idészakos jelentésbol 4ll.

Szocialis szolgaltatds alapelldtds &s szakelldtds esetén az adatszolgiltaté munkatdrs (a
tovabbiakban egyiitt: adatszolgéltatdsra jogosult) az Szt.-ben, meghatirozott adatokat az Szt.
94/C. §-a, illetve a Gyvt. 32. § szerinti megéllapodds megkitését kovetden, legkésdbb az
igénybevétel elsé napjdt kovetd munkanap 24 6rdig rdgziti az igénybevevdi nyilvantartisban.

Ha az igénybevevdé Tdrsadalombiztositdsi Azonosité Jellel (a tovdbbiakban: TAJ) nem
rendelkezik, illetve a TAJ nem ismert vagy hibds, az igénybevevdi nyilvéntartds az
igénybevevének — a TAJ régzitéséig — technikai kédot képez.

Ha szocidlis szolgdltatds esetén az igénybevevbnek nyujtott szolgdltatds formdja, a
szolgdltatds igénybevéielének kezd$ idépontja vagy a szolgaltatds megsziinésének varhaté
idSpontja megviltozik, azt az adatszolgaitatdsra jogosult legkésébb a mddositott feltételek
szerinti igénybevétel els6 napjat kovetd munkanap 24 6raig médositia.

A szolgdltatds igénybevételének kezd6 idépontja visszamenélegesen csak késdbbi idépontra
mddosithat6. A nytjtott szolgéltatds formdja, a szolgéltatds igénybevételének kezdé idépontja
vagy a szolgdltatds megsziinésének varhaté iddpontja adatok visszamendlegesen nem
modosithatSk.

Ha az igénybevevéi nyilvantartdsban rogzitett adat — a TAI, a nyujtott szolgaltatds formdja,
a szolgéltatds igénybevételének kezdé iddpontja vagy a szolgiltatds megsziinésének varhatd
id6pontja bekezdés szerinti adatok, valamint az id6szakos jelentés kivételével — megviltozik,
azt az adatszolgdltatdsra jogosult a tudomdsszerzést kovet munkanap 24 6riig médositja. Az
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e bekezdés szerinti adatok visszamendlegesen akkor médosithaték, ha a médositas ideiglenes
hatalyd elhelyezéssel, nevelésbe vételle], illetve utégondozdi elldtdssal kapesolatos hatésédgi
dontés miatt szitkséges.

Ha a szolgaltatds igénybevétele megsziinik, azt az adatszolgdltatdsra jogosult a megsziinést
kovetd munkanap 24 6réig rogziti.

Az idészakos jelentés keretében az adatszolgaltatdsra jogosult az igénybevevoi
nyilvantartdsban nyilatkozik arrél, hogy a rogzitett személy a szolgaltatdst az adott napon
igénybe vette-e, vagy — ha az az dllami tdmogatds alapja — a rogzitett személlyel az adott
napon fenndlit-e a szolgéltatdsra irdnyuld jogviszony.

Az id8szakos jelentési kotelezettséget
- pszichidtriai betegek nappali elldtasa

esetén naponta, az adott napot kovetd munkanap 24 6rdig, azt kovetden kell teljesiteni, hogy a
szolgaltatdst az adott napon az igénybevevének nyujtottak.

Ha az igénybevevé nem rendelkezik TAJ-jal, és a TAJ igénylésére jogosult a szocidlis
szolgaltatds esetén a TAJ-t hatvan napon beliil nem szerzi be, az érintett a hataridé lejartat
kovetd naptél az id8szakos jelentésben nem tiintethetd fel igénybevevoként.

Az idbszakos jelentésben az igénybevételrl szolgéltatott adat egyszer, az idGszakos
jelentés szerinti igénybevétel honapjat kovetd hénap tizenottdik napjaig mddosithatd (a
tovabbiakban: tnellenérzés). Az dnellendrzés sordn meg kell jeldini

a) az igénybevételi napot,

b) a hibés adatot,

c¢) a helyes adatot €s

d) a hiba okaét.

A rogzitett adat a rogzitést kovetd egy éven beliil a fent emlitetteken til is torolhetd.

Az adatszolgéltatdsnak potldsara vagy médositdsara akkor van lehetdség, ha

- az e-képviselé vagy az adatszolgdltaté munkatdrs szdmdra az igénybevevoi
nyilvéntartds — a Kozpont informatikai rendszerében, az elektronikus hirkozlési
szolgiltaténal vagy az e-képviseld, illetve az adatszolgdltaté munkatérs informatikai
eszkozében fellép iizemzavar miatt — az adatszolgdltatasi hatdridén beliil nem volt
elérhetd, vagy

- a hat4ridén beliil torténd adatszolgdltatdsra a miikodést engedélyezd szerv késedelmes
adatrogzitése vagy a Kozpont informatikai rendszerének hibdja miatt nem volt
lehetdség.

A késedelmes adatszolgaltatdst a Kozpont engedélyezi €s rgziti.

Ha az iizemzavar az elektronikus hirkozlési szolgéltatondl lépett fel, az engedé€ly irdnti
kérelemhez mellékelni kell az elektronikus hirktzlési szolgaltatd igazoldsdt az lizemzavar
fennéllasérdl.

Ha az iizemzavar az e-képvisel vagy az adatszolgéltaté munkatars informatikai eszkdzében
Jépett fel, az engedély irdnti kérelemhez mellékelni kell az iizemzavart elhdritd személy
igazoldsat az iizemzavar fenndlldsdrdl, vagy informatikai eszkoz vésarldsa esetén a bizonylat
maésolatat.

Az idészakos jelentésben foglaltak valédisdgat a Kozpont ellendrizheti.

A Kozpont a hibés adatot a tudoméséra jutdstd] szdmitott nyole munkanapon beliil kijavitja
vagy torli, és egyidejlileg a nyilvéantartdsok informatikai rendszerén keresztiil tajékoztatja
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errdl az adatszolgdltatdsra jogosultat. A javitds nem terjedhet ki az id6szakos jelentésben
igénybevevoként fel nem tiintetett személy igénybevevoként torténd feltiintetésére.

Ha a Kozpont megdllapitja, hogy az idészakos jelentésben foglaltak nem felelnek meg a
valosdgnak, a jogosulatlan adatrégzitést erre vonatkozd megjegyzéssel latia el, és errdl a
nyilvéntartdsok informatikai rendszerén keresztiil értesiti az adatszolgaltatdsra jogosultakat.

A Kozpont folyamatosan ellen6rzi, hogy az igénybevevé adott napon nem keriil-e
egyidejiileg t&bb olyan engedélyessel vagy szolgdltatdssal kapcsolatos napi jelentésben is
feltlintetésre, amelyek esetében az allami tdmogatds szempontjabdl torténd figyelembevételt
jogszabdly kizdrja.

Ha a Kozpont megéllapitia az adott igénybevevd adott ellitdsi napon torténé
Gsszeférhetetlen igénybevételeit, az igénybevevéi nyilvantartds rendszerén keresztiil felhivia
az €rintett adatszolgdltatdsra jogosultakat az id6szakos jelentés adatainak mddositdsdra,
sziikség esetén a szolgaltatds megsziintetésére.

Ha az adatszolgdltatdsra jogosultak onellendrzéssel, valamint szitkség esetén a szolgaltatds
megsziintetésével a jelzett problémés adatrogzitést a felhfvdst kovetd hdrom munkanapon
beliil nem sziintetik meg, a Kozpont az dllami tdmogatés szempontjébél figyelembe nem
vehets idészakos jelentést erre vonatkozé megjegyzdssel ltja el, és errl értesiti a Magyar
Allamkincstdr illetékes igazgatGsdgat, valamint az igénybevev6i nyilvéntartds rendszerén
keresztlil az adatszolgaltatisra jogosultakat.

A munkakdri lefrds kiegészités fenti rendelkezése a munkakori lefrds egyéb rendelkezéseit
nem €rinti, azokat véltozatlanul hatdlyukba fenntartja.

Kelt:

Munk4ltatd

A munkakori lefrds kiegészitd moddosité melléklet egy példdnyat 4tvettem, az abban
foglaltakat tudomasul veszem.

Kelt:
Munkavallalo
Munkavillald adatai:
Név:
Lakcim:
Kapjak: 1.) Munkavallalé 2.) Munkaltaté 3.) Irattar
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